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CNPJ:

ENDERECO:

CIDADE: ESTADO:

CEP: FONE: ( )

E-MAIL:

MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO n° 055/2019

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de sistemas informatizados de gest&o
publica, englobando cessdo do direito de uso permanente, instalagdo, implantagdo, treinamento,
customizagéo, migragédo, adequagao, suporte técnico, atualizagdo tecnolégica, atualizagéo e criagéo de atos
normativos (Decretos, Portarias, Leis, Instrugbes Normativas e outros) e assisténcia técnica dos
sistemas informatizados de gestao publica, visando a melhoria da eficiéncia, eficacia e efetividade no
desempenho de todas as atividades e o alcance dos resultados planejados, em conformidade com as
especificagdes técnicas contidas no presente Edital, para atender a Prefeitura Municipal de Aracruz,
SAAE - Servicos Autdnomo de Agua e Esgoto, IPASMA — Instituto Previdéncia e Assisténcia dos
Servidores do Municipio de Aracruz e Camara Municipal de Aracruz, em conformidade com a Lei
Complementar Federal n° 156, de 28 de Dezembro de 2016.

PROCESSO N°: 12.044/2017

Obtivemos, através do acesso www.aracruz.es.gov.br, nesta data, copia do instrumento
convocatério da licitagao acima identificada.

Visando a comunicacgao futura entre esta Prefeitura e sua empresa, solicitamos a Vossa Senhoria
preencher o recibo de retirada de edital e remeté-lo ao Setor de Licitagdo, por meio do e-mail

pregao@aracruz.es.gov.br.

A ndo remessa do recibo exime a Prefeitura Municipal de Aracruz da responsabilidade da
comunicacgao, por meio de fax ou e-mail, de eventuais esclarecimentos e retificacdes ocorridas no
instrumento convocatério, bem como de quaisquer informacdes adicionais, ndo cabendo
posteriormente qualquer reclamacao.

Local: , de de 2019

Nome por extenso:

RG n°:

ASSINATURA
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O Municipio de Aracruz, Estado do Espirito Santo, pessoa juridica de direito publico interno, leva

ao conhecimento dos interessados que, na forma da Lei n.° 10.520/2002 e, subsidiariamente, da

Lei n.° 8.666/1993 e de outras normas aplicaveis ao objeto deste certame, fara realizar licitagao

na modalidade Pregao Eletrénico mediante as condi¢des estabelecidas neste Edital.

Modalidade: Pregao Eletrénico.
Tipo de Licitagao: Menor prego.

Regime de Execucgao: Indireta.

Critério de Julgamento: Menor preco GLOBAL.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO:

Deverao ser observadas as seguintes datas e horarios para os procedimentos:

Data inicial para recebimento das Propostas 12:00 horas do dia: 19/09/2019
Limite para acolhimento das Propostas até 12:00 horas do dia 30/09/2019
Abertura das Propostas 12:00 horas do dia 30/09/2019
Inicio da Sess&o de Disputa de Pregos 13:30 horas do dia 30/09/2019

Enderego Eletronico de Disputa: https://blicompras.com/Home/Login

Endereco Eletrénico de Cadastro no Sistema BLL:_http://bll.org.br/cadastro/

DOS ORGAOS INTERESSADOS:

Prefeitura Municipal de Aracruz, CNPJ - 27.142.702/0001-66.
Av. Moroba, n°. 20, Bairro Moroba, Aracruz - CEP 29192-733.
Fone (27) 3270-7000.

Controladoria Geral do Municipio

Av. Moroba, n°. 20, Bairro Moroba, Aracruz - CEP 29192-733.
Horario de Funcionamento : 12h00 min as 18h00min.

Fone: (27) 3270-7010

Secretaria Municipal de Administragdo e Recursos Humanos
Av. Moroba, n°. 20, Bairro Moroba, Aracruz - CEP 29192-733.

Horario de Funcionamento : 12h00 min as 18h00min.

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
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Secretaria Municipal de Finangas — SEMFI.

Av. Moroba, n°. 20, Bairro Moroba, Aracruz - CEP 29192-733.
Horario de Funcionamento : 12h00 min as 18h00min.

Fone: (27) 3270-7950

Secretaria Municipal de Suprimentos

Av. Moroba, n°. 20, Bairro Moroba, Aracruz - CEP 29192-733.
Horario de Funcionamento : 12h00 min as 18h00min.

Fone: (27) 3270-7080

Enderec¢o Eletronico: www.aracruz.es.gov.br

01. DO OBJETO E DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS

1.1. A presente licitacdo tem como objeto a Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de
sistemas informatizados de gestdo publica, englobando cessdo do direito de uso permanente, instalagéo,
implantacéo, treinamento, customizacédo, migracdo, adequacdo, suporte técnico, atualizacdo tecnolbgica,
atualizagado e criagdo de atos normativos (Decretos, Portarias, Leis, Instru¢ces Normativas e outros) e
assisténcia técnica dos sistemas informatizados de gestdo publica, visando a melhoria da eficiéncia,
eficacia e efetividade no desempenho de todas as atividades e o alcance dos resultados planejados, em
conformidade com as especificagbes técnicas contidas no presente Edital, para atender a Prefeitura
Municipal de Aracruz, SAAE — Servicos Auténomo de Agua e Esgoto, IPASMA - Instituto Previdéncia e
Assisténcia dos Servidores do Municipio de Aracruz e Cadmara Municipal de Aracruz, em conformidade com
a Lei Complementar Federal n° 156, de 28 de Dezembro de 2016, conforme especificagdes constantes

neste Edital e seus Anexos.

1.1.1. As justificativas referentes a essa aquisi¢do encontram-se previstas no item 9.1 do Termo de

Referéncia (anexo Il) deste Edital.

1.1.1. Os servicos prestados deverdo possuir todas as caracteristicas minimas descritas nas

especificagdes constantes dos Anexos | e Il, do presente edital.

1.2. Os programas e servigos serao organizados de forma Modular distribuidos da

seguinte maneira:

SISTEMA DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL

Item | Qtd | Un. Descricéo / Especificagdes minimas

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017 3
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LOTE 01 (UNICO)

IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR
AREA PARA A PREFEITURA MUNICIPAL

IMPLANTAGAO DO SISTEMA

1.1

12

Servigo

usuarios para a Prefeitura Municipal de Aracruz

Servigos de Implantagéo dos sistemas, migragéo de dados e treinamento dos

CONTABILIDADE PUBLICA

1.2

12

Meses

PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

1.3

12

Meses

ESCRITURAGAO CONTABIL, EXECUGAO
FINANCEIRA

1.4

12

Meses

INDICADORES DE GESTAO

1.5

12

Meses

CONTROLE INTERNO

RECURSOS HUMANOS

1.6

12

Meses

FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL

1.7

12

Meses

SAUDE OCUPACIONAL

1.8

12

Meses

ESTAGIO PROBATORIO

1.9

12

Meses

AVALIACAO DE DESEMPENHO

1.10

12

Meses

RECRUTAMENTO E SELECAO

1.1

12

Meses

PONTO ELETRONICO

SUPRIMENTOS

1.12

12

Meses

COMPRAS E LICITACOES

1.13

12

Meses

INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS

1.14

12

Meses

PATRIMONIO

1.15

12

Meses

ALMOXARIFADO

1.16

12

Meses

CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS

PORTAL

1.17

12

Meses

PORTAL DA TRANSPARENCIA

1.18

12

Meses

PORTAL DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO

1.19

12

Meses

PROCESSO DIGITAL

1.20

12

Meses

SERVICOS PUBLICOS

APLICATIVO MOBILE

1.21

[ 12 [Meses [APP (APLICATIVO ANDROID e 10S)

FISCAL

1.22

12

Meses

FISCALIZACAO FAZENDARIA

1.23

12

Meses

SIMPLES NACIONAL

1.24

12

Meses

ESCRITA FISCAL ELETRONICA

1.25

12

Meses

ISSQN BANCOS

1.26

12

Meses

NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017
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1.27 |12 |Meses |ARRECADAGCAO

1.28 |12 |Meses |IPTU E TAXAS

1.29 |12 |Meses |RECEITAS DIVERSAS

1.30 |12 | Meses | ISSQN E TAXAS

1.31 |12 |Meses |OBRAS E POSTURAS

1.32 |12 |Meses |ITBI E TAXAS

1.33 | 12 |Meses |DIVIDA ATIVA

GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS E DATA CENTER

134 |12 |Meses |MODULO INTEGRADO DE GED

1.35 | 12 |Meses |PROVIMENTO DE DATA CENTER

IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR
AREA PARA O SAAE - SERVICO DE AGUA E ESGOTO DE ARACRUZ

IMPLANTAGAO DO SISTEMA

Servigos de Implantagéo dos sistemas, migragéo de

2.1 |12 | Servico |dados e treinamento dos usuarios para o SAAE -

Servico de Agua e Esgoto de Aracruz.

CONTABILIDADE PUBLICA

2.2 |12 |Meses |PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO
FINANCEIRA

2.3 |12 |Meses

RECURSOS HUMANOS

2.4 |12 |Meses [FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL

SUPRIMENTOS

25 |12 [Meses |COMPRAS E LICITACOES

2.6 |12 |Meses |INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS

27 12 [Meses |PATRIMONIO

2.8 |12 |Meses |ALMOXARIFADO

PORTAL

2.9 [12 [Meses [PORTAL DA TRANSPARENCIA

IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR
AREA PARA O FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ARACRUZ

IMPLANTAGAO DO SISTEMA

Servigos de Implantagéo dos sistemas, migragéo de

3.1 |12 | Servico |dados e treinamento dos usuarios para o Fundo

Municipal de Saude de Aracruz.

CONTABILIDADE PUBLICA

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017 5
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Meses | PLANEJARMENTO E ORCAMENTO

3.2

ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO
FINANCEIRA

3.3 |12 |Meses

RECURSOS HUMANOS

3.4 | 12 |Meses |FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL |

SUPRIMENTOS

35 |12 [Meses |PATRIMONIO |

PORTAL

36 |12 |Meses |[PORTAL DA TRANSPARENCIA |

IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR
AREA PARA O IPASMA - INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE ARACRUZ

IMPLANTAGAO DO SISTEMA

. Servicos de Implantagéo dos sistemas, migragéo de
4.1 |12 | Servigo i )
dados e treinamento dos usuarios para o IPASMA.

CONTABILIDADE PUBLICA

4.2 |12 |[Meses |PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

ESCRITURAGAO CONTABIL, EXECUGAO
FINANCEIRA

4.3 |12 |Meses

RECURSOS HUMANOS

4.4 12 [Meses [FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL

SUPRIMENTOS

45 |12 |Meses [COMPRAS E LICITAGCOES

4.6 |12 |Meses [INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS

4.7 |12 [Meses |PATRIMONIO

PORTAL

48 |12 |Meses |PORTAL DA TRANSPARENCIA

IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR
AREA PARA A CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE ARACRUZ

IMPLANTAGAO DO SISTEMA

Servigos de Implantagéo dos sistemas, migragao

51 |12 | Servigo |de dados e treinamento dos usuarios para a

Camara Municipal de Aracruz.

CONTABILIDADE PUBLICA

5.2 |12 |Meses |PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

ESCRITURAGCAO CONTABIL, EXECUGAO
FINANCEIRA

5.3 |12 |Meses

RECURSOS HUMANOS

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017 6
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12 [Meses |FOLHA'DE'PAGAMENTO E ESOCIAL | |

SUPRIMENTOS

55 |12 |[Meses |COMPRAS E LICITACOES

56 |12 |Meses |INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS

57 |12 [Meses |PATRIMONIO

PORTAL

58 |12 |Meses |PORTAL DA TRANSPARENCIA

6 SERVICOS SOB DEMANDA

Servigos de treinamento, capacitagdo e atendimento
6.1 | 89 |Hora| o ~
técnico local eventual, pés implantagao.

Servigos técnicos especializados de consultoria,

6.2 | 435 |Hora |customizagdo e personalizagdo dos sistemas para

atender demandas especificas do contratante.

1.2.1. Essa licitagao tem como 6rgaos gestores a Controladoria Geral do Municipio de Aracruz -
CGM-, Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos — SEMAD-, Secretaria
Municipal de Finangas -SEMFI- e Secretaria Municipal de Suprimentos — SEMSU -, sendo
responsaveis pelo custeio referentes aos médulos da sua area de atuagéo, tanto em relagédo aos
sistemas dos 6rgaos da Prefeitura como em relagdo aos das autarquias municipais e Camara de
Vereadores descritos na tabela acima. Assim, cada Secretaria enumerada acima sera

responsavel pelo pagamento dos seguintes médulos:

DESCRICAO QUANTIDADE
Custo Geral: O custo geral sera dividido entre CGM; SEMAD;
SEMFI e SEMSU.
Implantacdo do sistema:
Prefeitura de Aracruz 12
Servico de Agua e Esgoto 12
Fundo de Saude 12
IPASMA 12
Camara Municipal 12
Médulo de Integracéo de GED 12
Provimento de Data Center 12
APP (Aplicativo Android e 10S) 12
SEMFI: Mddulos custeados pela SEMFI.
Contabilidade Publica 12
Fiscal 12
Tributario 12

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017 7
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Contabilidade Publica = SAAE"" 12
Contabilidade Publica — F. Saude 12
Contabilidade Publica — IPASMA 12
Contabilidade Publica — Camara 12

SEMAD:

Mddulos custeados pela SEMAD.

Recursos Humanos 12
Recursos Humanos — SAAE 12
Recursos Humanos — F. Saude 12
Recursos Humanos — IPASMA 12
Recursos Humanos — Camara 12

SEMSU: Médulos custeados pela SEMSU
Suprimentos 12
Suprimentos — SAAE 12
Suprimentos — F. Saude 12
Suprimentos — IPASMA 12
Suprimentos — Camara 12

CGM: Mddulos custeados pela CGM
Portal da Transparencia 12
Portal da Transparencia — SAAE 12
Portal da Transparencia — F. Salde 12
Portal da Transparencia — IPASMA 12
Portal da Transparencia — Camara 12

SERVICOS SOB DEMANDA - HS.

Custeado pela CGM; SEMAD; SEMFIl e SEMSU, a
depender do médulo.

Treinamento/at. Técnico.

89

Especializados/Customizagdo

435

1.3. Em caso de discordancia existente entre as especificacbes deste objeto descritas no

“https://blilcompras.com/Home/Login”

prevalecerao as ultimas.

1.4. DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS

especificagdes constantes deste Edital,

1.4.1 IMPLANTAGAO (Configuragio, instalagdo, migragido de informagdes e habilitagdo do

sistema para uso)

1.4.1.1. A conversao/ migragao e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes

dos sistemas em uso sdo de responsabilidade da empresa proponente, com disponibilizacdo dos

mesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja migragdo, configuracdo e parametrizagdo sera

realizada. Estes custos deverdo compor a proposta da licitante e constar de sua planilha de precos;

1.4.1.2. A migracdo compreendera a conclusao da alimentacdo das bases de dados e tabelas para

permitir a utilizacdo plena de cada um dos softwares e aplicativos;

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas

informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017
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1.4.1.3. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a
implantacdo efetiva do Sistema é de responsabilidade da CONTRATANTE, com o suporte da
empresa provedora do Sistema;

1.4.1.4. Considera-se necessaria a migragéo efetiva dos seguintes dados:

a) Informagdes pertinentes ao exercicio corrente, areas contabil, orcamentaria e financeira;
b) Informagdes pertinentes acerca de licitagdes e contratos ndo extintos;

c) Informagdes necessarias da area de arrecadagdo e divida ativa, no que se refere a
administracdo do executivo fiscal municipal;

d) Informacgdes historicas acerca da area de recursos humanos;

1.4.1.5. A migracéo de informagdes, até a data de execugéo desta fase sdo de responsabilidade de
cada empresa fornecedora dos softwares, cabendo a Administacdo Publica a disponibilizacdo dos

backups em formato legivel das atuais bases de dados, e a posterior conferéncia dos dados;

1.4.1.6. A Contratante ndo dispde de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecimento as
empresas vencedoras da licitagdo, devendo as mesmas migrar/converter a partir de copia de
banco de dados a ser fornecida.

1.4.1.7. As atividades de saneamento/correcdo dos dados sdo de responsabilidade da
CONTRATADA com a orientagao da equipe de migragao de dados das CONTRATANTE.

1.4.1.8. A CONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de uma

base de dados completa, caso seja de seu interesse.

1.4.1.9. A CONTRATADA devera executar programas extratores e de carga, tantas vezes quantas

forem necessarias, até a conclusdo da migragéao.

1.4.1.10. A migragdo ndo pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de

consisténcia ou de seguranca.

1.4.1.11. Durante o prazo de implantagcéo, para cada um dos sistemas licitados, quando couber,

deverao ser cumpridas as atividades de configuragao de programas;
1.4.1.12.Na implantacdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando

couberem, as seguintes etapas:

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017 9
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a) adequacao de relatérios, telas, layouts e logotipos;

b) configuracgédo inicial de tabelas e cadastros;

c) estruturagao de acesso e habilitacées dos usuarios;

d) adequagdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo
CONTRATANTE;

e) ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel simultaneamente.

1.4.1.13. A implantacdo compreende em realizar a instalagdo, configuracdo e treinamento de
usuarios. A configuragdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso
pela CONTRATANTE e que atendam a legislagdo Estadual e Federal, ficando facultado as
proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data

de abertura do certame, visando a formatagéo de sua proposta;

1.4.1.13. A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informatica e de areas
afins para dirimir dividas. Para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servigcos e decidir as
questdes técnicas submetidas pela empresa contratada, registrando em relatério as deficiéncias
verificadas, encaminhando notificagdes a empresa contratada para imediata corregcdo das

irregularidades;

1.4.1.14. Todas as decisGes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliqguem em modificagdes ou implementagbes nos planos, cronogramas ou
atividades pactuadas, deverdo ser previa e formalmente acordados e documentados entre as

partes.

1.4.1.15. A empresa contratada e os membros da equipe guardaréo sigilo absoluto sobre os dados
e informacdes do objeto da prestacio de servigos ou quaisquer outras informagdes a que venham
a ter conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no contrato,
respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apés o término do

contrato.
1.4.1.16. A CONTRATANTE devera documentar todos os pedidos de intervengédo no sistema e
pardmetros de configuragdo, bem como fica obrigada a conferir todas as intervengdes feitas no

sistema pela Contratada antes de liberagéo para o uso.

1.5. TREINAMENTO E CAPACITAGCAO

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017 10
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1.5.. O teinamen%wéra(%beﬁﬂft“ab{:éo iniciais, a realizar-se durante a fase de implantagdo. A empresa
vencedora devera apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a
capacitacdo dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas
funcionalidades de cada um dos sistemas/programas novos, abrangendo os niveis funcional e
gerencial, o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

b) Publico alvo;

c) Conteudo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;

e) Carga horaria de cada modulo do treinamento;

f) Processo de avaliagao de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides, fotos,

etc.);

1.5.2. O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitacdo para suporte aos usuarios,
aspectos relacionados a configuragdes, monitoragao de uso e permissdes de acesso, permitindo
que a equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou providenciar a

abertura de chamado para suporte pela proponente.

1.5.3. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com numero de participantes

compativel eficaz ao aproveitamento e assimilagdo de conhecimento dos participantes/treinandos;

1.5.4. Devera ser fornecido Certificado de Participagdo aos servidores que tiverem comparecido a

mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

1.5.5. Os equipamentos necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacitagdo seréo
fornecidos pela Contratante, podendo esta utilizar-se das dependéncias da CONTRATANTE,
devendo em todo caso haver disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para

testes.

1.5.6. O treinamento devera ser realizado dentro do periodo de implantagdo, em carga horaria e

com métodos suficientes a capacitagao para normal uso do ferramental tecnoldgico a ser fornecido.

1.6 SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

1.6.1. Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico, no
horario das 08:00 as 12:00 horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as sextas feiras,
através de técnicos habilitados com o objetivo de:

a) esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacgao e utilizagao dos sistemas;

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
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b) auxilio "#4*#ééip8racao da base de dados por problemas originados em erros de
operagéo, queda de energia ou falha de equipamentos;

c) orientar os servidores na operacao ou utilizagdo dos sistemas em fungéo de substituicdo
de pessoal, tendo em vista demissdes, licengas, mudangas de cargos, etc.

d) auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragédo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizagao dos sistemas.

1.6.2. O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, CHAT, VOIP, e-mail, internet, pelo
préprio sistema, através de servicos de suporte remoto ou local, neste Ultimo caso, nas
dependéncias da CONTRATANTE.

1.6.3. O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o

devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

1.6.4. Podera a contratante chamar a central de atendimento da provedora via linha telefonica,

hipétese em que os custos com as ligagdes serdo suportados pela CONTRATANTE;

1.6.5. Atendimento técnico via conexao remota e atendimento técnico local:

a) constatando a proponente ser necessario o atendimento local especializado, deve
primeiramente verificar a solugdo do problema via conexao remota. Ndo sendo resolvido
e necessitando a vinda de um técnico especializado a mesma devera apresentar
orcamento para ser aprovado pela contratante antes do envio do técnico. Os servigcos
realizados via conexao remota nao terao custos.

b) os referidos servigos serdo pagos por hora técnica solicitada e autorizada, estando
aqui inclusos os servigos de capacitagao e treinamento, pés-implantagao, operagédo do
sistema e outros que exijam profundo conhecimento sobre os aplicativos.

c) erros, inconformidades causadas pelos wusuarios dos softwares da
CONTRATANTE, ou por fatores alheios aos aplicativos (virus e afins) serao pagos por

hora técnica autorizada e efetivada.

1.7 SERVIGOS DE DEMANDA VARIAVEL

1.7.1. Servicos de capacitagdo pés-implantagcdao e Atendimento Técnico local:

Apés a fase de implantagéo, havendo necessidade, decorrente de novas releases dos softwares e/
ou rodizio de pessoal, a Administragdo podera convocar a proponente para efetivagdo de programa
de treinamento/re-treinamento de usuarios. Estes treinamentos seréo realizados em ambiente a ser

fornecido pela CONTRATANTE, e serdo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
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CONTRATADA a pedido da CONTRATANTE para intervencdo local para prestagdo de servigos

referentes aos sistemas objeto do contrato e serdo realizados em ambiente a ser fornecido pela

&l

CONTRATANTE, sendo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.

1.7.2 Customizagao de softwares e Consultoria:
Entende-se por customizagdo os servicos de pesquisa, analise, desenvolvimento, avaliacdo de
qualidade e homologacéo de softwares, por solicitagdo da contratante, a ser orgada e paga por
hora técnica. Nestes servigos estdo compreendidos, dentre outros, a implementagéo de novas te-
las, relatérios e outras especificidades ndo abrangidas nas descrigbes obrigatérias minimas dos
programas/maoédulos constantes do termo de referéncia. Da mesma forma, por consultoria entende-
se 0s servigos técnicos especializados em analise, pesquisa, desenvolvimento de calculos e outras
atividades especializadas a serem realizadas por especialistas por solicitagdo da contratante, a ser
orcada e paga por hora técnica.
|
1.8 SERVIGOS DE MANUTENGCAO
1.8.1. Durante a vigéncia do contrato, a Contratada deverd executar os servigos continuos de
manutencgao legal e corretiva dos sistemas contratados, incluindo as seguintes atividades:
a) Manutencgao corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados
pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a
telas, regras de negécio, relatérios e integragdo, com prazo maximo de até 10 (dez) dias
Uteis para concluséo;
b) Manuteng¢ao legal: em caso de mudanca na legislagcdo, plano de contas, banco de
dados, entre outros, sera elaborada uma programacdo para atendimento as mudancas

ocorridas, sem prejuizos a operacdo do sistema, durante vigéncia contratual.

1.8.2. A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizacdo de versao de todos os sistemas,
sempre que necessario para atendimento da legislacdo federal vigente e das normas e
procedimentos do Tribunal de Contas da Unido e do Estado do Espirito Santo, sem quaisquer

Onus adicionais para o CONTRATANTE, durante a vigéncia contratual.

1.9. As demais especificagbes dos servigos encontram-se dispostas no anexo Il (Termo de

Referéncia) deste Edital.

02. DA DESPESA, DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS E DA GARANTIA CONTRATUAL DE
EXECUGAO DOS SERVIGOS

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
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2.1. Os valores uiit4fi&s € ttais aceitaveis por cada lote (e seus itens), bem como o valor global

da licitagéo, estéo definidos no Anexo Il - Termo de Referéncia deste edital.

2.1.1. Sera considerada vencedora a empresa que ofertar o menor prego global, bem como

atender a todos os requisitos previstos neste instrumento convocatoério.

2.1.2. Nao sera aceita proposta que, apds a fase de lance/negociagao, estiver com pregos unitarios

e/ou total superior(es) ao maximo fixado acima.

2.2. Ficam as interessadas cientes de que o Municipio ndo é obrigado a efetuar a contratagdo
referente a todos os lotes descritos no item 1.2, pois, tendo em vista a autonomia das entidades,
nos termos do artigo 48, §6° da lei complementar n°101 de 04 de maio de 2002, é possivel que
nao sejam adjudicados todos os lotes, mas apenas o referente ao sistema da Prefeitura Municipal
de Aracruz. Assim, somente os lotes 01 (IMPLANTACAO E FORNECIMENTO DE SISTEMA A
PREFEITURA) e 06 (SERVICOS SOB DEMANDA) sédo de adjudicagéo certa, constituindo os

demais lotes mera expectativa de direito ao vencedor do certame.

2.2.1. Com relagéo ao lote 06 (SERVICOS SOB DEMANDA), a Administragao se reserva ao direito
de utilizar tais servicos somente em caso de necessidade e conforme a demanda, nos termos do

item 10.4 do Termo de Referéncia (anexo Il) deste Edital.

2.3. A presente licitagado realizar-se-a no ano de 2019, entretanto, a assinatura do contrato, bem
como o inicio dos servigos ocorrerdo apenas no primeiro semestre de 2020. Entretanto, por

determinacao legal, indicamos a dotagéo referente ao exercicio de 2019:

SEMAD

Orgao 017 Secretaria Municipal de Administracdo e
Recursos Humanos

UNIDADE ORCAMENTARIA 001 secretaria municipal de administragdo e
recursos humanos

DOTACAO 1025

CLASSIFICACAO FUNCIONAL 04.122.0040.2.0007 administragéo e
manutenc¢éo da unidade

ELEMENTO 3.3.90.39.00 outros servigos de terceiros —
pessoa juridica

SUB-ELEMENTO 3.3.90.39.49  servigcos de processamento de
dados

RECURSOS ORDINARIOS 1.001.0000

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
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CLASSIFICACAO FUNCIONAL 04.123.0007.2.0016
NATUREZA DA DESPESA 3.3.90.39.00
DOTACAO 224
VINCULO 1.001.0000
CLASSIFICACAO FUNCIONAL 04.129.0007.2.0017
NATUREZA DA DESPESA 3.3.90.39.00
DOTACAO 227
VINCULO 1.001.0000
CGM - CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO
DOTACAO 140
CLASSIFICACAO FUNCIONAL 04.126.0048.1.0017 — Implantagcdo do Sistema de
Acesso a informacao eletrnica.
NATUREZA DA DESPESA 3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiros —
Pessoa juriica.
VINCULO 1.001.0000 — Recursos Humanos
SEMSU

DOTACAO 1061
VINCULO 1.0001.0000
CLASSIFICACAO FUNCIONAL 041220048
NATUREZA DA DESPESA 33903900

2.3.1. As despesas referentes a essa contratagdo correrdo por conta da dotagdo orgamentaria

do exercicio de 2020, tendo em vista que a assinatura do contrato ocorrera no referido ano.

2.4. No recebimento da Ordem de Servigos, a CONTRATADA devera apresentar o comprovante de
caucdo de garantia de execucgdo, no percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor contratual,

podendo optar por uma das modalidades:
a) Caucdo em dinheiro ou Titulos da divida publica, devendo este ter sido emitido sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagado e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda (em conformidade com a Lei n® 11.079 de 30/12/04);
b) Seguro garantia;

c) Fianga Bancaria (caput e § 1° do art. 56 da Lei 8.666/93).

2.4.1. Ocorrendo aumento no valor contratual por acréscimo de servigos, de acordo com a Lei, a

CONTRATADA devera proceder ao reforgo da garantia inicial no mesmo percentual estabelecido.

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
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2.4.2. A ndo apresentagdo da garantia no momento do recebimento da Ordem de Servigos autoriza a

Administragdo a promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas

clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993.

2.4.3. A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apds a emissdo do Termo de

Recebimento Definitivo.

03. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

3.1. Poderao participar deste Pregao os interessados que estiverem previamente credenciados
no sistema “BLL”, provido pela Bolsa de |Licitagbes do Brasii - BLL
https://blicompras.com/Home/Login, que tenham objeto social pertinente e compativel com o
objeto licitado e atendam a todas as exigéncias do Edital.

3.1.1. Para ter acesso ao sistema eletrdnico, os interessados em participar deste Pregéo deverao
dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a Bolsa de Licita¢gdes do Brasil —
BLL no endereco eletrénico http://bll.org.br/cadastro/, onde também deverao informar-se a respeito

do seu funcionamento e regulamento e receber instru¢gdes detalhadas para sua correta utilizagéo.

3.1.2. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacao por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou a PMA responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso

indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.1.3. Cabera ao licitante acompanhar as operagcbdes no sistema eletrdnico durante a sessao
publica do pregao, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negécios diante da

inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.

3.2. Estardo impedidas de participarem, de qualquer fase deste Pregédo, empresas que se

enquadrem em uma ou mais situagdes a seguir:

a) Estiverem cumprindo suspensdo tempordria de participacdo em licitagdo ou estiverem
impedidas de contratar com a Administragao Publica Municipal ou que tenham sido declaradas

inidbneas por qualquer 6rgédo da Administracdo Publica, ndo ocorrendo a reabilitaco.

b) Tenham servidor publico do Municipio de Aracruz como proprietario, acionista, gerente,

administrador, controlador, responsavel ou subcontratado.
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-

aquelas que tenham diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos
materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que n&o agem

representando interesse econbémico em comum;

d) Que estejam sob processo de concordata, recuperagao judicial ou extrajudicial, ou faléncia,
salvo aquelas empresas que demonstrarem que a recuperacgéo judicial ou extrajudicial ja foi
concedida ou homologada, respectivamente, na forma prevista na Lei 11.101/2005, desde

que tenham capacidade econdmica financeira.

e) Cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto do Pregao;

f) estrangeiras que nao funcionem no Pais.

g) Se enquadrem nas vedagdes previstas no art. 9° da Lei n® 8.666/93 e alteragdes.

04. DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, até

data e horario marcados para abertura da proposta, de acordo, no que couber, com o Anexo |,

quando ent&o encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas.

4.1.1. O licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, O VALOR UNITARIO
DE CADA LOTE, com 02 (duas) casa decimais, ja considerados e inclusos todos os tributos,

fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execugao do objeto.

4.1.2. Quando tratar-se de aquisi¢do de bens, o licitante devera informar na proposta, em campo
préprio do sistema eletrbnico, a Marca, exceto quando o licitante for o préprio fabricante ou
detentor da marca, caso em que, para evitar a identificagdo prévia do proponente e consequente
desclassificagdo da proposta, devera ser utilizada a expressao “Marca Propria”, e Modelo do

Objeto ofertado, conforme o caso, sob pena de desclassificacdo da proposta.

4.1.3. O licitante enquadrado como microempresa e empresa de pequena porte que atende aos
requisitos do art. 3° da LC n°123/2006 devera informar essa condigdo em campo préprio do

sistema eletrénico, para fazer jus aos beneficios previstos nessa lei.

4.1.4. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importa desclassificacdo da proposta,

sem prejuizo das sangdes previstas nesse edital.
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4.1.5. A proposta, ajustada ao lance vencedor, a ser encaminhada apods solicitagdo do Pregoeiro,
devera ser emitida por computador ou datilografada, redigida em lingua portuguesa, com clareza,

sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devidamente datada e assinada.

4.2. As propostas ficarao disponiveis no sistema eletrdnico.

4.2.1. Até a abertura da proposta, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente

encaminhada.

4.2.2. As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da
sessao publica estabelecida no predmbulo deste Edital. Serdo aceitas propostas com validade

superior.

4.2.3. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagéo para contratacao, ficam os

licitantes liberados dos compromissos assumidos.

4.3. O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte que atende aos
requisitos do art. 3° da LC n° 123/2006 devera informar essa condigdo em campo proprio do

sistema eletrénico, para fazer jus aos beneficios previstos nessa lei.

05. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

5.1. A abertura da sessao publica deste Pregéo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na

hora indicadas no preambulo deste Edital, no site https://blicompras.com/Home/Login.

5.2. A comunicacgdo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca de

mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

5.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sesséo Publica observarao,
obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema
eletrénico e na documentacgao relativa ao certame.

06. DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

6.1. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas

que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

6.2. Somente os licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017 18



PREFEITURA

RACRUZ &

www.aracruz.es.gov.br

07. DA FORMULAGAO DE LANCES

7.1. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverédo estar conectados ao
sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o participante sera

imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

7.2. SO serdo aceitos lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance que tenha sido

anteriormente registrado no sistema.

7.3. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em primeiro lugar.

7.4. Durante o transcurso da sessao publica, os participantes terdo informagdes, em tempo real,
sobre os menores valores dos lances de todos os licitantes. O sistema n&o identificara os autores

dos lances para os demais participantes e nem para o Pregoeiro.

7.5. O Pregoeiro encerrara o “tempo normal” de disputa, mediante encaminhamento de
aviso de fechamento do tempo, emitido pelo sistema eletronico. A partir desse momento
transcorrera o periodo de tempo aleatério de até 30 (trinta) minutos, determinado pelo

sistema eletronico, findo o qual sera encerrada a etapa de lances.

7.6. Os licitantes, a qualquer momento, depois de finalizado o lote, poderdo registrar seus
questionamentos para o Pregoeiro através do Sistema Provedor, acessando sequencialmente os

“links” “Relatério de Disputa”, para cada lote disputado, “Chat Mensagens” e “Enviar Mensagem”.
Esta opgéo ficara disponivel até o momento em que o Pregoeiro declarar o licitante vencedor do

lote. Todas as mensagens enviadas constardo no Histérico do Relatério de Disputa.

7.7. Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances e o sistema eletrénico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizos dos

atos realizados.

7.8. No caso de a desconexado do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo sera suspensa automaticamente e tera reinicio somente apdés comunicacao

expressa aos participantes no sitio https://blicompras.com/Home/Login.

7.9. Encerrada a etapa de lances da licitagao, o licitante arrematante do devera, sob pena de

desclassificagdo, enviar no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, considerando

somente dias Uteis, contados a partir das 18:00 horas do dia encerramento do etapa de
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lances da licitagd8! & propdsta de precos, conforme anexo |, discriminando os servigos, 0 prego
unitario e total, bem como a documentacao e as declaragdes exigidas para habilitagdo (conforme

Item 11), para a Secretaria Municipal de Suprimentos, no enderego Avenida Moroba, n° 20 — Bairro
Moroba — Aracruz — ES — CEP: 29192-733.

7.9.1. O prazo acima é contado para entrega pessoal ou postagem dos envelopes (proposta e

habilitacdo), neste ultimo caso devera ser enviado para o e-mail pregao@aracruz.es.gov.br, o

Cdédigo de Rastreamento do objeto;

7.9.2. A documentagao devera ser apresentada em envelope contendo em sua parte externa e

frontal, além da razao social da licitante, os seguintes dizeres:

PREGAO ELETRONICO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SUPRIMENTOS
PREGAO ELETRONICO N.° 055/2019
PROCESSO N.° 12.044/2017

7.10. Todas as folhas da documentacao de Habilitagcao e Proposta deverao ser entregues
na ordem sequencial solicitada, numeradas e vistadas pelos proponentes. Tal medida visa
salvaguardar os interesses dos participantes no aspecto de seguranga e transparéncia do
processo licitatério. Esclarecemos que o nao atendimento ao solicitado implicara na perda
do direito a futuras reclamagdes quanto a um eventual extravio de documentos durante a

tramitagao do processo.

7.11. O proponente devera indicar na proposta as especificagbes completas e demais

exigéncias para cada lote constante no anexo |.

7.12. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o objeto sera adjudicado ao

autor da proposta ou lance de menor prego.

08. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

8.1. Apods a fase de lances, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver proposta de microempresa ou empresa
de pequeno porte que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem

classificada, proceder-se-a da seguinte forma:
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8.2.
disputa, apds convocagao do pregoeiro e no prazo de 5 (cinco) minutos, apresentar proposta de
preco inferior a do licitante mais bem classificado e, se atendidas as exigéncias deste edital, ser

contratada.

8.3. Nao sendo contratada a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada,
na forma do subitem anterior, e havendo outros licitantes que se enquadram na condigéo prevista

no caput, estes serdo convocados, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

8.4. O convocado que nao apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlados

pelo Sistema, decaira do direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006.

8.5. Na hipdtese de ndo-contratagdo nos termos previstos neste item, o procedimento licitatério

prossegue com os demais licitantes.

Obs.: apenas terdo direito aos beneficios acima as empresas que tiverem se manifestado
conforme item 4.1.3.

09. DA NEGOCIAGAO
9.1. Antes de anunciar o vencedor o Pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletrénico,
“contraproposta” diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso,

observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratagao.

9.2. A contraproposta objetivando redugbes de pregos sera feita pelo Pregoeiro, através de
acesso ao “link” “relatério de disputa” e “contraproposta”, separadamente para cada lote,
enquanto o mesmo estiver na condi¢gdo “arrematado”, podendo ser acompanhada pelos demais

licitantes.

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1. A proposta de preco devera conter:

10.1.1. Valores unitarios e totais dos itens e do lote e seu quantitativo.

10.1.2. Preferencialmente: Raz&do Social, endereco, CNPJ, numero do banco, da agéncia e da

conta corrente do licitante.

10.1.3. _Preferencialmente: nome, nimero de identidade, do CPF e telefone de pessoa para

contato.
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10.2. A empresa devera apresentar, juntamente a proposta de precgos, planilha basica de custos
(anexo V).

10.3. O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagéo indicada no item

11, sera desclassificado e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste edital.

10.4. O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do
preco ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificagdes

técnicas do objeto.

10.5. O Pregoeiro podera solicitar parecer técnico de pessoas pertencentes ou ndo ao quadro de

pessoal da PMA para orientar sua decisao.

10.6. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste edital, inclusive

financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

10.7. Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes

de propriedade do licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracgéo.

10.8. O Pregoeiro podera fixar prazo para o reenvio do anexo | contendo a proposta detalhada
quando o prego total ofertado for aceitavel, mas os pregos unitarios que a compdem necessitem
de ajustes aos valores estimados pela PMA ou haja necessidade de ajustes para adequar a

propostas aos requisitos exigidos neste edital e seus Anexos.

10.9. Nao sera aceita proposta que, apos a fase de lance/negociagao, estiver com preco superior
ao constante do Anexo Il — "Termo de Referéncia".

10.10. O licitante arrematante devera encaminhar ao pregoeiro apenas uma proposta, nao sendo

admitidas propostas alternativas, nem proposta que traga qualquer condicionante ou restrigédo.

11. DA HABILITAGAO
11.1. Caso seja considerada apta a “PROPOSTA DE PRECOS” da licitante, serdo analisados os
documentos constante no envelope “HABILITACAO”. O nZo atendimento a qualquer requisito de

habilitagdo resultara na inabilitagdo da empresa.
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ara compr6V4re ¥ “habilitagdo, o licitante vencedor  devera, sob pena de
desclassificagdo, enviar no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, considerando

somente dias Uteis, contados a partir das 18:00 horas do dia do encerramento do ultimo

lote da licitagdo, a proposta de pregos, conforme anexo |, discriminando os produtos ofertados,
indicando marca, o precgo unitario e total, bem como a documentagéo e as declaragbes exigidas
para habilitagdo, para o enderego constante do item 7.9, devendo os mesmos serem originais,
via internet ou cépias autenticadas em cartério, ou publicagcdo em 6rgao da imprensa
oficial, ficando os mesmos como parte integrante do processo licitatdrio nos termos do Art. 32 da
Lei 8666/93.

11.1.2. Caso o licitante opte por encaminhar a documentagio informada no item anterior
por via postal, o cédigo de rastreamento do objeto devera ser encaminhado no mesmo

prazo (24 horas).

11.1.3. Os documentos necessarios a habilitagdo deverdo estar com prazo vigente, a excegao
daqueles que, por sua natureza ndo contenham validade, ndo sendo aceitos “protocolos de

entrega”, ou solicitagdo” de documento” em substituicdo aos documentos requeridos neste Edital.

11.2. HABILITAGAO JURIDICA
a) Registro Comercial, no caso de empresa individual, com o “Objeto Social” enquadrado
com objeto do (s) lote (s) em que a empresa estara disputando. A empresa que apresentar
Registro Comercial com o "Objeto Social" que nao abrange o objeto que ela estara disputando,
sera considerada INABILITADA,;

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social ou sua Consolidagao e alteragdes em vigor, com
0 “Objeto Social” enquadrado no objeto do(s) lote(s) em que a empresa cadastrou proposta,
acompanhado de prova de seu registro ou inscricio e de eleicdo de seus atuais
administradores, em se tratando de sociedades comerciais ou sociedades por agdes. A
empresa que apresentar Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social ou sua consolidagéo e
alteragdes em vigor com o "Objeto Social" que nao abrange o objeto que ela estara disputando,
sera considerada INABILITADA,;

¢) Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada do instrumento de

eleicdo da Diretoria;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo 6rgao

competente, quando a atividade assim o exigir.
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11.3. QUALIFICAGAO ECONOMICA FINANCEIRA
11.3.1. Certidao Negativa de Faléncia e Recuperagao Judicial, expedida pelos Cartérios
Distribuidores competentes da sede da pessoa juridica, emitida ha, no maximo 30 (trinta) dias,

quando outro prazo de validade ndo estiver expresso no documento.

11.3.1.1. . Caso a certidao de recuperagéo seja positiva, a licitante devera comprovar que o plano,
seja especial ou ndo, de recuperacgao judicial ou extrajudicial foi acolhido ou homologado, respecti-

vamente, nos termos previstos na Lei 11.101, de 2005 - arts. 58, 72 e 165.

11.4. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscrigdo no cadastro nacional de pessoa juridica — CNPJ;

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual (com situag&o ativa) ou Municipal,
relativo ao domicilio ou sede da proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel

com o objeto do certame;

c) Certiddo negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao.

d) Certidao negativa de débitos com a Fazenda Estadual em que for sediada a empresa;

e) Certiddo negativa de débito com a Fazenda Municipal, onde for sediada a empresa. No caso
de municipios que mantém Cadastro Mobiliario e Imobiliario separados, deverao ser
apresentados os comprovantes referentes a cada um dos cadastros, ou seja, duas
Certidoes, uma sobre Tributos Imobiliarios e outra sobre Tributos Mobiliarios. A
proponente com filial no Municipio de Aracruz, fica obrigada a fornecer a certidao relativa

a esta filial, para atendimento do item;

f) Certidao de regularidade - CRF, perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS;
g) Prova de inexisténcia de débitos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagéo de
Certiddao Negativa expedida pela Justiga do Trabalho, de acordo com a Lei Federal n°.

12.440/2011.

11.5. QUALIFICAGAO TECNICA:

11.5.1. A empresa devera apresentar, no envelope “habilitacdo”, para fins de qualificagcao técnica,

0s seguintes documentos:
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. Curriculod 888 Bt5fi&sionais técnicos que executardo o servigo e que deverdo ter, no mini-

mo, as seguintes caracteristicas, (requisitos que deverao ser devidamente comprovados):

a) Quantidade de no minimo 2 (dois) técnicos de nivel superior, que estarao disponibilizados para
este contrato com a indicacdo dos nomes, curriculos, declaragdao de que admitem a inclusao

de seus nomes para a prestagao dos servigos.

a.1) A comprovagao de nivel superior se dara por meio de Diploma devidamente registrado no
MEC ou Certificado de Conclusdo de Curso emitido pela Instituicdo de Ensino Superior, ou registro

dos profissionais nos seus respectivos conselhos.

b) Quantidade de no minimo 2 (dois) técnicos de nivel médio que estardo disponibilizados para o
contrato com a indicacdo dos nomes, curriculos, declaragdo de que admitem a inclusao de
seus homes para prestagao dos servigos.

11.5.2. A comprovagéao de vinculo profissional com a empresa se dara através de apresentacao de
um dos seguintes documentos:

a) Copia (autenticada) do Contrato social do licitante em que conste o profissional como sécio;

b) Cépia (autenticada) da carteira de trabalho (CTPS) em que conste o licitante como contratante;
c¢) Copia (autenticada) do contrato de trabalho em que conste o licitante como contratante;

d) Declaracdo de contratagado futura do profissional, desde que acompanhada de declaragéo de

anuéncia do profissional;

11.5.3. 01 (um) atestado ou declaracéo de capacidade técnica, obrigatoriamente pertinente e com-
pativel com o objeto desta licitacdo, expedido por entidade publica ou privada, usuaria do servigo
em questao, comprovando que a proponente implantou e/ou que mantém em funcionamento siste-
mas similares aos solicitados no edital, incluindo os médulos/areas de abrangéncia destacados no
TERMO DE REFERENCIA, bem como a prestagcdo dos servicos de provimento de data
center, em condi¢Oes, qualidade, caracteristicas e quantidades com o objeto desta licitagdo. So-
mente serdo considerados validos atestados com timbre da entidade expedidora e com identifica-
¢ao da razéo social e CNPJ. O atestado devera ser datado e assinado por pessoa fisica identifica-
da pelo seu nome e cargo exercido na entidade e devidamente registrados na entidade profissional
competente, bem como dados para eventual contato, estando as informacdes sujeitas a conferén-
cia pelo Grupo de Avaliagdo Técnica (GAT), que consistira em Comissao especial (a ser designa-
da através de portaria).

11.5.3.1. Nao serao aceitos Atestados de Capacidade Técnica cuja empresa emitente seja compo-

nente do mesmo grupo financeiro da LICITANTE.
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presa emitente seja sua subcontratada.

11.5.3.3. Serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica emitidos por empresas ou 6rgaos es-
trangeiros, desde que acompanhados de versao para o portugués, através de Tradutor Jura-

mentado e devidamente autenticado pelo Consulado, na forma da lei.

11.5.4. Declaragao de que a proponente tem acesso e total conhecimento sobre os programas
fontes, estando apta a realizar os servigos de customizacdo e manutencéo dos programas oferta-

dos.

11.5.5. Declaracao de que, caso vencedor da licitacdo, disponibilizard data center com capacidade
de processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador),
softwares de virtualizagdo, segurancga, sistema de climatizacdo), para alocagao dos sistemas objeto

desta licitagao.

Obs 1: A estrutura de data center podera ser propria ou contratada (terceirizada);

Obs 2: A estrutura declarada pela proponente vencedora sera objeto de avaliagdo de conformidade, a ser rea-
lizada previamente a assinatura do contrato, para verificagdo do atendimento aos requisitos técnicos relacio-

nados no “Termo de Referéncia”.

11.5.6. Termo de garantia de que o sistema licitado é desenvolvido em linguagem para ambiente
Windows, com operagéo via mouse e interface grafica. Que € multiusuario e multitarefa e que con-

tém todas as opgdes solicitadas pela Prefeitura, autarquias e 6rgao publico.

11.5.7. Termo de garantia de atendimento a todos os requisitos dos produtos especificados no

Termo de Referéncia, assim como garantia de assisténcia técnica a ser prestada no municipio.

11.5.8. Os documentos acima seréo recebidos pelo(a) pregoeiro(a) e encaminhados ao Grupo de
Avaliacdo Técnica (GAT), que consistira em Comissao especial (a ser designada através de porta-
ria), que emitira parecer técnico acerca do atendimento, ou nao, das exigéncias de qualificagdo

técnica.

11.6. OS LICITANTES DEVERAO APRESENTAR A SEGUINTE DOCUMENTAGAO
COMPLEMENTAR:
a) Declaragao de inexisténcia de fato superveniente impeditivo a habilitagdo, com identificagao

do firmatario, conforme modelo Anexo llI;
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b) eclargéo do"li¢it5Hte*"d& que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado (s) com
menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) em
qualquer trabalho, salvo na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl do art. 7° da
Constituicdo Federal, com identificagao do firmatario, modelo Anexo IV;

c¢) Os licitantes que invocarem a condicdo de microempresas ou empresas de pequeno porte,
conforme item 4.1.3., para fins de exercicio de quaisquer dos beneficios de que trata a LC
123/2006, deverao encaminhar juntamente com os documentos de proposta comercial e
habilitagdo, para comprovagao de tal condicdo, a Certiddo Simplificada emitida pela Junta

Comercial.

c.1) Os privilégios concedidos pela LC 123/2006 serao aplicados as cooperativas, nos termos do
artigo 34 da Lei n°. 11.488/07.

Observagoes:
a) A documentagao exigida para atender ao disposto nos subitens 11.2, 11.3 e 11.4 do item 11
podera ser substituida pela Declaragido expedida pelo SICAF, demonstrando a situagao regular

do licitante, devendo a empresa vencedora encaminhar esta Declaragao.

b) As declaragbes constantes do item 11.6, alineas "a" e "b" dever&o ser impressas em papel

timbrado e/ ou com carimbo da empresa licitante;

¢) Se a licitante for filial, todos os documentos deverédo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos, que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome

da matriz.

d) Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverédo ser entregues acompanhados
da tradugédo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também devidamente

consularizados ou registrados no cartério de titulos e documentos.

e) Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também
deverdo ser apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartério de titulos e

documentos.

f) Em caso de restricdo quanto a documentagéo de regularidade fiscal, para que a microempresa
ou empresa de pequeno porte (que se manifestou como tal conforme item 4.1.3.) regularize sua

documentacéo fiscal, ser-lhe-a assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
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periodo, a critério da Administragdo, na forma do § 1°. do art. 43 da Lei Complementar 123/2006;

g) Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte ndo regularize sua documentagao fiscal
no prazo estabelecido na alinea “f’ - Observagbes - decaira seu direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei 8.666/1993 e suas alteragdes, sendo facultado a
Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, ou revogar a
licitagdo, na forma do §2°. do art. 43 da Lei Complementar 123/2006 c/c com o § 2°. do art. 64 da
Lei 8.666/1993 e suas alteracgoes.

h) Se a proposta ndo for aceitavel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitagéo, o
Pregoeiro, examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de

classificagéo, até a selecdo da proposta que melhor atenda a este edital.

i) Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste edital, o licitante serd declarado

vencedor.

j) As documentagées solicitadas no item 11 que ndo possuirem data de validade, deverao

ter sua data de expedicao de no maximo 90 (noventa) dias antes da data do certame.

12. DA AVALIAGAO DO SISTEMA E DA MEMORIA DE CALCULO DOS CUSTOS COM DATA
CENTER

12.1. Apds andlise dos envelopes de “PROPOSTA DE PRECOS” e de “HABILITACAO” da
arrematante, sera realizada avaliacdo da demonstragao pratica dos sistemas do licitante por um
Grupo de Avaliagao Técnica (GAT), que consistira em Comissao especial (a ser designada através
de portaria). A avaliagdo técnica sera proferida mediante parecer técnico que julgara as

funcionalidades e caracteristicas dos sistemas apresentados com base no Termo de Referéncia.

12.1.1. Os integrantes da Comissao para andlise do sistema deverao ser das areas que serao
atendidas pelo novo sistema ou terceiros com comprovado conhecimento técnico.

12.1.2. A demonstracdo ocorrerd em sessdo a ser agendada pelo Grupo de Avaliagdo Técnica
(GAT).

12.1.3. O licitante tera o prazo maximo estabelecido pelo GAT para demonstrar todos os sistemas,
sendo que, qualquer dilatagdo de prazo solicitada em decorréncia de problemas técnicos sera
avaliada pela Comissado. A insatisfatéria ou ndo comprovagdo das caracteristicas descritas no
Termo de Referéncia, acarretara na desclassificagdo da proponente e a convocagao do segundo

colocado para avaliagdo do sistema proposto.
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12.2. Na data da sessdo de avaliagdo da demonstragédo pratica dos sistemas, o licitante devera
apresentar envelope com os seguintes documentos, que serdo também analisados pelo GAT:

a) Descritivo das caracteristicas dos Sistemas ofertados para atendimento do disposto
no Termo de Referéncia (TR), devendo atender as funcionalidades e caracteristicas
descritas no TR.

b) Plano de Trabalho abrangendo todas as atividades que compdem a execug¢ado dos
servicos da licitagdo de forma a contemplar todas as etapas do processo.

c) Cronograma para customizagao, implantagdo, treinamento e configuragdo dos
sistemas licitados.

c.1) O cronograma a ser elaborado pela empresa deve contemplar 24 (vinte e quatro)
meses, devendo ser respeitado o prazo maximo de 12 (doze) meses para
execugao dos servicos de desenvolvimento, instalagdo, implantagdo, migracao de
dados, customizagao, parametrizacdo, adaptacdo, ajustes da solugéo, treinamento
de usuarios e corpo técnico de informatica e de 12 (doze) meses para a execugao
dos servicos de manutencgao técnica, manutencgéo legal e suporte técnico .

c.1.1) O Grupo de Avaliagdo Técnica (GAT), ao analisar o cronograma elaborado pela
empresa, podera solicitar retificagbes, bem como alteragdo da ordem de etapas,
para melhor cumprimento do servigo.

d) Memdria de calculo da configuragdo projetada para o pleno funcionamento do
sistema e gestao eletrénica de documentos (custos iniciais e de ampliagdo do data
Center), conforme necessidades atuais da contratante, consoante disposto nos itens

8 e 9 do Termo de Referéncia (anexo Il deste Edital).

12.3. Os sistemas propostos pelas LICITANTES deverdao atender as funcionalidades e

caracteristicas descritas no Termo de Referéncia, sob pena de desclassificagao.

12.4. A posigdo do Grupo de Avaliagdo nao eximira a empresa de responsabilidades, cujo nao

atendimento venha a ser verificado no ato da implantagao dos sistemas.

12.5. Caso o sistema apresentado nao atenda pelo menos 90% dos requisitos especificos por
Mdédulo de Programas, este sera desclassificado, sendo chamado o segundo colocado para o
mesmo procedimento de avaliagdo e assim sucessivamente até que um dos classificados atendas
as exigéncias edilicias.

12.6. Para afericdo do atendimento dos requisitos especificos de cada modulo de programas sera
utilizada a seguinte féormula:

(_Quantidade de itens atendidos no médulo ) x 100
Quantidade total de itens do modulo
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12.5. MEMORIA DE CALCULO DOS CUSTOS INICIAIS COM DATA CENTER
12.5.1. Para o funcionamento pleno do sistema sera necessario a alocagédo de recursos de data

center, conforme planilha geral de pregos a ser proposto pela licitante.

12.5.2. A administragdo municipal esta a disposi¢cao das empresas interessadas para prestar infor-
macgdes que estas considerarem necessarias para os devidos célculos, projecdes e formatagao de

suas propostas.

12.5.3. A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de
dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data center para atendimen-
to das necessidades da Contratante. A previsdo e o atendimento das necessidades para funciona-

mento inicial pleno do sistema cotado sédo de responsabilidade da proponente.

12.5.4. Portanto, a proponente devera apresentar junto aos documentos de avaliagdo do sistema, a
memoria de calculo da configuracdo projetada para o pleno funcionamento do sistema e gestao
eletrénica de documentos conforme necessidades atuais da CONTRATANTE, especificando cada

um dos recursos abaixo:

MEMORIA DE CALCULO E CONFIGURAGAO INICIAL DE DATA CENTER
DC PRINCIPAL | IMAGENS - OCR REPLICAGAO
QTDE| VALOR |QTDE| VALOR |QTDE VALOR

ITEM

Link - Mb

vCPU

Memoria

HD - pct 100Gb

Bkp - pct 100Gb

HD - Imagens - pct 100 Gb
SUBTOTAL

CUSTO TOTAL

12.6. DA COTAGAO PARA AMPLIAGAO DA CAPACIDADE DO DATA CENTER

12.6.1. Com o passar do tempo de utilizagdo e efetivo armazenamento e rotinas da contratante,
podera ser necessaria a ampliagdo dos recursos do data center disponibilizados pela contratada,
motivo pelo qual é necessario que sejam também cotados os custos de eventuais aumentos dos

recursos de informatica disponibilizados.
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T MEMORIA DE CALCULO CUSTOS ADICIONAIS
DE AMPLIAGCAO DO DATA CENTER
UM DE VALOR
ITEM
QTDE MEDIDA unitario (R$)

Link 1 Mb

Processador 1 vCPU

Memoria 1 Gb

HD - Banco de Dados - pact 100 Gb

HD - Backup - pact 100 Gb

HD - Imagens/Arquivos - pact 100 Gb

13 . DA VISITA TECNICA:

13.1. As empresas interessadas poderao fazer visita técnica para conhecimento dos locais dos
servigos referidos no objeto da licitagdo, para constatar as condigdes de execugéao e peculiaridades
inerentes a natureza dos trabalhos, efetuar levantamentos e tomar conhecimento de todos os
elementos necessarios a elaboragdo da proposta. As empresas deverdo agendar a visita técnica

junto a Prefeitura Municipal de Aracruz. Ressaltamos que a visita técnica é facultativa.

13.1.1. As visitas técnicas serdo agendadas pelo telefone (27) 3270-7080, com a Secretaria de

Suprimentos.

13.2. A visita técnica devera ser realizada por profissional da licitante, devidamente identificado, até

o dia anterior a data marcada para abertura da disputa no endereco eletrénico.

13.2.1. As visitas serdo realizadas em horarios e/ou datas distintas para cada empresa, sendo

vedada a realizag&o de visita conjunta.

13.3. Para titulo de comprovagao da realizagdo de visita técnica, o licitante recebera da entidade
atestado de visita, que devera ser assinado por Profissional lotado na Prefeitura Municipal de

Aracruz, IPASMA, SAAE e Camara Municipal de Aracruz, conforme documento anexo ao Edital.

13.3.1. O atestado de visita técnica devera fazer parte dos documentos de habilitagdo, caso seja

realizada a visita.
13.4. O custo da visita técnica correra por conta exclusiva da(s) empresa(s) Licitante(s). Durante a
visita os licitantes serdo acompanhados por servidor da Prefeitura Municipal de Aracruz, IPASMA,

SAAE e Camara Municipal de Aracruz.

13.5. Tendo em vista a faculdade da realizagdo da visita técnica, os licitantes ndo poderao alegar
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deonhecimentowag'gaéiﬂﬁedﬁ%%rs e grau de dificuldades existentes como justificativa para se eximir
das obrigagbes assumidas e/ou em favor de eventuais pretensbes de acréscimos dos pregos
ofertados. Assim, com fundamento nos acorddos 295/2008 e 3459/2012 do Tribunal de Contas da
Unido, ressaltamos que é de responsabilidade da contratada a ocorréncia de eventuais prejuizos

em virtude de sua omissao na verificagao dos locais de instalagéo.

14. DO RECURSO

14.1. Declarado o vencedor, o licitante que desejar recorrer contra decisdes do Pregoeiro podera
fazé-lo, manifestando sua intengao através do sistema eletrénico, no prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas apos a declaragdo do vencedor, com registro da sintese das suas razdes, sendo-
Ihes facultado juntar memoriais no prazo de 03 (itrés) dias, ficando os demais licitantes desde
logo intimados a apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comegarao a correr do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos. (Lei n°
10.520/2002, Art. 4°, inciso XVIII).

14.2. Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou

quando ndo justificada a inten¢do de interpor o recurso pelo proponente.

14.3. A falta de manifestagao imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do direito

de recurso e a adjudicagao do objeto da licitagao. (Lei n® 10.520/2002, Art. 4°, inciso XX).

14.4. Os recursos e contrarrazdes de recurso, deverao ser dirigidos ao Pregoeiro e protocolados
junto ao Protocolo Central da Prefeitura Municipal da Aracruz, localizado na Rua Padre Luiz
Parenzi, n°.710 Centro — Aracruz/ES, CEP: 29.190-058, em dias uteis, no horario de 12:00 as
18:00 horas.

15. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO E DA INSTRUMENTALIZAGCAO DA AQUISICAO
15.1. O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso,

hipétese em que a adjudicagao cabera a autoridade competente para homologacgéo.

15.2. A homologacdo deste Pregdo compete ao Ordenador de Despesa da Secretaria

requisitante.
15.3. O objeto deste Pregao sera adjudicado por lote.
15.4. Depois de homologado o resultado deste Pregéo, o licitante vencedor sera convocado para

assinatura do contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias corridos, sob pena de decair o direito a

contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital.
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15.4.1. Podera ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada pelo
licitante vencedor em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os termos deste
Edital.

15.4.2. O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, quando solicitado pelo licitante vencedor durante o seu transcurso, desde que ocorra

motivo justificado e aceito pelo Municipio.

15.4.3. Quando o licitante, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, nado
apresentar situagao regular ou se recusar a assinar o contrato, podera ser convocado o licitante
subsequente, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de um que
atenda ao edital, com vistas a celebrac¢édo da contratagdo, em conformidade com o artigo 4° inciso
XXl da Lei 10.520/2002.

16. PRAZOS E CONDIGOES DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

16.1. Ap6s a assinatura do contrato, a Administracdo emitira a Ordem de Servigcos com, no
maximo, 10 (dez) dias, devendo a contratada, quando do recebimento do referido documento,

apresentar garantia contratual, nos termos previstos neste documento.

16.1.1. A execugédo do servigo ajustado tera duracédo de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser
prorrogado mediante acordo entre as partes, devidamente justificado e por interesse da Administra-
¢éo, limitado a 48 (quarenta e oito) meses, na forma do Art. 57, IV da Lei 8.666/93 e suas altera -

coes.

16.1.1. O prazo para execugao dos servigos de desenvolvimento, instalagédo, implantagdo, migra-
¢ao de dados, customizagao, parametrizagao, adaptagao, ajustes da solugao, treinamento de usua-
rios e corpo técnico de informatica sera de, no maximo, 12 (doze) meses, devendo a empresa ini-
ciar os servigos no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da expedigdo da Ordem de Ser-

Vigos.

16.2. O prazo para execugao dos servigos de manutencao técnica, manutencao legal e suporte téc-

nico sera de 12 (doze) meses, a contar da finalizagao dos servigos constantes do item 16.1.1.

16.3. Os servigos de instalagcdo e configuragdo do sistema serao executados nos equipamentos
fornecidos pela Prefeitura Municipal de Aracruz, IPASMA, SAAE e Camara Municipal de Aracruz,

com cadastramento e preparagao das bases de dados e dos mddulos existentes do programa, com
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acionamento dos CSTHARIGER Ronexdes necessarios, deixando o sistema em pleno funcionamento,
sendo responsabilidade da CONTRATADA arcar com todas as despesas necessarias de estadia,
transporte e alimentacdo dos seus técnicos até o pleno funcionamento do Software em cada locali-
dade.

16.4. O servico sera considerado como realizado e acabado mediante a aceitagcao pela Fiscaliza-
¢ao da Prefeitura Municipal de Aracruz, IPASMA, SAAE e Camara Municipal de Aracruz a qual se

concretizara mediante aceite na Nota Fiscal correspondente ao servigo executado.

16.5. O recebimento definitivo dos servigcos sera considerado como realizado, depois de verificada
a compatibilidade entre o objeto contratado e o fornecido, bem como a qualidade e a integridade in-
cluindo os ajustes necessarios, sendo desatendida qualquer determinagéo, o fiscal solicitara a LI-
CITANTE VENCEDORA o refazimento dos servigos de instalagao e configuragdo do mesmo, esta-

belecendo o prazo necessario para a sua execugao.

16.5.1. O recebimento definitivo dos servigos sera considerado como concluido mediante a aceita-
cao pela Fiscalizacdo da Prefeitura Municipal de Aracruz, IPASMA, SAAE e Camara Municipal de
Aracruz a qual se concretizara mediante aceite na Nota Fiscal correspondente ao servigo executa-
do;

16.6. Se a qualidade dos servigcos executados nao corresponder as especificagdes deste Edital e
Sseus anexos, nao sera aceito e a licitante devera refazer os mesmos, quando o caso, e aplicando-

se as penalidades cabiveis.

16.7. O inicio da prestagéo de servigos se dara somente apds apresentagédo da copia reprografica

da ordem de Servigos.

16.7.1. A Ordem de Servico devera conter a identificacdo da unidade requisitante, indicagédo
expressa dos numeros do Pregdo Eletronico, do contrato, do processo, identificacdo da

Contratada, as especificagdes do objeto, quantidade, data, horario e endereco de entrega.

16.7.2. A Ordem de Servico sera expedida por qualquer meio de comunicagdo que possibilite a
comprovacgao do respectivo recebimento por parte da Contratada, inclusive fac-simile e correio

eletrénico.

16.8. E de responsabilidade da contratada e correrdo por conta dela todas as despesas de segu-
ros, transporte, frete, tributos, alimentagéo, encargos trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da

prestagédo dos servigcos objeto da licitagéo.
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17. DO PAGAMENTO'E REXJUSTE

17.1. O pagamento referente a instalagao, treinamento e migragao do sistema sera efetuado
mensalmente, de acordo com o cronograma fisico-financeiro apresentado pela empresa em sua
proposta e ap6s a emissao do atestado de execugao dos servigos feito pelo Fiscal do contrato, de-
vendo a contratada proceder a abertura de um processo de solicitagdo de pagamento no protocolo,
localizado na sede desta Prefeitura, sito na Avenida Moroba n° 20, Bairro Moroba, Aracruz-ES, en-
caminhando a nota fiscal/fatura para pagamento, que ocorrera de acordo com as normas vigentes
no Pais, nos termos do artigo 40, inciso XIV, alinea "a" da lei 8.666/93. O pagamento sera efetuado

no prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da abertura do processo.

17.2. O pagamento mensal do servigo referente a manutencgao e suporte técnico dos sistemas
sera a partir do término dos servicos referentes a instalagao, treinamento e migracdo do sistema,
conforme cronograma fisico-financeiro apresentado pela empresa em sua proposta, devendo a em-
presa proceder a abertura de um processo de solicitagdo de pagamento no protocolo, localizado na
sede desta Prefeitura, sito na Avenida Morobd n° 20, Bairro Moroba, Aracruz-ES, encaminhando a
nota fiscal/fatura para pagamento, que ocorrera de acordo com as normas vigentes no Pais, nos
termos do artigo 40, inciso XIV, alinea "a" da lei 8.666/93. O pagamento sera efetuado no prazo

maximo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da abertura do processo.

17.3. As parcelas serao distribuidas de acordo com as seguintes regras:

a. Servicos de Implantagcdo: os servigos de implantagdo dos sistemas serdo pagos

mensalmente, de acordo com o cronograma de execugao.

b. Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servigos mensais: serdo pagos
de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, apds os servigos de
implantacao;

c. Servicos Sob Demanda Variavel: os servicos ofertados por hora técnica (sob

demanda) serdo pagos de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més

anterior ao més do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais.

17.4. O pagamento a CONTRATADA somente ocorrera mediante a comprovagéo de sua regulari-

dade fiscal, a ser certificada pela apresentagdo dos documentos exigidos na lei 8.666/1993.

17.5. Para a efetivagdo do pagamento sera observado o disposto no art. 34 da Lei 10.833/03, que
incluiu as Sociedades de Economia Mista no art. 64 da Lei 9.430/96 regulamentada pela I.N
480/2004 e complementada pela IN 539/2005. Na Nota Fiscal devera ser destacada a retengéo na
fonte dos impostos e contribui¢cdes federais e, em caso de isengéo, devera ser enviado comprovan-

te.
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17. 6 correndo e84 Gpresentacio das Notas Fiscais, as mesmas serdo devolvidas & CON-

TRATADA para corregao, ficando estabelecido que o atraso decorrente deste fato implicara em
postergacdo da data do pagamento, por igual nimero de dias, sem que isto gere encargos finan-

ceiros para a Prefeitura de Aracruz.

17.7. Os precos seréo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data de

apresentacgao da proposta.

17.8. Em caso de prorrogacao de vigéncia, o preco dos servigcos podera ser reajustado apds cada
12 (doze) meses, tendo como marco inicial a data da assinatura do contrato, pelo IGPM ou o indice

oficial que vier a substitui-lo.

18. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
181 -DA CONTRATADA

18.1.1. Cumprir o cronograma de instalagéo, implantagao e treinamento do sistema informatizado
de gestéo publica, conforme as etapas relacionadas no objeto especificado, no prazo esta-

belecido, de acordo com o cronograma apresentado pela empresa em sua proposta.

18.1.2. Acompanhar os testes de pleno funcionamento com os técnicos da contratante.

18.1.3. Executar a migragdo das informagdes e o aproveitamento, pelos médulos aplicativos ora
contratados, de dados histdricos e cadastrais informatizados da Contratante, até a implantagao do
sistema informatizado de gestéo publica, disponibilizados pela contratante, na forma acordada com

esta, em meio eletrdnico.

18.1.4. Solicitar junto a contratante, por escrito, a prorrogagéo do prazo determinado para cada eta-

pa prevista, caso ocorram atrasos causados por motivos atribuiveis a contratante.

18.1.5. Garantir que o sistema e suas respectivas atualizagbes entregues e instaladas desempe-

nhem todas as funcbes e especificagdes previstas na proposta técnica.

18.1.6. Manter a regularidade e a integridade do sistema informatizado, seu sistema gerenciador

de banco de dados, informacdes e “softwares” aplicativos basicos.

18.1.7. Tornar disponivel para a CONTRATANTE, versbes evoluidas mediante aperfeicoamentos
das fungbes existentes, implementagdes de novas fungbes e adequacgdes as novas tecnologias
buscando o aperfeicoamento constante do produto, visando preservar o investimento da CONTRA-
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18.1.8. Tornar disponivel a CONTRATANTE, releases atualizados da versdo do produto sempre
que ocorrer necessidade de corregdes de defeito ou de adaptagbes legais que nao impliquem em
mudangas estruturais, arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de novas fungbes ou novos

relatorios.

18.1.9. Promover o treinamento e a capacitagdo dos funcionarios e ou servidores da contratante,

em locais a serem definidos pela mesma.

18.1.10. Atender as solicitagbes de esclarecimento de duvidas e solugado de problemas da contra-

tante.

18.1.11. A contratada prestara todo e qualquer suporte a contratante, no sentido de solucionar pen-
déncias relativas a contratagéo do sistema informatizado de gestéo publica, junto aos 6rgaos publi-

cos municipais, estaduais, federais ou privados, caso isto seja necessario.

18.1.12. Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscalizagao dos servigos contratados, colocando a
disposicdo da Administragdo, sempre que for solicitado, o encarregado geral, facultando o livre
acesso aos registros e documentos pertinentes, sem que essa fiscalizagao importe, a qualquer titu-
lo, em responsabilidade por parte do CONTRATANTE;

18.1.13. Devera manifestar, por escrito, seu compromisso de manutengéo de sigilo, quanto a infor-
magdes ou caracteristicas técnicas de aplicagdes do material da administragdo da Contratante, a

qual vier a obter acesso, em razao de sua atuagao.

18.1.14. Manter sob absoluto sigilo, todas as informacdes que Ihe forem transmitidas, pela Contra-
tante, em raz&o da execugéo do objeto do presente contrato, protegendo-as contra a divulgagdo a
terceiros, ou a seus prestadores de servigos, que no desenvolvimento de suas atividades tenham
necessidade de conhecé-las, instruindo devidamente as pessoas responsaveis pelo tratamento de

tais informagdes a protegé-las e manter a confidencialidade das mesmas.

18.1.15. A contratada obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste instrumento e na sua pro-
posta, e em especial:
a) Cumprir os prazos estipulados e demais obrigacdes constantes deste Edi-
tal e seus anexos;
b) Substituir, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o sistema e ou modulos

do sistema informatizado de gestdo publica ndo aceito(s) pelo Contratante, por
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apréséiitar déféitos ou ndo atender as especificagdes exigidas;

c) Atender prontamente a quaisquer reclamacgoes;

d) Esclarecer duvidas de carater geral ou especifico quanto a utilizagdo do
sistema informatizado de gestéo publica, feitas em dias uteis e no horario comerci-
al;

e) Executar os servicos, verificagdes técnicas e reparos por meio de técnicos

comprovadamente especializados, responsabilizando-se pela atuagao.

18.1.16. A contratada ndo podera caucionar nem utilizar o contrato para qualquer operacgao

financeira, sob pena de rescisdo contratual.

18.1.17. A contratada responsabilizar-se-a, independentemente de fiscalizacdo ou
acompanhamento pelo Contratante, pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patriménio
do contratante ou de terceiros, originados direta ou indiretamente da execug¢do do objeto deste
Contrato, decorrentes de dolo ou culpa de seus empregados, prepostos ou representantes, ficando
obrigada a promover o ressarcimento a pregos atualizados dentro do prazo de 30 (trinta) dias,
contados a partir da comprovacgéo de sua responsabilidade, ndo o cumprindo, legitimar o desconto

do valor respectivo dos créditos a que porventura faga jus.

18.1.18. A contratada nao podera transferir a outrem, no todo ou em parte, a execug¢ao do contrato,

sem prévia e expressa anuéncia da contratante.

18.1.19. arcar com os 6nus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes
a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de diarias, dentre outros
afins, no atendimento a execucdo dos servigos descritos neste termo, durante toda a vigéncia

contratual;

18.1.20. A contratada devera comunicar imediatamente, por intermédio do gestor do contrato, toda

e qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execug¢éo do contrato.

18.1.21. Fornecer aos funcionarios e prepostos, previamente designados pela CONTRATANTE,
treinamento adequado e necessario ao bom funcionamento e operagéo dos sistemas, com carga

horaria minima de 8 (oito) horas de duragao;

18.1.22. Qualquer treinamento adicional, decorrente da eventual substituicdo pela CONTRATANTE
de funcionario/preposto ja treinado, podera ser por esse solicitado, mediante prévio orgamento e
em data a ser estabelecida pela CONTRATADA, de comum acordo com a CONTRATANTE;
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CONTRATANTE decorre de inaptidao do treinador designado pela CONTRATADA, esta devera

promover a sua substituicdo no prazo maximo de 48h (quarenta e oito horas), reiniciando-se o

treinamento com observancia da carga horaria minima, sem qualquer Onus adicional ao
CONTRATANTE.

18.1.24. A CONTRATADA promovera a atualizagdo dos programas, para melhoria de software e
atendimento a legislagéo federal e estadual vigente, de forma automatizada ou por liberagao de

releases.

18.1.25. Fica a empresa vencedora obrigada a fornecer o “layout” e o acesso ao respectivo banco
de dados necessarios ao funcionamento das rotinas de autoatendimento em portal do cidadao ou

integracdo entre outros sistemas.

18.1.26. Apresentar, quando do recebimento da Ordem de Servigos, a garantia contratual.

18.1.27. Manter, durante toda a execugédo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, bem como todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagéo exigidas na licitagao.

18.2 -DA CONTRATANTE
18.2.1.Acompanhar, orientar e fiscalizar, diretamente, os servigos prestados pela CONTRATADA,
exigindo o fiel cumprimento dos servigos contratados, competindo-lhe adotar todas as providéncias

neste sentido;

18.2.2.Supervisionar e avaliar os servigcos prestados pela CONTRATADA, com vistas a aferigdo da

eficiéncia dos resultados das agdes;

18.2.3. Efetuar os pagamentos devidos a contratada, conforme ajustado no presente Edital e seus

anexos;

18.2.4. Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de quaisquer imperfeigdes ou irregu-

laridades na execugao dos servigos contratados, fixando prazo para sua corregao;

18.2.5. Designar um servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

18.2.6. A CONTRATANTE compromete-se a usar o Software somente dentro das normas e condi-

cOes estabelecidas no Contrato e durante a vigéncia do mesmo.
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18.2.7. Obriga-se a CONTRATANTE a n&o entregar o Software nem permitir seu uso por terceiros,
resguardando, da mesma forma, manuais, instrugdes e outros materiais licenciados, mantendo-os
no uso restrito de seus agentes e prepostos, sendo-lhe vedado copiar, alterar, ceder, sublicenciar,
vender, dar em locagédo ou em garantia, doar, alienar de qualquer forma, transferir, total ou parcial -
mente, sob quaisquer modalidades, onerosas ou gratuitas, provisérias ou permanentes, o Software
objeto do presente contrato. De igual forma lhe é vedado modificar as caracteristicas dos progra-
mas, modulos de programas ou rotinas do Software, amplia-los, altera-los de qualquer forma, sem
a prévia, expressa, especifica e autorizada anuéncia da CONTRATADA, sendo certo que quais-
quer alteragdes, a qualquer tempo, por interesse da CONTRATANTE, que deve ser efetuada, sé

podera ser operada pela CONTRATADA ou pessoa expressamente autorizada pela mesma.

18.2.8. Disponibilizar um meio de acesso a rede mundial de computadores "INTERNET" (Acesso
Discado, Link Discado, via radio, etc.), ou seja, um computador munido de hardwares para o meio
de acesso com a internet e softwares de comunicagéo sugeridos pela CONTRATADA. Nos casos
onde houver filtros de pacotes (FIREWALL) a CONTRATADA devera deter condigdes técnicas e le-
gais para possiveis alteragbes nos filtros, mantendo, assim, permanente condigdes de uso, com
vistas a dar maior agilidade, eficiéncia e seguranca a prestagdo do servico (SUPORTE TECNICO/
MANUTENCAO/ ATUALIZACAO).

18.2.9. Nao utilizar o sistema informatizado de gestéo publica em evidéncia, em quaisquer eventos,

promogoes ou publicacdes, sem o conhecimento e autorizagao prévia e por escrito da contratada.

18.2.10. Por a disposicdo da contratada, na forma acordada com esta, em meio eletrénico, os da-
dos histéricos e cadastrais informatizados do Municipio Contratante, até a implantacao do sistema
informatizado de gestédo publica, para conversdo e aproveitamento pelos médulos aplicativos ora
contratados.

18.2.11. Estabelecer orientagbes e determinagdes adequadas junto a seus funcionarios e ou servi-
dores ou pessoas as quais venha a ser facilitado o acesso, no sentido de que os materiais e dados
do sistema informatizado de gestédo publica sejam corretamente manuseados, de modo a n&o vio-
lar qualquer dos compromissos aqui estabelecidos relativos ao uso, protecédo e seguranca de todo
o sistema. No caso de alguma violagdo se consumar contra a sua vontade e sem seu conhecimen-
to prévio, a contratante dara conhecimento dos fatos a contratada, além de empreender as acodes

necessarias no sentido de sustar ou anular a situagcéo de violagao.
18.2.12. Formar as equipes para atuarem com os consultores da contratada no processo de im-

plantacao, preferencialmente em tempo integral.
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18.2.13. Informar e manter atualizado junto a contratada nome e telefone do gestor do contrato e

seu substituto.

18.2.14. A CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA a alteragédo nas legislagdes fede-
ral, estadual e municipal, encaminhando o diploma legal anterior e 0 novo, informando a data de
sua publicagdo e o inicio de sua vigéncia. A CONTRATADA de posse dessas informagdes fara
uma analise técnica e apresentara uma estimativa do esforgo e prazo para a entrega da versédo do
software adequada a alteragdo, sempre respeitando sua metodologia de desenvolvimento. A CON-
TRATANTE se compromete, ainda, a atuar como interlocutora da CONTRATADA, quando neces-
sario, junto aos 6rgaos reguladores/fiscalizadores, para dirimir ddvidas técnicas e/ou pedidos de

esclarecimentos.

19. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO
19.1. A execugao dos servigos e contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelas entidades
contratantes, nos termos do Artigo 67° da Lei n.° 8.666/93, que devera atestar a execugéo dos

servigos conforme contratado.

19.2. Cada entidade designara formalmente o servidor ou servidores para acompanhar e

fiscalizar a execugéo dos servigos e contrato.

19.3. A fiscalizagdo nao exclui € nem reduz a responsabilidade da empresa licitante, até mesmo
perante terceiro, por qualquer irregularidade, inclusive resultante da ma execugao dos servigos e,
na ocorréncia desta, ndo implica co-responsabilidade do licitante ou de seus agentes e prepostos
(Art. 70 da Lei n°® 8.666/93, com suas alteragdes).

19.4. A fiscalizagao da execucgéo do objeto sera feita pelo CONTRATANTE, através de seus repre-
sentantes, de forma a fazer cumprir rigorosamente as especificagdes, prazo, proposta e condigbes

estabelecidas.

19.5. A fiscalizagao verificara o cumprimento das especificagdes e aplicagdes, bem como a quanti-

dade, qualidade e aceitabilidade dos servigos.

19.6. A fiscalizagdo podera a qualquer tempo, solicitar a substituicdo de elementos da equipe con-

tratada, mediante justificativa.

20. DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017 41



&
1 ARACRUZ &

licitacdo, até o limite de 25% (vinte cinco por cento), de acordo com o § 1° do artigo 65 da Lei n.°
8.666/93.

21. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Os licitantes que ensejarem o retardamento da execuc¢do do certame, ndo mantiverem a
proposta, falharem ou fraudarem na execugéo do(s) servigo(s) constantes da Ordem de Servigo,
deixar de entregar ou apresentar documentagéo falsa no certame, comportarem-se de modo
inidéneo, fizerem declaracao falsa ou cometerem fraude fiscal, poderao ser aplicadas, conforme
0 caso, as seguintes sangdes, sem prejuizo da reparagdo dos danos causados a Administracao

Publica Municipal:

21.1.1. adverténcia - nos casos de:

a) desisténcia parcial da proposta, devidamente justificada;

b) cotagdo errénea parcial ou total da proposta, devidamente justificada;

21.1.2. multas - nos seguintes casos e percentuais:

a) por atraso injustificado na execugédo do Contrato/Ordem de Servigo até 30 (trinta) dias: 0,3%
(trés décimos por cento) ao dia sobre o valor total contratado;

b) por atraso injustificado na execugédo do Contrato/Ordem de Servigo, superior a 30 (trinta) dias:
15% (quinze por cento) sobre o valor global contratado, com possibilidade de cancelamento da
Nota de Empenho ou rescisao contratual;

c) por desisténcia da proposta, apos ser declarado vencedor, sem motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro: 15% (quinze por cento) sobre o valor global da proposta;
d) recusa do adjudicatario em assinar/receber o Contrato/Ordem de Servigo, dentro de 05 (cinco)
dias corridos contados da data da convocagéo: 15% (quinze por cento ) sobre o valor global da
proposta;

e) por inexecugao total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de Servigo: 20% (vinte por

cento) sobre o valor total da proposta ou sobre a parcela ndo executada, respectivamente.

21.1.3. suspensao temporaria de participagcdo em licitacdo e impedimento de licitar e

contratar com a Administragao:

a) por atraso injustificado na execug¢ao do Contrato/Ordem de Servigo, superior a 31 (trinta e um)

dias: até 03 (trés) meses;
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superveniente e aceito pelo Pregoeiro: até 01 (um) ano;

c¢) por recusa do adjudicatario em assinar/receber o Contrato/Ordem de Servico, dentro de até 05
(cinco) dias corridos da data da convocacao: até 01 (um) ano;

d) por inexecugéo total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de Servigo: até 02 (dois) anos.

21.1.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que podera ser concedida

sempre que o licitante ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes.

21.2. As multas previstas no subitem 21.1.2 serdo descontadas, de imediato, do pagamento

devido ou cobradas judicialmente, se for o caso.

21.3. As sangbes previstas nos subitens 21.1.1, 21.1.3 e 21.1.4, poderdo ser aplicadas
juntamente com a do subitem 21.1.2, facultada a defesa prévia do licitante no respectivo

processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

21.4. A suspensao do direito de licitar e contratar com a Administragcao sera declarada em

fungéo da natureza e gravidade da falta cometida.

21.5. A declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdao Publica sera

declarada em func¢éo da natureza e gravidade da falta cometida.

21.6. A sangao prevista no subitem 21.1.4 é da competéncia do Ordenador de Despesas
responsavel pela homologagdo da licitagdo, facultada a defesa do licitante no respectivo
processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitacdo ser requerida
apos 02 (dois) anos de sua aplicagdo ou antes, se devidamente justificada e aceita pela

autoridade que a aplicou.

22. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

22.1. Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da proposta, qualquer pessoa,
podera impugnar o ato convocatério do pregdo, mediante peticdo a ser protocolada
exclusivamente no Protocolo Central da Prefeitura Municipal da Aracruz, localizado Rua Padre
Luiz Parenzi, n°.710 Centro — Aracruz/ES, CEP: 29.190-058, em dias uteis, no horario de 12:00
as 18:00 horas.
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bera ao Prégseirs°alixiliado pelo setor responsavel pela elaboragio deste edital,

decidir sobre a impugnac¢ao no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

22.3. A impugnacgao devera conter os seguintes dados do interessado ou de quem o represente:
nome e enderego completos, telefone, data e assinatura do interessado ou de seu representante,

formulacao do pedido, com exposigao dos fatos e seus fundamentos.

22.4. Acolhida a peticdo contra o ato convocatdrio, sera designada nova data para a realizacao

do certame.

22.5. Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro até 2 (dois) dias uteis
antes da data fixada para abertura da proposta, exclusivamente para o enderego

pregao@pma.es.gov.br.

22.6. As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no

sitio www.bll.org.br, no link correspondente a este Edital.

22.7. Qualquer modificagdo no edital sera divulgada pelo mesmo instrumento de publicagdo em
que se deu o texto original, reabrindo-se o0 prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,

inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulacao das propostas.

23. DAS DISPOSIGOES FINAIS
23.1. O Pregoeiro responsavel pela realizagdo desta licitacdo sera designado por intermédio de

portaria.

23.2. Ao Ordenador de Despesas/autoridade competente, compete anular este Pregao por
ilegalidade, de oficio ou por provocagao de qualquer pessoa, e revogar o certame em face de
razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente comprovado, mediante
ato escrito e fundamentado.

23.3. A anulagdo do procedimento licitatério induz a do contrato.
23.4. Os licitantes nao terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento
licitatorio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver

suportado no cumprimento do contrato.

23.5. Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta,

eles serdo considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregao.
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23.6. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a imediata desclassificagao
do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, o cancelamento do
contrato/Ordem de Servigo, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

23.7. Em caso de duvida, o interessado devera contatar o Pregoeiro do Municipio de Aracruz ou
seu substituto, no Setor de Pregéo, Secretaria de Suprimentos, a Avenida Moroba, n° 20, Bairro
Moroba, Aracruz, no horario das 12h00min as 18h00min, ou pelo telefone (27) 3270-7081 ou pelo

endereco pregao@pma.es.gov.br, para obtengao dos esclarecimentos que julgar necessarios.

23.8. E facultado ao Pregoeiro, ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagéo,

promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugado do processo.

23.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da

sua proposta.

23.10. As normas que disciplinam este Pregdo serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragao Publica, a finalidade e a seguranga da contratacao.

23.11. As decisbes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicagdo que comprove O recebimento ou, ainda,

mediante publicagdo no Diario Oficial do Estado.

23.12. Os casos nao previstos neste Edital serdao decididos pelo Pregoeiro, com base na

legislagdao em vigor.

23.13. Nao serdo conhecidas as impugnagdes e 0s recursos apresentados fora do prazo legal
el/ou subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou n&o identificado no processo para
responder pelo licitante. A falta de manifestagdo imediata e motivada importara a precluséo do

direito de recurso.

23.14. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na

Prefeitura Municipal de Aracruz.
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23.15. Os participantes do Certame deverdo verificar diariamente as mensagens,
alteragdes, informagdes e prazos, disponibilizadas pelo Pregoeiro via chat no sistema
eletrénico (www.bll.org.br) ou através de e-mail até o encerramento final da Licitagdo com
a adjudicagao do Objeto.

24. DOS ANEXOS

24.1. Sao partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

24.1.1. Anexo | - Formulario "Especificagoes e Cotagao de Precos”;
24.1.2. Anexo Il - "Termo de Referéncia e Planilha Orgamentaria Estimativa";
24.1.4. Anexo lll - Modelo de Declaracao (Declaragao de Superveniéncia);
24.1.5. Anexo IV - Modelo de Declaragao (Art. 7° da Constituicdo Federal);
24.1.6. Anexo V — Planilha Basica de Custos;
24.1.7. Anexo VI - Credenciamento para Visita Técnica (modelo)
24.1.8. Anexo VII - Minuta de Contrato.

Aracruz, 12 de Setembro de 2019..

IVAN VICENTE PESTANA

Secretdrio Municipal de Suprimentos

ZAMIR GOMES ROSALINO

Secretdrio Municipal de Finangas

LUCIANO FORRECHI

Secretdrio Municipal de Administragdo e Recursos Humanos

FABIANY CHAGAS DA SILVA

Controladora Geral do Municipio

ANEXO |
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FORMULARIO “ESPECIFICACAO E COTACAO DE PRECOS”
SISTEMA DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL
N.° | Item | Qtd Un. Descrigdo / Especificagdes minimas Valor unitario | Valor total

LOTE 01 (UNICO)

1. IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR AREA PARA A

PREFEITURA MUNICIPAL

IMPLANTAGAO DO SISTEMA

Servicos de Implantacdo dos sistemas, migracdo de

dados e treinamento dos usuarios para a Prefeitura
1 1.1 12 Servigo |Municipal de Aracruz

CONTABILIDADE PUBLICA

2 1.2 12 Meses |PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO
3 1.3 12 Meses |FINANCEIRA
4 1.4 12 Meses |INDICADORES DE GESTAO
5 1.5 12 Meses |CONTROLE INTERNO

RECURSOS HUMANOS
6 1.6 12 Meses |FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL
7 1.7 12 Meses |SAUDE OCUPACIONAL
8 1.8 | 12 | Meses |ESTAGIO PROBATORIO
9 1.9 12 Meses |AVALIACAO DE DESEMPENHO
10 1.10 12 Meses |RECRUTAMENTO E SELECAO
11 1.11 12 Meses |PONTO ELETRONICO
SUPRIMENTOS
12 1.12 12 Meses |COMPRAS E LICITACOES
13 1.13 12 Meses |INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS
14 1.14 12 Meses |PATRIMONIO
15 1.15 12 Meses |ALMOXARIFADO
16 1.16 12 Meses |CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS
PORTAL

17 117 12 Meses |PORTAL DA TRANSPARENCIA
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18 | 118 | 12 | Meses |PORTAL DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO
19 | 119 | 12 | Meses |PROCESSO DIGITAL
20 | 120 | 12 | Meses |SERVICOS PUBLICOS
APLICATIVO MOBILE
21 [ 121 | 12 | Meses |APP (APLICATIVO ANDROID e IOS)
FISCAL

22 [ 122 | 12 | Meses |FISCALIZACAO FAZENDARIA
23 | 123 | 12 | Meses |SIMPLES NACIONAL
24 | 124 | 12 | Meses |ESCRITA FISCAL ELETRONICA
25 1.25 12 Meses |ISSQN BANCOS
26 | 126 | 12 | Meses |NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS

TRIBUTARIO
27 [ 127 | 12 | Meses |ARRECADACAO
28 | 128 | 12 | Meses |IPTUE TAXAS
29 | 129 | 12 | Meses |RECEITAS DIVERSAS
30 | 130 | 12 | Meses |ISSQN E TAXAS
31 | 131 | 12 | Meses |OBRAS E POSTURAS
32 | 132 | 12 | Meses |ITBIE TAXAS
33 | 133 | 12 | Meses |DIVIDAATIVA

GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS E DATA CENTER
34 | 134 | 12 | Meses |MODULO INTEGRADO DE GED
35 | 135 | 12 | Meses |PROVIMENTO DE DATA CENTER
Subtotal item 1

. IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR AREA PARA O
SAAE - SERVIGO DE AGUA E ESGOTO DE ARACRUZ

IMPLANTAGAO DO SISTEMA

Servigos de Implantagéo dos sistemas, migragéo de
dados e treinamento dos usuarios para o SAAE -
2.1 12 Servico |Servico de Agua e Esgoto de Aracruz.

CONTABILIDADE PUBLICA

22 12 Meses |PLANEJAMENTO E ORCAMENTO
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38 23 12 Meses |FINANCEIRA

RECURSOS HUMANOS
39 24 12 Meses |FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL

SUPRIMENTOS
40 25 12 Meses |COMPRAS E LICITACOES
41 2.6 12 Meses |INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS
42 27 12 Meses |PATRIMONIO
43 2.8 12 Meses |ALMOXARIFADO
PORTAL
44 29 12 Meses |PORTAL DA TRANSPARENCIA
Subtotal item 2

3. IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR AREA PARA O

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ARACRUZ

IMPLANTAGAO DO SISTEMA

Servigos de Implantagéo dos sistemas, migragéo de
dados e treinamento dos usuarios para o Fundo
45 3.1 12 Servico |Municipal de Saude de Aracruz.
CONTABILIDADE PUBLICA
46 3.2 12 Meses |PLANEJAMENTO E ORCAMENTO
ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO
47 3.3 12 Meses |FINANCEIRA
RECURSOS HUMANOS
48 34 12 Meses |FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL
SUPRIMENTOS
49 35 12 Meses |PATRIMONIO
PORTAL
50 3.6 12 Meses |PORTAL DA TRANSPARENCIA

Subtotal item 3

4. IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR AREA PARA O
IPASMA - INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE ARACRUZ

IMPLANTAGAO DO SISTEMA
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S ervigos de Implantagéo dos sistemas, migragéo de
51 4.1 12 Servigo |dados e treinamento dos usuarios para o IPASMA.
CONTABILIDADE PUBLICA
52 4.2 12 Meses |PLANEJAMENTO E ORCAMENTO
ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO
53 4.3 12 Meses |FINANCEIRA
RECURSOS HUMANOS
54 4.4 12 Meses |FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL
SUPRIMENTOS
55 4.5 12 Meses |COMPRAS E LICITACOES
56 4.6 12 Meses |INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS
57 4.7 12 Meses |PATRIMONIO
PORTAL
58 4.8 12 Meses |PORTAL DA TRANSPARENCIA
Subtotal item 4

. IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR AREA PARA A
CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE ARACRUZ

IMPLANTAGAO DO SISTEMA

Servigos de Implantagéo dos sistemas, migragéo de
dados e treinamento dos usuarios para a Camara
59 5.1 12 Servigo |Municipal de Aracruz.
CONTABILIDADE PUBLICA
60 5.2 12 Meses |PLANEJAMENTO E ORCAMENTO
ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO
61 5.3 12 Meses |FINANCEIRA
RECURSOS HUMANOS
62 54 12 Meses |FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL
SUPRIMENTOS
63 55 12 Meses |COMPRAS E LICITACOES
64 5.6 12 Meses |INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS
65 5.7 12 Meses |PATRIMONIO

PORTAL

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017

50




&
1 ARACRUZ &

66

MESES““TPORTAL DA TRANSPARENCIA

Subtotal item 5

6. SERVICOS SOB DEMANDA

67

Servigos de treinamento, capacitagao e atendimento
6.1 89 Hora |técnico local eventual, pds implantagao.

68

Servigos técnicos especializados de consultoria,
customizagdo e personalizagdo dos sistemas para
6.2 435 Hora |atender demandas especificas do contratante.

Subtotal item 6

VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO R$

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO POR EXTENSO: R$

DADOS DO PROPONENTE:

R V2 o o ol = | LT

Banco............ Agéncia n®: ................. Contan®: ....ccccoeeviineennn (Informacgéo ndo desclassificatoria).
[ To L=T =Yoo Tt o ] o] =] (o PPN
TRIBIONES: .ottt et n e ar e
E-mails e (Informacao nao
desclassificatéria)

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

[N\ Lo] 1 =TT

Validade da proposta (Nao inferior a 60 dias, contados a partir da data de entrega dos envelopes.

Serao aceitas propostas com prazo de validade superior.):
Prazo de entrega: (conforme Item 16 e subitens do edital) ..........cccccoooiiiiiiiii
Em ....... de oo de 2019.

Assinatura da Proponente
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www.aracruz.es.gov.br AN Exo II

TERMO DE REFERENCIA E PLANILHA ORCAMENTARIA ESTIMATIVA
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

O presente termo de referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para
fornecimento de sistemas informatizados de gestao publica, englobando cessao do direito de uso
permanente, instalacéo, implantacdo, treinamento, customizagédo, migracao, adequacao, suporte
técnico, atualizagéo tecnolégica, atualizagéo e criagcdo de atos normativos (Decretos, Portarias,
Leis, Instrucdes Normativas e outros) e assisténcia técnica dos sistemas informatizados
de gestdo publica, visando a melhoria da eficiéncia, eficacia e efetividade no desempenho de
todas as atividades e o alcance dos resultados planejados, em conformidade com as
especificagdes técnicas contidas no presente termo de referéncia, para atender a Prefeitura
Municipal de Aracruz, SAAE - Servigos Autbnomo de Agua e Esgoto, IPASMA - Instituto
Previdéncia e Assisténcia dos Servidores do Municipio de Aracruz e Camara Municipal de
Aracruz, em conformidade com a Lei Complementar Federal n® 156, de 28 de Dezembro de
2016.

1.1 DO TIPO
A presente licitagéo € do tipo “MENOR PRECO GLOBAL;

1.2 DOS SERVICOS

1.2.1. Os programas e servicos serdo organizados de forma Modular distribuidos da seguinte
maneira e seus valores estimados:

SISTEMA DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL

Item | Qtd Un. Descricao / Especificagées minimas Valor unitario Valor total

LOTE 01 (UNICO)

IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR AREA PARA A
PREFEITURA MUNICIPAL

IMPLANTAGAO DO SISTEMA

Servigos de Implantagéo dos sistemas, migragdo de dados e
1.1 | 12 |Servigo [treinamento dos usuarios para a Prefeitura Municipal de R$ 22.687,21 |R$ 272.246,52

Aracruz

CONTABILIDADE PUBLICA
1.2 | 12 | Meses [PLANEJAMENTO E ORCAMENTO R$ 1.344,25 |[R$16.131,00
1.3 | 12 |Meses [ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO FINANCEIRA R$ 5.491,25 [R$ 65.895,00
14 | 12 |Meses |[INDICADORES DE GESTAO R$ 105,50 R$ 1.266,00
1.5 | 12 | Meses |[CONTROLE INTERNO R$ 1.369,00 [R$ 16.428,00
RECURSOS HUMANOS

16 | 12 |Meses [FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL R$ 3.890,00 |R$ 46.680,00
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1.7 | 12 | Meses [SAUDE OCUPACIONAL R$ 407,50 R$ 4.890,00
1.8 | 12 |Meses [ESTAGIO PROBATORIO R$ 413,50 R$ 4.962,00
19 | 12 |Meses |AVALIACAO DE DESEMPENHO R$ 406,25 R$ 4.875,00
1.10 | 12 |Meses |RECRUTAMENTO E SELECAO R$ 279,25 R$ 3.351,00
1.11 | 12 |Meses [PONTO ELETRONICO R$ 1.526,50 [R$ 18.318,00
SUPRIMENTOS
1.12 | 12 | Meses [COMPRAS E LICITACOES R$2.218,75 |R$ 26.625,00
1.13 | 12 |Meses [INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS R$ 1.212,00 |R$ 14.544,00
1.14 | 12 |Meses [PATRIMONIO R$ 1.399,50 [R$ 16.794,00
1.15 | 12 | Meses |[ALMOXARIFADO R$ 368,25 R$ 4.419,00
1.16 | 12 | Meses [CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS R$ 1.313,75 |R$ 15.765,00
PORTAL
1.17 | 12 | Meses [PORTAL DA TRANSPARENCIA R$ 1.754,25 [R$ 21.051,00
1.18 | 12 |Meses [PORTAL DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO R$ 1.002,00 |R$ 12.024,00
119 | 12 | Meses |PROCESSO DIGITAL R$ 1.927,00 [R$ 23.124,00
1.20 | 12 |Meses [SERVICOS PUBLICOS R$ 567,00 R$ 6.804,00
APLICATIVO MOBILE
121 | 12 |Meses |APP (APLICATIVO ANDROID e I0S) R$2.989,75 |R$ 35.877,00
FISCAL
122 | 12 |Meses [FISCALIZACAO FAZENDARIA R$ 1.918,75 |R$ 23.025,00
123 | 12 | Meses [SIMPLES NACIONAL R$ 635,75 R$ 7.629,00
1.24 | 12 |Meses [ESCRITA FISCAL ELETRONICA R$2.771,75 |R$ 33.261,00
125 | 12 | Meses |[ISSQN BANCOS R$ 1.708,50 [R$ 20.502,00
1.26 | 12 |Meses [NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS R$ 13.315,50 |R$ 159.786,00
TRIBUTARIO
1.27 | 12 | Meses [ARRECADACAO R$ 1.990,50 |R$ 23.886,00
128 | 12 |Meses [IPTU E TAXAS R$ 1.812,50 |R$ 21.750,00
129 | 12 | Meses [RECEITAS DIVERSAS R$ 340,75 R$ 4.089,00
1.30 | 12 | Meses [ISSQN E TAXAS R$ 1.860,75 |R$ 22.329,00
1.31 | 12 |Meses |[OBRAS E POSTURAS R$ 1.282,50 |R$ 15.390,00
1.32 | 12 |Meses [ITBI E TAXAS R$1.199,50  [R$ 14.394,00
1.33 | 12 |Meses [DIVIDA ATIVA R$2.341,50 |R$ 28.098,00
GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS E DATA CENTER
1.34 | 12 | Meses [MODULO INTEGRADO DE GED R$ 3.086,25 |R$ 37.035,00
1.35 | 12 |Meses [PROVIMENTO DE DATA CENTER R$ 12.722,10 |R$ 152.665,17
Subtotal item 1 |R$ 99.659,06 | R$ 1.195.908,72
2 IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR AREA PARA
O SAAE - SERVICO DE AGUA E ESGOTO DE ARACRUZ
IMPLANTAGAO DO SISTEMA
Servigos de Implantagéo dos sistemas, migracéo de dados e
2.1 | 12 |Servigo [treinamento dos usuarios para o SAAE - Servico de Agua e [R$ 1.405,88 [R$ 16.870,56
Esqgoto de Aracruz.
CONTABILIDADE PUBLICA

2.2 | 12 |Meses |PLANEJAMENTO E ORCAMENTO R$ 407,25 R$ 4.887,00
2.3 | 12 |Meses |[ESCRITURAGCAO CONTABIL, EXECUGCAO FINANCEIRA  |R$ 1.341,75 [R$ 16.101,00

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017

53




L

| Oy,
” PREFEITURA él) 6
Lt} ARACRUZ = e

RECURSOS HUMANOS
2.4 | 12 |Meses |[FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL R$ 1.006,50 |R$ 12.078,00
SUPRIMENTOS
25 | 12 | Meses |[COMPRAS E LICITAGOES R$ 579,00  |R$ 6.948,00
26 | 12 | Meses |INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS R$ 31275  |R$ 3.753,00
2.7 | 12 | Meses |PATRIMONIO R$ 550,25  |R$ 6.603,00
2.8 | 12 | Meses |ALMOXARIFADO R$ 267,25  |R$ 3.207,00
PORTAL
2.9 | 12 | Meses [PORTAL DA TRANSPARENCIA R$ 266,50  |R$ 3.198,00
Subtotal item 2 [R$ 6.137,13 R$ 73.645,56

IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR AREA PARA O
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ARACRUZ

IMPLANTAGAO DO SISTEMA

Servigos de Implantagéo dos sistemas, migracao de dados e
3.1 | 12 |Servigo |treinamento dos usuarios para o Fundo Municipal de Saude |R$ 767,73 R$ 9.212,76
de Aracruz.

CONTABILIDADE PUBLICA

3.2 | 12 | Meses |PLANEJAMENTO E ORCAMENTO R$ 171,25 R$ 2.055,00

3.3 | 12 |Meses [ESCRITURAGAO CONTABIL, EXECUGAO FINANCEIRA R$ 769,00 R$ 9.228,00

RECURSOS HUMANOS

34 | 12 |Meses |[FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL R$ 997,00  |R$ 11.964,00
SUPRIMENTOS
35 | 12 |Meses |PATRIMONIO R$ 464,50  |R$ 5.574,00
PORTAL
36 | 12 |Meses |PORTAL DA TRANSPARENCIA R$ 194,75  |R$ 2.337,00
Subtotal item 3 |R$ 3.364,23 R$ 40.370,76

IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR AREA PARA O
IPASMA - INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE ARACRUZ

IMPLANTAGAO DO SISTEMA

Servigos de Implantagéo dos sistemas, migracdo de dados e

41 12 |Servico treinamento dos usuarios para o IPASMA.

R$ 759,69 R$ 9.116,28

CONTABILIDADE PUBLICA

42 | 12 | Meses PLANEJAMENTO E ORCAMENTO R$ 171,25 R$ 2.055,00

4.3 | 12 |Meses |[ESCRITURAGAO CONTABIL, EXECUGCAO FINANCEIRA R$ 769,00 R$ 9.228,00

RECURSOS HUMANOS

44 | 12 |Meses |[FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL R$ 540,25  |R$ 6.483,00
SUPRIMENTOS
45 | 12 |Meses |COMPRAS E LICITACOES R$ 420,00 [R$ 5.040,00
46 | 12 |Meses [INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS R$ 22550  [R$ 2.706,00
4.7 | 12 |Meses |[PATRIMONIO R$ 236,75  [R$ 2.841,00
PORTAL
48 | 12 |Meses |PORTAL DA TRANSPARENCIA R$ 194,75  |R$ 2.337,00
Subtotal item 4 [R$ 3.317,19 R$ 39.806,28
5 [IMPLANTACAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR AREA PARA A
CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE ARACRUZ

IMPLANTAGAO DO SISTEMA |
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Servigos dé fmpfantacao dos sistemas, migragdo de dados e
5.1 12 |Servigo [treinamento dos usuarios para a Camara Municipal de R$ 1.085,31 R$ 13.023,72
Aracruz.
CONTABILIDADE PUBLICA
5.2 | 12 | Meses |PLANEJAMENTO E ORGCAMENTO R$ 301,50 R$ 3.618,00
53 | 12 |Meses [ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO FINANCEIRA R$ 1.193,50 |[R$ 14.322,00
RECURSOS HUMANOS
54 | 12 | Meses |FOLHA DE PAGAMENTO E SOCIAL R$ 1.006,50 |R$ 12.078,00
SUPRIMENTOS
55 | 12 | Meses [COMPRAS E LICITACOES R$ 377,75 R$ 4.533,00
56 | 12 |Meses [INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS R$ 203,50 R$ 2.442,00
57 | 12 |Meses [PATRIMONIO R$ 300,75 R$ 3.609,00
PORTAL
58 | 12 |Meses |PORTAL DA TRANSPARENCIA R$ 266,50  |R$ 3.198,00
Subtotal item 5 |R$ 4.735,31 R$ 56.823,72
6 SERVICOS SOB DEMANDA
6.1 | 89 Hora Servigos de trein:amento, cap?citagéo e atendimento técnico
local eventual, pés implantagéo. R$ 141,25 R$ 12.571,25
Servicos  técnicos  especializados de  consultoria,
6.2 | 435 | Hora |customizacdo e personalizagdo dos sistemas para atender| R$ 245,00 R$ 106.575,00
demandas especificas do contratante.
Subtotal lote 6 R$ 386,25 R$ 119.146,25

VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

R$ 117.599,16

R$ 1.525.701,29

1.2.2. Sera considerada vencedora a empresa que ofertar o menor preco global,
atender a todos os requisitos previstos no instrumento convocatoério.

bem como

1.2.3. Nao sera aceita proposta que, apés a fase de lance/negociagéo, estiver com pregos unitarios
e/ou total superior(es) ao maximo fixado acima.

1.2.4. Ficam as interessadas cientes de que o municipio ndo é obrigado a efetuar a contratagdo
referente a todos os lotes acima descritos, pois, tendo em vista a autonomia das entidades, nos
termos do artigo 48, §6° da lei complementar n°101 de 04 de maio de 2002, é possivel que nao
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sejam adJudlcadas todos os lotes, apenas o referente ao sistema da Prefeitura Municipal de
Aracruz. Assim, apenas os lotes 01 (IMPLANTACAO E FORNECIMENTO DE SISTEMA A
PREFEITURA) e 06 (SERVICOS SOB DEMANDA) sédo de adjudicagdo certa, constituindo os
demais lotes mera expectativa de direito ao vencedor do certame.

1.2.4.1. Com relagédo ao lote 06 (SERVICOS SOB DEMANDA), a Administragdo se reserva ao
direito de utilizar tais servigos somente em caso de necessidade e conforme a demanda, nos
termos do item 10.4 deste documento.

1.2.5. A presente licitacéo realizar-se-a no ano de 2019, entretanto, a assinatura do contrato, bem
como o inicio dos servigos ocorrerdo apenas no primeiro semestre de 2020.

1.2.6. Essa licitagdo tera como 6rgéos gestores a Controladoria Geral do Municipio de Aracruz -
CGM-, Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos — SEMAD-, Secretaria
Municipal de Finangcas -SEMFI- e Secretaria Municipal de Suprimentos — SEMSU -, sendo
responsaveis pelo custeio referente aos moédulos da sua area de atuagao, tanto em relagcado aos
sistemas dos 6rgaos da Prefeitura como em relagdo aos das autarquias municipais e Camara de
Vereadores descritos na tabela acima. Assim, cada Secretaria enumerada acima serd

responsavel pelo pagamento dos seguintes médulos:

L
?93 E]}P
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4 ARACRUZ = 3

DESCRIGAO

QUANTIDADE

Custo Geral:

O custo geral sera dividido entre CGM; SEMAD;
SEMFI e SEMSU.

Implantagéo do sistema:

Prefeitura de Aracruz 12
Servigo de Agua e Esgoto 12
Fundo de Saude 12
IPASMA 12
Camara Municipal 12
Mdédulo de Integracdo de GED 12
Provimento de Data Center 12
APP (Aplicativo Android e 10S) 12

SEMFI: Moédulos custeados pela SEMFI.
Contabilidade Publica 12
Fiscal 12
Tributario 12
Contabilidade Publica — SAAE 12
Contabilidade Publica — F. Saude 12
Contabilidade Publica — IPASMA 12
Contabilidade Publica — Camara 12

SEMAD:

Modulos custeados pela SEMAD.
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Recursos Humanos 12
Recursos Humanos — SAAE 12
Recursos Humanos — F. Saude 12
Recursos Humanos — IPASMA 12
Recursos Humanos — Camara 12

SEMSU: Moédulos custeados pela SEMSU
Suprimentos 12
Suprimentos — SAAE 12
Suprimentos — F. Saude 12
Suprimentos — IPASMA 12
Suprimentos — Camara 12

CGM:

Modulos custeados pela CGM

Portal da Transparencia 12
Portal da Transparencia — SAAE 12
Portal da Transparencia — F. Saude 12
Portal da Transparencia — IPASMA 12
Portal da Transparencia — Camara 12

SERVICOS SOB DEMANDA - HS.

Custeado pela CGM; SEMAD; SEMFI e SEMSU,

a depender do médulo.

Treinamento/at. Técnico.

89

Especializados/Customizacao

435

2. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO E DA VISITA TECNICA

2.1. Poderéo participar desta licitagéo as licitantes que:

1. tenham objeto social pertinente e compativel com o objeto licitado;

2. Atendam a todas as exigéncias do Edital,

2.2. Nao poderao participar desta licitagdo empresas que:

-

a) Estiverem cumprindo suspensdo temporaria de participagado em licitagdo ou estiverem
impedidas de contratar com a Administragdo Publica Municipal ou que tenham sido de-
claradas inidéneas por qualquer érgao da Administracdo Publica, ndo ocorrendo a reabili-
tacao.

b) Tenham servidor publico do Municipio de Aracruz como proprietario, acionista, geren-
te, administrador, controlador, responsavel ou subcontratado.

c¢) Consistam em sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendi-
das aquelas que tenham diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que utili-
zem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado
que nao agem representando interesse econdmico em comum;

d) Que estejam sob processo de concordata, recuperagéo judicial ou extrajudicial, ou fa-
Iéncia, salvo aquelas empresas que demonstrarem que a recuperagao judicial ou extraju-
dicial ja foi concedida ou homologada, respectivamente, na forma prevista na Lei
11.101/2005, desde que tenham capacidade econdmica financeira.

e) Cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto do Pregéao;
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estrangéit48 e 1786 funcionem no Pais.

2.3. Disposigbes acerca da visita técnica:

1. As empresas interessadas poderao fazer visita técnica para conhecimento dos locais
dos servicos referidos no objeto da licitacdo, para constatar as condicées de execugao e
peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos, efetuar levantamentos e tomar
conhecimento de todos os elementos necessarios a elaboragédo da proposta. As empresas
deverdo agendar a visita técnica junto a Prefeitura Municipal de Aracruz. Ressaltamos
que a visita técnica é facultativa.

1.1. As visitas técnicas serao agendadas pelo telefone (27) 3270-7080, com a Secretaria
de Suprimentos.

2. A visita técnica devera ser realizada por profissional da licitante, devidamente
identificado, até o dia anterior a data marcada para abertura da disputa no endereco
eletrdnico.

3. As visitas serdo realizadas em horarios e/ou datas distintas para cada empresa, sendo
vedada a realizacado de visita conjunta.

4. Para titulo de comprovacdo da realizagdo de visita técnica, o licitante recebera da
entidade atestado de visita, que devera ser assinado por Profissional lotado na Prefeitura
Municipal de Aracruz, IPASMA, SAAE e Camara Municipal de Aracruz, conforme
documento anexo ao Edital.

5. O atestado de visita técnica devera fazer parte dos documentos de habilitagéo, caso seja
realizada a visita.

6. O custo da visita técnica correra por conta exclusiva da(s) empresa(s) Licitante(s).
Durante a visita os licitantes serdo acompanhados por servidor da Prefeitura Municipal de
Aracruz, IPASMA, SAAE e Camara Municipal de Aracruz.

7. Tendo em vista a faculdade da realizagdo da visita técnica, os licitantes ndo poderao
alegar desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldades existentes como justificativa
para se eximir das obrigacbes assumidas e/ou em favor de eventuais pretensdes de
acréscimos dos precgos ofertados. Assim, com fundamento nos acdérdaos 295/2008 e
3459/2012 do Tribunal de Contas da Uniao e do Estado do Espirito Santo, ressaltamos
que é de responsabilidade da contratada a ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude
de sua omissao na verificagdo dos locais de instalacao.

3. PRAZO DE VIGENCIA E EXECUGAO DOS SERVIGOS

1.

Apds a assinatura do contrato, a Administragdo emitira a Ordem de Servicos com, no
maximo, 10 (dez) dias, devendo a contratada, quando do recebimento do referido docu-
mento, apresentar garantia contratual, nos termos previstos neste documento.

A execucgdo do servigo ajustado tera duracdo de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser
prorrogado mediante acordo entre as partes, devidamente justificado e por interesse da
Administragdo, limitado a 48 (quarenta e oito) meses, na forma do Art. 57, IV da Lei
8.666/93 e suas alteragdes.

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017 58



N

4

10.

1.

a7y

&
IS
PREFEITURA

RACRUZ =

O prazo para"&x&EUR4S dos servicos de desenvolvimento, instalagdo, implantagdo, migra-
¢ao de dados, customizacdo, parametrizacdo, adaptacao, ajustes da solucéo, treinamento
de usuarios e corpo técnico de informatica sera de, no maximo, 12 (doze) meses, devendo
a empresa iniciar os servigos no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da expedigao
da Ordem de Servigos.

O prazo para execugao dos servigos de manutengéo técnica, manutencgéo legal e suporte
técnico sera de 12 (doze) meses, a contar da finalizagdo dos servigos constantes do item
2.

Os servicos de instalagao e configuragdo do sistema serao executados nos equipamentos
fornecidos pela Prefeitura Municipal de Aracruz, IPASMA, SAAE e Camara Municipal de
Aracruz, com cadastramento e preparagédo das bases de dados e dos mddulos existentes
do programa, com acionamento dos comandos e conexdes necessarios, deixando o siste-
ma em pleno funcionamento, sendo responsabilidade da CONTRATADA, arcar com todas
as despesas necessarias de estadia, transporte e alimentacéo dos seus técnicos até o ple-
no funcionamento do Software em cada localidade.

O servigo sera considerado como realizado e acabado mediante a aceitagao pela Fiscali-
zacgao da Prefeitura Municipal de Aracruz, IPASMA, SAAE e Camara Municipal de Aracruz
a qual se concretizara mediante aceite na Nota Fiscal correspondente ao servigo executa-
do.

O recebimento definitivo dos servigos sera considerado como realizado, depois de verifica-
da a compatibilidade entre o objeto contratado e o fornecido, bem como a qualidade e a in-
tegridade incluindo os ajustes necessarios, sendo desatendida qualquer determinacgéo, o
fiscal solicitara a LICITANTE VENCEDORA o refazimento dos servigos de instalagédo e
configuracdo do mesmo, estabelecendo o prazo necessario para a sua execugao.

O recebimento definitivo dos servigos sera considerado como concluido mediante a aceita-
cao pela Fiscalizagcdo da Prefeitura Municipal de Aracruz, IPASMA, SAAE e Camara Muni-
cipal de Aracruz a qual se concretizara mediante aceite na Nota Fiscal correspondente ao
servigco executado;

Se a qualidade dos servigos, executados nao corresponder as especificagcbes do Termo
de Referéncia, ndo sera aceito e a licitante devera refazer os mesmos, quando o caso, e
aplicando-se as penalidades cabiveis.

A fiscalizagcao nao exclui e nem reduz a responsabilidade da empresa licitante, até mesmo
perante terceiro, por qualquer irregularidade, inclusive resultante da ma execuc¢ao dos ser-
vicos e, na ocorréncia desta, ndo implica co-responsabilidade do licitante ou de seus agen-
tes e prepostos (Art. 70 da Lei n° 8.666/93, com suas alteragoes).

A fiscalizagdo da execugéo do objeto sera feita pelo CONTRATANTE, através de seus re-
presentantes, de forma a fazer cumprir rigorosamente as especificacées, prazo, proposta
e condigcdes estabelecidas.

A fiscalizagcao verificara o cumprimento das especificagcbes e aplicagbes, bem como a
quantidade, qualidade e aceitabilidade dos servigos.

12. A fiscalizacdo podera a qualquer tempo, solicitar a substituicao de elementos da equipe

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas

informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017 59



&
 ARACRUZ &

contratad4! 84 iafits jtistificativa.

4. CONDIGOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE
4.1. PAGAMENTO

1. O pagamento referente a instalagéo, treinamento e migragdo do sistema sera efetuado
mensalmente, de acordo com o cronograma fisico-financeiro apresentado pela empresa
em sua proposta e apds a emissado do atestado de execugdo dos servigos feito pelo Fiscal
do contrato, devendo a contratada proceder a abertura de um processo de solicitagdo de
pagamento no protocolo, localizado na sede desta Prefeitura, sito na Avenida Moroba n°
20, Bairro Moroba, Aracruz-ES, encaminhando a nota fiscal/fatura para pagamento, que
ocorrera de acordo com as normas vigentes no Pais, nos termos do artigo 40, inciso XIV,
alinea "a" da lei 8.666/93. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta)
dias corridos, a contar da abertura do processo.

2. O pagamento mensal do servigo referente a manutengao e suporte técnico dos sistemas
sera a partir do término dos servigos referentes a instalagdo, treinamento e migracédo do
sistema, conforme cronograma fisico-financeiro apresentado pela empresa em sua propos-
ta, devendo a empresa proceder a abertura de um processo de solicitagdo de pagamento
no protocolo, localizado na sede desta Prefeitura, sito na Avenida Moroba n° 20, Bairro Mo-
roba, Aracruz-ES, encaminhando a nota fiscal/fatura para pagamento, que ocorrera de
acordo com as normas vigentes no Pais, nos termos do artigo 40, inciso X1V, alinea "a" da
lei 8.666/93. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos,
a contar da abertura do processo.

3. O pagamento a CONTRATADA somente ocorrera mediante a comprovagao de sua regula-
ridade fiscal, a ser certificada pela apresentacdo dos documentos exigidos na lei
8.666/1993.

4. Para a efetivagdo do pagamento sera observado o disposto no art. 34 da Lei 10.833/03,
que incluiu as Sociedades de Economia Mista no art. 64 da Lei 9.430/96 regulamentada
pela I.N 480/2004 e complementada pela IN 539/2005. Na Nota Fiscal devera ser destaca-
da a retengao na fonte dos impostos e contribuigdes federais e, em caso de isencao, deve-
ra ser enviado comprovante.

5. Ocorrendo erros na apresentagédo das Notas Fiscais, as mesmas serdo devolvidas a CON-
TRATADA para corregao, ficando estabelecido que o atraso decorrente deste fato implica-
ra em postergacao da data do pagamento, por igual numero de dias, sem que isto gere en-
cargos financeiros para a Prefeitura de Aracruz.

4.2. REAJUSTE

1. Os precgos serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data
de apresentagao da proposta.

2. Em caso de prorrogagdo de vigéncia, o preco dos servicos podera ser reajustado apos
cada 12 (doze) meses, tendo como marco inicial a data da assinatura do contrato, pelo
IGPM ou o indice oficial que vier a substitui-lo.
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5.1. DA PROPOSTA

1. Os licitantes interessados deverdo encaminhar proposta, exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, até data e horario previstos no Edital de licitagao.

2. Encerrada a etapa de lances, nos termos fixados no Edital, o licitante
arrematante do lote Unico devera, sob pena de desclassificacdo, enviar no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, considerando somente dias uteis,
contados a partir das 18:00 horas do dia de encerramento do lote da licitagao, a
proposta de preco, conforme anexo | do Edital, discriminando os servicos, o preco
unitario e total, bem como a documentagdo e as declaracbes exigidas para
habilitacdo, para a Secretaria Municipal de Suprimentos, no endere¢co Avenida
Moroba, n® 20 — Bairro Moroba — Aracruz — ES — CEP: 29192-733.

3. O prazo acima é contado para entrega pessoal ou postagem dos envelopes
(proposta e habilitagdo), neste ultimo caso devera ser enviado para o e-mail

pregao@aracruz.es.gov.br, o Cédigo de Rastreamento do objeto;

4. As demais disposicdes acerca da proposta estardo previstos no instrumento

convocatorio.
5.2. DA HABILITAGAO

1. Caso seja considerada apta a “PROPOSTA DE PRECOS” da licitante, serdo
analisados os documentos constante no envelope “HABILITACAO”. O ndo atendimento

a qualquer requisito de habilitagao resultara na inabilitagdo da empresa.

5.3. DA AVALIAGAO DO SISTEMA

1. Apos andlise dos envelopes de “PROPOSTA DE PRECOS” e de “HABILITACAO” da
arrematante, sera realizada avaliagdo da demonstragdo pratica dos sistemas do
licitante por um Grupo de Avaliagdo Técnica (GAT), que consistira em Comissao
especial (a ser designada através de portaria). A avaliagdo técnica sera proferida
mediante parecer técnico que julgara as funcionalidades e caracteristicas dos sistemas
apresentados com base no Termo de Referéncia.

1.1. A demonstragao ocorrera em sessao a ser agendada pelo Grupo de Avaliagdo Técnica
(GAT).

2. O licitante tera o prazo maximo estabelecido pelo GAT para demonstrar todos os
sistemas, sendo que, qualquer dilatacdo de prazo solicitada em decorréncia de
problemas técnicos sera avaliada pela Comissao. A insatisfatéria ou ndo comprovacgao
das caracteristicas descritas no Termo de Referéncia, acarretara na desclassificagao da
proponente e a convocagao do segundo colocado para avaliagdo do sistema proposto.

3.Na data da sessdo de avaliagdo da demonstragdo pratica dos sistemas, o licitante devera
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apresetar envel8pE’ eS8 B4 seguintes documentos, que serdo também analisados pelo GAT:

7

a) Descritivo das caracteristicas dos Sistemas ofertados para atendimento do disposto no Termo

de Referéncia (TR), devendo atender as funcionalidades e caracteristicas descritas no TR.

b) Plano de Trabalho abrangendo todas as atividades que compdem a execugao dos servigos da

licitacao de forma a contemplar todas as etapas do processo.

c) Cronograma para customizagdo, implantagdo, treinamento e configuragdo dos sistemas

licitados.

c.1) O cronograma a ser elaborado pela empresa deve contemplar 24 (vinte e quatro) meses,
devendo ser respeitado o prazo maximo de 12 (doze) meses para execugao dos servigos de
desenvolvimento, instalagdo, implantacdo, migracdo de dados, customizagéo,
parametrizagdo, adaptacao, ajustes da solugéo, treinamento de usuarios e corpo técnico de
informatica e de 12 (doze) meses para a execugdo dos servigos de manutencao técnica,
manutencgao legal e suporte técnico sera de 12 (doze) meses

c.1.1) O Grupo de Avaliagdo Técnica (GAT), ao analisar o cronograma elaborado pela empresa,
podera solicitar retificagcbes, bem como alteragdo da ordem de etapas, para melhor

cumprimento do servigo.

d) Memdéria de calculo da configuragdo projetada para o pleno funcionamento do sistema e
gestéo eletronica de documentos (custos iniciais e de ampliagdo do data Center), conforme
necessidades atuais da contratante, consoante disposto nos itens 8 e 9 desse Termo de

Referéncia.

4. O licitante arrematante devera encaminhar ao pregoeiro apenas uma proposta, ndo sendo

admitidas propostas alternativas, nem proposta que traga qualquer condicionante ou restrigédo.

5. Os sistemas propostos pelas LICITANTES deverdo atender as funcionalidades e caracteristicas

descritas neste Termo de Referéncia, sob pena de desclassificacao.

4. A posicdo do Grupo de Avaliagdo nado eximira a empresa de responsabilidades, cujo nao

atendimento venha a ser verificado no ato da implantacao dos sistemas.

6. QUALIFICAGAO TECNICA

1. A empresa devera apresentar, no envelope “habilitagdo”, para fins de qualificagdo técnica, os

seguintes documentos:
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urriculos 464 Brofis&idnais técnicos que executardo o servico e que deverao ter, no mini-

mo, as seguintes caracteristicas, (requisitos que deverao ser devidamente comprovados):

1.1.1.

para

Quantidade de no minimo 2 (dois) técnicos de nivel superior, que estardo disponibilizados

este contrato com a indicagéo dos nomes, curriculos, declaragdo de que admitem a inclu-

sdo de seus nomes para a prestagdo dos servigos.

1.1.2.
MEC

A comprovacgao de nivel superior se dara por meio de Diploma devidamente registrado no

ou Certificado de Conclusao de Curso emitido pela Instituicado de Ensino Superior, ou regis-

tro dos profissionais nos seus respectivos conselhos.

1.1.3.

Quantidade de no minimo 2 (dois) técnicos de nivel médio que estardo disponibilizados

para o contrato com a indicagdo dos nomes, curriculos, declaragao de que admitem a inclusao de

Seus

nomes para prestagao dos servigos.

A comprovagéo de vinculo profissional com a empresa se dara através de apresentacao de

um dos seguintes documentos:

a) Copia (autenticada) do Contrato social do licitante em que conste o profissional como sécio;

b) Copia (autenticada) da carteira de trabalho (CTPS) em que conste o licitante como contratante;

c) Cépia (autenticada) do contrato de trabalho em que conste o licitante como contratante;
d) Declaracdo de contratagcdo futura do profissional, desde que acompanhada de

declaracado de anuéncia do profissional;

1.2. 01 (um) atestado ou declaragao de capacidade técnica, obrigatoriamente pertinente e compa-

1.21.

tivel com o objeto desta licitagdo, expedido por entidade publica ou privada, usuaria do servi-
¢o em questdo, comprovando que a proponente implantou e/ou que mantém em funciona-
mento sistemas similares aos solicitados no edital, incluindo os médulos/areas de abrangén-
cia destacados no TERMO DE REFERENCIA, bem como a prestagao dos servigos de
provimento de data center, em condi¢bes, qualidade, caracteristicas e quantidades com o
objeto desta licitagdo. Somente serdo considerados validos atestados com timbre da entida-
de expedidora e com identificagdo da razio social e CNPJ. O atestado devera ser datado e
assinado por pessoa fisica identificada pelo seu nome e cargo exercido na entidade e devi-
damente registrados na entidade profissional competente, bem como dados para eventual
contato, estando as informacdes sujeitas a conferéncia pelo Grupo de Avaliagdo Técnica

(GAT), que consistira em Comissao especial (a ser designada através de portaria).

N&o serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica cuja empresa emitente seja componen-

te do mesmo grupo financeiro da LICITANTE.
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1.2. 2 Nao serdo 4868 Atestados de Capacidade Técnica, em nome da LICITANTE, cuja empre-

sa emitente seja sua subcontratada.

1.2.3. Serao aceitos Atestados de Capacidade Técnica emitidos por empresas ou 6rgaos estran-
geiros, desde que acompanhados de versao para o portugués, através de Tradutor Juramentado e

devidamente autenticado pelo Consulado, na forma da lei.

1.3. Declaragéo de que a proponente tem acesso e total conhecimento sobre os programas fontes,

estando apta a realizar os servigos de customizagédo e manutengéo dos programas ofertados.

1.4. Declaragao de que, caso vencedor da licitagao, disponibilizara data center com capacidade de
processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador),
softwares de virtualizagcao, segurancga, sistema de climatizagio), para alocacdo dos sistemas

objeto desta licitagéo.

Obs 1: A estrutura de data center podera ser propria ou contratada (terceirizada);
Obs 2: A estrutura declarada pela proponente vencedora sera objeto de avaliagdo de conformidade, a
ser realizada previamente a assinatura do contrato, para verificagdo do atendimento aos requisitos técni-

cos relacionados no “Termo de Referéncia”.

1.5. Termo de garantia de que o sistema licitado é desenvolvido em linguagem para ambiente Win-
dows, com operagao via mouse e interface grafica. Que é multiusuario e multitarefa e que

contém todas as opg¢oes solicitadas pela Prefeitura, autarquias e 6rgao publico.

1.6. Termo de garantia de atendimento a todos os requisitos dos produtos especificados neste Ter-

mo de Referéncia, assim como garantia de assisténcia técnica a ser prestada no municipio.

2. Os documentos acima serao recebidos pelo(a) pregoeiro(a) e encaminhados ao Grupo de Avali-
acao Técnica (GAT), que consistira em Comisséo especial (a ser designada através de porta-
ria), que emitira parecer técnico acerca do atendimento, ou néo, das exigéncias de qualificacdo

técnica.

7. DAS OBRIGAGOES

7.1. DA CONTRATADA

1. Cumprir o cronograma de instalagao, implantacao e treinamento do sistema informatizado de
gestéo publica, conforme as etapas relacionadas no objeto especificado, no prazo estabeleci-

do, de acordo com o cronograma apresentado pela empresa em sua proposta.
2. Acompanhar os testes de pleno funcionamento com os técnicos da contratante.

3. Executar a migracéo das informacgdes e o aproveitamento, pelos moédulos aplicativos ora con-

tratados, de dados histéricos e cadastrais informatizados da Contratante, até a implantagao do
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sistema inform&tiZ4d6 48 géstao publica, disponibilizados pela contratante, na forma acordada

com esta, em meio eletrénico.

Solicitar junto a contratante, por escrito, a prorrogagéo do prazo determinado para cada etapa

prevista, caso ocorram atrasos causados por motivos atribuiveis a contratante.

Garantir que o sistema e suas respectivas atualizagdes entregues e instaladas, desempenhem

todas as funcgbes e especificagdes previstas na proposta técnica.

Manter a regularidade e a integridade do sistema informatizado, seu sistema gerenciador de

banco de dados, informagdes e “softwares” aplicativos basicos.

Tornar disponivel para a CONTRATANTE, versdes evoluidas mediante aperfeicoamentos das
fungdes existentes, implementacdes de novas funcdes e adequagdes as novas tecnologias
buscando o aperfeicoamento constante do produto, visando preservar o investimento da CON-

TRATANTE e a competitividade do produto no mercado.

Tornar disponivel a CONTRATANTE, releases atualizados da versao do produto sempre que
ocorrer necessidade de corregcbes de defeito ou de adaptagdes legais que néo impliguem em
mudancas estruturais, arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de novas fungdes ou no-

vos relatorios.

Promover o treinamento e a capacitagao dos funcionarios e ou servidores da contratante, em

locais a serem definidos pela mesma.
Atender as solicitagdes de esclarecimento de duvidas e solugao de problemas da contratante.

A contratada prestara todo e qualquer suporte a contratante, no sentido de solucionar pendén-
cias relativas a contratagéo do sistema informatizado de gestao publica, junto aos 6rgéos publi-

cos municipais, estaduais, federais ou privados, caso isto seja necessario.

Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscalizagdo dos servigos contratados, colocando a dis-
posicao da Administragao, sempre que for solicitado, o encarregado geral, facultando o livre
acesso aos registros e documentos pertinentes, sem que essa fiscalizagdo importe, a qualquer
titulo, em responsabilidade por parte do CONTRATANTE;

Devera manifestar, por escrito, seu compromisso de manutencéo de sigilo, quanto a informa-
¢cbes ou caracteristicas técnicas de aplicagbes do material da administragdo da Contratante, a

qual vier a obter acesso, em razao de sua atuagao.

Manter sob absoluto sigilo, todas as informagdes que Ihe forem transmitidas, pela Contratante,
em razdo da execucao do objeto do presente contrato, protegendo-as contra a divulgacéo a
terceiros, ou a seus prestadores de servigos, que no desenvolvimento de suas atividades te-

nham necessidade de conhecé-las, instruindo devidamente as pessoas responsaveis pelo tra-
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A contratada obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste instrumento e na sua proposta, e

em especial:

a) Cumprir os prazos estipulados e demais obrigagbes constantes

deste Contrato;

b) Substituir, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o sistema e ou
médulos do sistema informatizado de gestdo publica ndo aceito(s) pelo

Contratante, por apresentar defeitos ou ndo atender as especificacoes exi-

gidas;
c) Atender prontamente a quaisquer reclamacgoes;
d) Esclarecer duvidas de carater geral ou especifico quanto a utiliza-

¢éo do sistema informatizado de gestdo publica, feitas em dias uteis e no

horario comercial;

e) Executar os servigos, verificacbes técnicas e reparos por meio de
técnicos comprovadamente especializados, responsabilizando-se pela atu-

acgao.

A contratada ndo podera caucionar nem utilizar o contrato para qualquer operagéo financeira,

sob pena de rescisado contratual.

A contratada responsabilizar-se-a, independentemente de fiscalizacdo ou acompanhamento
pelo Contratante, pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patriménio do contratante
ou de terceiros, originados direta ou indiretamente da execug¢do do objeto deste Contrato,
decorrentes de dolo ou culpa de seus empregados, prepostos ou representantes, ficando
obrigada a promover o ressarcimento a pregos atualizados dentro do prazo de 30 (trinta) dias,
contados a partir da comprovacdo de sua responsabilidade, ndo o cumprindo, legitimar o

desconto do valor respectivo dos créditos a que porventura faga jus.

A contratada nado podera transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugao do contrato,

sem prévia e expressa anuéncia da contratante.

arcar com os 6nus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes a
transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de diarias, dentre outros
afins, no atendimento a execugao dos servigos descritos neste termo, durante toda a vigéncia

contratual;

A contratada deverad comunicar imediatamente, por intermédio do gestor do contrato, toda e

qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execug¢éao do contrato.
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. Fornecer aos fRGIBRARES e prepostos, previamente designados pela CONTRATANTE,

treinamento adequado e necessario ao bom funcionamento e operagdo dos sistemas, com

carga horaria minima de 8 (oito) horas de duracéo;

22. Qualquer treinamento adicional, decorrente da eventual substituicdo pela CONTRATANTE de
funcionario/preposto ja treinado, podera ser por esse solicitado, mediante prévio orcamento e
em data a ser estabelecida pela CONTRATADA, de comum acordo com a CONTRATANTE;

23.Constatando-se que o aproveitamento insatisfatério dos funcionarios ou prepostos da
CONTRATANTE decorre de inaptiddo do treinador designado pela CONTRATADA, esta
devera promover a sua substituicdo no prazo maximo de 48h (quarenta e oito horas),
reiniciando-se o treinamento com observancia da carga horaria minima, sem qualquer 6nus
adicional ao CONTRATANTE.

24. A CONTRATADA promovera a atualizagdo dos programas, para melhoria de software e
atendimento a legislacao federal e estadual vigente, de forma automatizada ou por liberagédo

de releases.

25. Fica a empresa vencedora obrigada a fornecer o “layout” e o acesso ao respectivo banco de
dados necessarios ao funcionamento das rotinas de autoatendimento em portal do cidad&o ou
integragao entre outros sistemas.

26. Apresentar, quando do recebimento da Ordem de Servigos, a garantia contratual, nos termos
previstos no item 21.

27. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, bem como todas as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

7.2. DA CONTRATANTE

1. Acompanhar, orientar e fiscalizar, diretamente, os servigos prestados pela CONTRATADA,
exigindo o fiel cumprimento dos servicos contratados, competindo-lhe adotar todas as
providéncias neste sentido;

2. Supervisionar e avaliar os servigcos prestados pela CONTRATADA, com vistas a afericdo da

eficiéncia dos resultados das agdes;
3. Efetuar os pagamentos devidos a contratada, conforme ajustado no presente Contrato;

4. Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de quaisquer imperfeigdes ou irregulari-

dades na execugao dos servigos contratados, fixando prazo para sua corregao;
5. Designar um servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

6. A CONTRATANTE compromete-se a usar o Software somente dentro das normas e condigdes
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estabelecidas W8 C5Htfa18'8 durante a vigéncia do mesmo.

Obriga-se a CONTRATANTE a ndo entregar o Software nem permitir seu uso por terceiros,
resguardando, da mesma forma, manuais, instru¢des e outros materiais licenciados, man-
tendo-os no uso restrito de seus agentes e prepostos, sendo-lhe vedado copiar, alterar, ceder,
sublicenciar, vender, dar em locagédo ou em garantia, doar, alienar de qualquer forma, transfe-
rir, total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades, onerosas ou gratuitas, provisérias ou
permanentes, o Software objeto do presente contrato. De igual forma lhe é vedado modificar as
caracteristicas dos programas, médulos de programas ou rotinas do Software, amplia-los, al-
tera-los de qualquer forma, sem a prévia, expressa, especifica e autorizada anuéncia da CON-
TRATADA, sendo certo que quaisquer alteragdes, a qualquer tempo, por interesse da CON-
TRATANTE, que deve ser efetuada, sé podera ser operada pela CONTRATADA ou pessoa ex-

pressamente autorizada pela mesma.

Disponibilizar um meio de acesso a rede mundial de computadores "INTERNET" (Acesso Dis-
cado, Link Discado, via radio, etc.), ou seja, um computador munido de hardwares para o meio
de acesso com a internet e softwares de comunicagéo sugeridos pela CONTRATADA. Nos ca-
sos onde houver filtros de pacotes (FIREWALL) a CONTRATADA devera deter condicdes téc-
nicas e legais para possiveis alteragdes nos filtros, mantendo, assim, permanente condi¢des
de uso, com vistas a dar maior agilidade, eficiéncia e seguranca a prestagéo do servigo (SU-
PORTE TECNICO/ MANUTENGCAO/ ATUALIZACAO).

Nao utilizar o sistema informatizado de gestao publica em evidéncia, em quaisquer eventos,
promogdes ou publicacdes, sem o conhecimento e autorizagao prévia e por escrito da contrata-
da.

Por a disposi¢cao da contratada, na forma acordada com esta, em meio eletrénico, os dados
histéricos e cadastrais informatizados do Municipio Contratante, até a implantagao do sistema
informatizado de gestédo publica, para conversao e aproveitamento pelos moédulos aplicativos

ora contratados.

Estabelecer orientagdes e determinagdes adequadas junto a seus funcionarios e ou servidores
ou pessoas as quais venha a ser facilitado o acesso, no sentido de que os materiais e dados
do sistema informatizado de gestdo publica sejam corretamente manuseados, de modo a néo
violar qualquer dos compromissos aqui estabelecidos relativos ao uso, protecdo e seguranca
de todo o sistema. No caso de alguma violagdo se consumar contra a sua vontade e sem seu
conhecimento prévio, a contratante dara conhecimento dos fatos a contratada, além de em-

preender as agdes necessarias no sentido de sustar ou anular a situagédo de violagao.

Formar as equipes para atuarem com os consultores da contratada no processo de implanta-

¢ao, preferencialmente em tempo integral.
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substituto.

14. A CONTRATANTE devera comunicar 8 CONTRATADA a alteracao nas legislagdes federal, es-
tadual e municipal, encaminhando o diploma legal anterior e o novo, informando a data de sua
publicagdo e o inicio de sua vigéncia. A CONTRATADA de posse dessas informagbes fara
uma analise técnica e apresentara uma estimativa do esforgo e prazo para a entrega da versao
do software adequada a alteragédo, sempre respeitando sua metodologia de desenvolvimento.
A CONTRATANTE se compromete, ainda, a atuar como interlocutora da CONTRATADA,
quando necessario, junto aos 6rgaos reguladores/fiscalizadores, para dirimir davidas técnicas

e/ou pedidos de esclarecimentos.

8. MEMORIA DE CALCULO DOS CUSTOS INICIAIS COM DATA CENTER

1. Para o funcionamento pleno do sistema sera necessario a alocacao de recursos de data cen-
ter, conforme planilha geral de pregos a ser proposto pela licitante.

2. A administracdo municipal esta a disposicdo das empresas interessadas para prestar informa-
¢Oes que estas considerarem necessarias para os devidos calculos, projecdes e formatagdo de
suas propostas.

3. A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de
dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data center para atendimen-
to das necessidades da Contratante. A previsdo e o atendimento das necessidades para funciona-
mento inicial pleno do sistema cotado sédo de responsabilidade da proponente.

4. Portanto, a proponente devera apresentar junto aos documentos de avaliagdo do sistema
(item 5.3), a memodria de calculo da configuragéo projetada para o pleno funcionamento do siste-
ma e gestao eletrénica de documentos conforme necessidades atuais da CONTRATANTE, especi-
ficando cada um dos recursos abaixo:

MEMORIA DE CALCULO E CONFIGURAGAO INICIAL DE DATA CENTER
DC PRINCIPAL | IMAGENS - OCR REPLICAGAO
QTDE | VALOR |QTDE | VALOR |QTDE VALOR

ITEM

Link - Mb

vCPU

Meméria

HD - pct 100Gb

Bkp - pct 100Gb

HD - Imagens - pct 100 Gb
SUBTOTAL

CUSTO TOTAL
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9. DA COTAGAO PARA AMPLIAGAO DA CAPACIDADE DO DATA CENTER

Com o passar do tempo de utilizagéo e efetivo armazenamento e rotinas da contratante, podera ser
necessaria a ampliagdo dos recursos do data center disponibilizados pela contratada, motivo pelo
qual é necessario que sejam também cotados os custos de eventuais aumentos dos recursos de
informatica disponibilizados.

MEMORIA DE CALCULO CUSTOS ADICIONAIS
DE AMPLIACAO DO DATA CENTER
ITEM DMIDE VOl
QTDE MEDIDA unitario (R$)

Link 1 Mb

Processador 1 vCPU

Memodria 1 Gb

HD - Banco de Dados - pact 100 Gb

HD - Backup - pact 100 Gb

HD - Imagens/Arquivos - pact 100 Gb

9.1. DA JUSTIFICATIVA

O Municipio, autarquias e Camara de Vereadores dependem de sistemas informatizados de gestao
para processamento das atividades internas e servigos oferecidos a populagao.

Pretende-se a contratacdo de solucao tecnolégica integrada que permita a centralizagcao de todo o
processamento e armazenamento de dados relacionados aos processos de atendimento e
controles internos, otimizando a obtencdo e o processamento de informacdes, bem como o
fornecimento de subsidios gerenciais, que s&do imprescindiveis para o planejamento e para a
tomada de decisdes por parte dos gestores.

A solugéo deve ser composta ndo sé por sistema informatizado de ultima geragédo, mas também
por servigos especializados que mantenham em produgao/operacao esse sistema em um ambiente
tecnolégico adequado e de facil manutengdo, contemplando o acompanhamento técnico
operacional (servigos de manutengao de sistemas, servigos de suporte técnico aos usuarios, etc).

Importante que as solugdes ofertadas sejam nativamente desenvolvidas dentro dos conceitos de
computacdo em nuvem, seguindo-se uma tendéncia de sucesso nas mais diversas esferas, como
no judiciario (PJe, e-Proc) e no governo federal (SICONV, RADAR, SISCOMEX e etc), e também
da iniciativa privada (Waze, Uber, iCloud, onedrive, googledrive, itunes e etc), uma vez que essas
tecnologias favorecem a utilizagdo pelos mais variados sistemas operacionais (LINUX, Windows,
I0S), maquinas moveis (notebooks, tablets), servindo de instrumento de democratizacdo da
informacéo, e possibilitando a liberdade do CONTRATANTE na aquisicdo de novos equipamentos
ou aproveitamento dos atuais de acordo com a maior vantajosidade econémica, bem como
desonerando o orgamento municipal com complexas e caras plataformas de seguranga e
servidores proprios.

Outra situagdo desejavel, € a contratagdo de fornecedor Unico, bem como a imprescindivel
integragdo do cadastro unico, resguardando-se, nos interesses da Administracdo Publica, os
cuidados para nao tornar o ambiente de Tl por si sé impossivel de gerenciar, devido a
heterogeneidade de tecnologias e fornecedores existentes no mercado. Além disso o cadastro
unico possibilita uma maior confiabilidade das informagdes na base de dados, cruzamento de
variaveis, sem a ocorréncia de cadastros duplicados, inconsisténcias, histéricos obsoletos e erros
sistematicos.
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10.1 IMPLANTAGAO (Configuragio, instalagido, migragdo de informagdes e habilitagdo do
sistema para uso)

10.1.1.A conversao/ migragao e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes dos
sistemas em uso sdo de responsabilidade da empresa proponente, com disponibilizagdo dos
mesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja migragdo, configuracdo e parametrizagdo sera
realizada. Estes custos deverdo compor a proposta da licitante e constar de sua planilha de precos;

10.1.2. A migragao compreendera a conclusdo da alimentagcao das bases de dados e tabelas para
permitir a utilizagdo plena de cada um dos softwares e aplicativos;

10.1.3. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a
implantagcédo efetiva do Sistema é de responsabilidade da CONTRATANTE, com o suporte da
empresa provedora do Sistema;

10.1.4. Considera-se necessaria a migracéo efetiva dos seguintes dados:
a) Informagdes pertinentes ao exercicio corrente, areas contabil, orcamentaria e financeira;
b) Informagdes pertinentes acerca de licitagbes e contratos ndo extintos;

c) Informagdes necessarias da area de arrecadacdo e divida ativa, no que se refere a
administracdo do executivo fiscal municipal;

d) Informacdes histéricas acerca da area de recursos humanos;

10.1.5. A migragao de informacgdes, até a data de execucéo desta fase sdo de responsabilidade de
cada empresa fornecedora dos softwares, cabendo a Administagdo Publica a disponibilizagdo dos
backups em formato legivel das atuais bases de dados, e a posterior conferéncia dos dados;

10.1.6. A Contratante n&do dispde de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecimento as
empresas vencedoras da licitagdo, devendo as mesmas migrar/converter a partir de cépia de
banco de dados a ser fornecida.

10.1.7. As atividades de saneamento/correcdo dos dados sdo de responsabilidade da
CONTRATADA com a orientacdo da equipe de migragéo de dados das CONTRATANTE.

10.1.8. A CONTRATANTE podera optar por ndao migrar determinados dados ou mesmo de uma
base de dados completa, caso seja de seu interesse.

10.1.9. A CONTRATADA devera executar programas extratores e de carga, tantas vezes quantas
forem necessarias, até a conclusao da migragao.

10.1.10. A migragdo nado pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de
consisténcia ou de seguranca.

3.1.11.Durante o prazo de implantagédo, para cada um dos sistemas licitados, quando couber,
deverao ser cumpridas as atividades de configuragao de programas;

10.1.12.Na implantacdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando
couberem, as seguintes etapas:

a) adequacgao de relatérios, telas, layouts e logotipos;
b) configuragao inicial de tabelas e cadastros;
c) estruturagdo de acesso e habilitagbes dos usuarios;

d) adequacgdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo
CONTRATANTE;

€) ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel simultaneamente.

10.1.13. A implantagdo compreende em realizar a instalagcdo, configuracdo e treinamento de
usuarios. A configuragdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso
pela CONTRATANTE e que atendam a legislagdo Estadual e Federal, ficando facultado as
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proponenes intere$84d4% FesliZar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data
de abertura do certame, visando a formatacdo de sua proposta;

10.1.14. A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informatica e de areas
afins para dirimir dividas. Para acompanhar e fiscalizar a execugcdo dos servicos e decidir as
questdes técnicas submetidas pela empresa contratada, registrando em relatério as deficiéncias
verificadas, encaminhando notificagdes a empresa contratada para imediata corregdo das
irregularidades;

10.1.15. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliguem em modificagdes ou implementacdes nos planos, cronogramas ou
atividades pactuadas, deverdo ser previa e formalmente acordados e documentados entre as
partes.

10.1.16. A empresa contratada e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre os dados
e informacdes do objeto da prestagédo de servigos ou quaisquer outras informacgbes a que venham
a ter conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no contrato,
respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apés o término do
contrato.

10.1.17. A CONTRATANTE devera documentar todos os pedidos de intervencdo no sistema e
parametros de configuragdo, bem como fica obrigada a conferir todas as intervengdes feitas no
sistema pela Contratada antes de liberagéo para o uso.

10.2 TREINAMENTO E CAPACITAGAO

10.2.1. O treinamento e capacitagédo iniciais, a realizar-se durante a fase de implantagcdo. A
empresa vencedora devera apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado
a capacitagdo dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizacdo das diversas
funcionalidades de cada um dos sistemas/programas novos, abrangendo os niveis funcional e
gerencial, o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada modulo de treinamento;

b) Publico alvo;

c) Conteudo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;
e) Carga horaria de cada modulo do treinamento;

f) Processo de avaliagdo de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides, fotos,
etc.);

10.2.2. O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitacdo para suporte aos usuarios,
aspectos relacionados a configuragdes, monitoragdo de uso e permissdes de acesso, permitindo
que a equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou providenciar a
abertura de chamado para suporte pela proponente.

10.2.3. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com numero de participantes
compativel eficaz ao aproveitamento e assimilagdo de conhecimento dos participantes/treinandos;

10.2.4. Devera ser fornecido Certificado de Participagdo aos servidores que tiverem comparecido a
mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

10.2.5. Os equipamentos necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacitagéo seréo
fornecidos pela Contratante, podendo esta utilizar-se das dependéncias da CONTRATANTE,
devendo em todo caso haver disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para
testes.
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10.2.6. O tremame "Y&V&rZ Ser realizado dentro do periodo de implantagdo, em carga horaria e
com métodos suflc:lentes a capacitagdo para normal uso do ferramental tecnoldgico a ser fornecido.

10.3 SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

10.3.1. Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico,
no horario das 08:00 as 12:00 horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as sextas feiras,
através de técnicos habilitados com o objetivo de:

a) esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacgao e utilizagdo dos sistemas;

b) auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de
operagao, queda de energia ou falha de equipamentos;

c) orientar os servidores na operagao ou utilizagdo dos sistemas em fungéo de substituicao
de pessoal, tendo em vista demissdes, licengas, mudancgas de cargos, etc.

d) auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizagao dos sistemas.

10.3.2. O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, CHAT, VOIP, e-mail, internet, pelo
préprio sistema, através de servicos de suporte remoto ou local, neste Ultimo caso, nas
dependéncias da CONTRATANTE.

10.3.3. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o
devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

10.3.4. Podera a contratante chamar a central de atendimento da provedora via linha telefénica,
hipoétese em que os custos com as ligagdes serao suportados pela CONTRATANTE;

10.3.5. Atendimento técnico via conexdo remota e atendimento técnico local:

a) constatando a proponente ser necessario o atendimento local especializado, deve
primeiramente verificar a solugdo do problema via conexado remota. Nao sendo resolvido
e necessitando a vinda de um técnico especializado a mesma devera apresentar
orcamento para ser aprovado pela contratante antes do envio do técnico. Os servigos
realizados via conexao remota, ndo terdo custos.

b) os referidos servigcos serao pagos por hora técnica solicitada e autorizada, estando
aqui inclusos os servicos de capacitagdo e treinamento, pds-implantacdo, operagdo do
sistema e outros que exijam profundo conhecimento sobre os aplicativos.

c) erros, inconformidades causadas pelos wusuarios dos softwares da
CONTRATANTE, ou por fatores alheios aos aplicativos (virus e afins) serao pagos por
hora técnica autorizada e efetivada.

10.4 SERVIGCOS DE DEMANDA VARIAVEL
10.4.1. Servigos de capacitagao pés-implantacdo e Atendimento Técnico local:

Apés a fase de implantagéo, havendo necessidade, decorrente de novas releases dos softwares e/
ou rodizio de pessoal, a Administragdo podera convocar a proponente para efetivacdo de programa
de treinamento/re-treinamento de usuarios. Estes treinamentos serdo realizados em ambiente a ser
fornecido pela CONTRATANTE, e serdo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.

O Atendimento técnico local representa atividades a serem desempenhadas pelos técnicos da
CONTRATADA a pedido da CONTRATANTE para intervencdo local para prestagdo de servigos
referentes aos sistemas objeto do contrato e serdo realizados em ambiente a ser fornecido pela
CONTRATANTE, sendo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.

10.4.2 Customizacgao de softwares e Consultoria:

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017 73



&
IS
PREFEITURA

RACRUZ =

Entende -se por cUStSMiZ4¢a8 0s servicos de pesquisa, analise, desenvolvimento, avaliagio de
qualidade e homologacéo de softwares, por solicitagdo da contratante, a ser orgada e paga por
hora técnica. Nestes servigos estdo compreendidos, dentre outros, a implementagéo de novas te-
las, relatérios e outras especificidades ndo abrangidas nas descrigcbes obrigatérias minimas dos
programas/moédulos constantes deste termo de referéncia. Da mesma forma, por consultoria en-
tende-se os servicos técnicos especializados em analise, pesquisa, desenvolvimento de calculos e
outras atividades especializadas a serem realizadas por especialistas por solicitagdo da contratan-
te, a ser orgada e paga por hora técnica.

10.5 SERVICOS DE MANUTENGAO

10.5.1 Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera executar os servigos continuos de
manutencgédo legal e corretiva dos sistemas contratados, incluindo as seguintes atividades:

a) Manutencao corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados
pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a
telas, regras de negécio, relatérios e integracdo, com prazo maximo de até 10 (dez) dias
uteis para concluséo;

b) Manutengao legal: em caso de mudanga na legislagdo, plano de contas, banco de
dados, entre outros, sera elaborada uma programacao para atendimento as mudancgas
ocorridas, sem prejuizos a operagao do sistema, durante vigéncia contratual.

10.5.2 A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizagao de versdo de todos os sistemas,
sempre que necessario para atendimento da legislacdo federal vigente e das normas e
procedimentos do Tribunal de Contas da Unido e do Estado do Espirito Santo, sem quaisquer
Onus adicionais para o CONTRATANTE, durante a vigéncia contratual.

10.6 DOS PAGAMENTOS E PRAZOS

10.6.1. As parcelas seréo distribuidas de acordo com as seguintes regras:

a. Servicos de Implantagdo: os servicos de implantagdo dos sistemas serdo pagos
mensalmente, de acordo com o cronograma de execuc¢ao.

b. Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servigos mensais: serdo pagos
de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, apds os servigcos de

implantagao;

c. Servicos Sob Demanda Variavel: os servicos ofertados por hora técnica (sob
demanda) serao pagos de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més
anterior ao més do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais.

10.6.2 O prazo de vigéncia do Contrato é de 24 (vinte e quatro) meses a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos previsto
no art. 57, inciso IV, da Lei Federal n° 8.666/93, caso haja interesse da administracdo e mediante
termo aditivo.

10.6.3 Em caso de prorrogacao de vigéncia, o preco dos servicos podera ser reajustado apds
cada 12 (doze) meses, tendo como marco inicial, a data da assinatura do contrato, pelo IGPM ou
o indice oficial que vier a substitui-lo.

10.7. DA NECESSIDADE DE AVALIAGAO DE CONFORMIDADE DOS MODULOS E DO
PADRAO TECNOLOGICO

1. Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e prejuizos causados
por uma aquisicao que nao atenda as necessidades da Administragao Publica, logo apos a fase de
analise documental da sesséo de pregéo, antes de declarado o vencedor e homologado o certame,
podera ser realizada sessdo (ou quantas forem necessarias) visando avaliar o sistema ofertado
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pela proponente €86 E8f& 4tehde aos requisitos dos modulos para atender as necessidades da
Contratante.

2. A avaliagdo devera ser realizada pelo Grupo de Avaliagcdo Técnica (GAT), que consistirda em
Comisséao especial (a ser designada através de portaria), cujos integrantes deverdo ser das areas
que serao atendidas pelo novo sistema ou terceiros com comprovado conhecimento técnico.

3. Caso o sistema apresentado nado atenda pelo menos 90% dos requisitos especificos por
Moédulo de Programas, este sera desclassificado, sendo chamado o segundo colocado para o
mesmo procedimento de avaliagado e assim sucessivamente até que um dos classificados atendas
as exigéncias edilicias.

4. Para afericdo do atendimento dos requisitos especificos de cada médulo de programas sera
utilizada a seguinte férmula:

(_Quantidade de itens atendidos no médulo ) x 100
Quantidade total de itens do modulo

11. DO AMBIENTE COMPUTACIONAL, PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANGA DO
SISTEMA

Os Sistemas fornecidos deverédo atender obrigatoriamente os seguintes requisitos (todos), sob
pena de desclassificacao da proponente:

1. O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusuarios”, com integragao total entre os mo-
dulos, garantindo que os usuérios alimentem as informagdes em cadastro UNICO para todas as
areas, e que sejam integraveis automaticamente os existentes e os que vierem a ser implantados
de outras areas todos online e com ambiente Web, bem como devera ser multitelas, abrindo quan-
tas forem necessarias simultaneamente para consulta e desempenho dos servigos, ser multientida-
des (Secretarias e Prefeitura) e buscar exercicios anteriores constantes do banco de dados, sem
que seja necessario fechar uma tela para abrir outra, ou sair de um sistema para entrar em outro.

2. Ambiente Cliente-servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP:

a. Todo o sistema de informacdes e programas devera rodar nativamente em ambi-
ente web, e ser mantido em data center de responsabilidade da contratada;

b. A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para ga-
rantir o bom funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade
dos equipamentos;

c. O data center utilizado na execugao dos servigos podera ser objeto de Visita Téc-
nica pelos profissionais da area de Tl da CONTRATANTE para fins de conheci-
mento e validagao da estrutura;

d. Ao termino da fase de implantagdo, quando posto em efetivo funcionamento a
CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE através de documento formal
0s recursos da capacidade totais disponiveis no momento;

e. Em caso de necessidade de readequacao de capacidade de processamento, de-
vera permitir que seja realizado redimensionamento posterior conforme necessida-
de para atendimento da demanda de funcionalidades e usuarios, até ser posto em
efetivo funcionamento, instalado, configurado e em condigbes de uso de acordo
com as seguintes regras e conceitos:

i. Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme deman-
da: links de internet, espago em disco total (banco de dados, demais servi-
dores e contingéncia para manutengbes), quantidade de memoéria RAM
por servidor, quantidade de vCPUs por servidor;
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e Glménto de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adi-
cional, além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas;

iii. O aumento de espago em disco total devera ser realizado por GB adicio-
nal, além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do siste-
ma/programas;

iv. O aumento de memdria RAM devera ser realizado por MB em cada servi-
dor conforme necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja
disponibilizada;

v. O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicita-
do pela CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel
de aprovagao orgamentaria;

3. A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranga e a alta disponibilidade do
sistema, com as seguintes caracteristicas fisicas e logicas:

a. enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dinamico) através dos roteadores com no
minimo 2 operadoras distintas a fim de garantir a alta disponibilidade do seu bloco
IP;

b. Possuir firewall técnicas de borda redundantes a fim de filtrar de invaséo por falhas
nos protocolos TCP/IP;

c. Realizar andlise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQLInjection e Negagao
de Servigo, ou seja, esta analise devera atuar na camada de aplicagao;

d. Disponibilizar 1 (um) IP publico exclusivo para a CONTRATANTE acessar o siste-
ma através de comunicagao segura HTTPS com certificado valido;

e. Devera possuir servigo de validacao indicando que o dominio possui um certificado
digital SSL, garantindo que o software e AUTENTICO e que as informagdes sdo
CRIPTOGRAFADAS. Essa validagcao devera ser realizada periodicamente e emiti-
da por empresa terceirizada especializada em seguranga, a cargo da CONTRATA-
DA;

f. Além do firewall de borda, € necessario também o fornecimento de firewall interno,
disponivel exclusivamente para a CONTRATANTE a fim de permitir a criagdo de
regras NAT (Network Address Translation) para portas acessiveis externamente
conforme necessidade das aplicagbes, ex. 80 (http) e 443 (https), desta forma for-
necendo uma estrutura virtual isolada;

4. Quanto ao data center da CONTRATADA, a mesma fica responsavel por manter os sistemas
basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicagdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em cons-
tante atualizacado, especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes
(quando licenciados) ou comunidade (quando software livre);

5. A CONTRATADA devera fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licencas para esta
CONTRATANTE, caso seja necessario;

6. Por questdo de performance, os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem nativa para
Web (Java, PHP, C# ou outra operavel via Internet), respondendo as requisi¢cdes através de servi-
dores de aplicagdo web, de preferéncia abertos;

7. Na camada cliente deve-se utilizar apenas recursos padrées ja amplamente difundidos, incluin-
do HTML + CSS + JavaScript, utilizando as versdes mais recentes como HTML5 e CSS3;

8. O sistema deve ser operavel via navegador web padrao, operando nos seguintes sistemas ope-
racionais: Windows, Linux, MacOs, Android, iOS e Chrome OS (Chrome Book);

9. O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado), nas se-
guintes versodes: Internet Explorer (versdo 11 ou superior), Firefox (versdo 55 ou superior), Chrome
(versao 55 ou superior), Microsoft Edge (versédo 25 ou superior) e Safari (versdo 10 ou superior);
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10.Por questao de"4&§if4ricd da informacéo e integridade dos sistemas, para operacdo do sistema

ndo e permitida a utilizacdo de nenhum recurso tecnoldgico, como runtimes e plugins, exceto em
casos onde houver necessidade de sistema intermediario para acesso a outros dispositivos (como
leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integragdo com aplicativos da estacdo
cliente (como Microsoft Office, exibicdo de documentos PDF), por motivos de seguranga de aplica-
¢cbes web. Nesses casos, porém nao é permitida a integragéo através de aplicagdes que utilizem o
recurso NPAPI dos navegadores como Applets Java;

11.0 sistema deve permitir o gerenciamento de usuarios bem como o controle das permissdes de
acesso, dispondo das seguintes funcionalidades:

a.

Definicdo de perfis de Usuarios, permitindo relacionar o usuario a um ou mais per-
fis. Possuir perfis ja pré-definidos, como: Operacional e Gerencial, Consulta de
Pessoas e Enderecos, Manutengéo de Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc;

O controle de acesso a aplicagédo devera ser realizado dos direitos de acesso (con-
sulta, inclusdo, alteragdo, exclusédo), com atribuicbes de fungdes e privilégios por
usuario e/ou perfil de usuarios;

Nas telas de consulta de informacgdes, permitir atribuir, por usuario, permissao ex-
clusiva para incluir, alterar, consultar e/ou excluir dados;

O sistema devera permitir controle de expiragao de senhas, podendo definir a nivel
de usudrio se expira ou ndo a senha bem como definir o prazo de expiracdo em
dias ou uma data especifica;

O sistema devera permitir definir por usuario se realizara controle de permissao de
acesso por horario, conforme jornada de trabalho da pessoa definida em seu con-
trato de trabalho vigente. Além dessa validagédo devera também o sistema garantir
que usuarios do sistema que sejam funcionarios estejam com situagéo funcional
ativa no momento do login, evitando assim que funcionérios afastados ou em férias
tenham acesso ao software interno;

Permitir disponibilizar acesso para concessdo de privilégios para diretores de
areas e que eles possam apenas conceder privilégios para seus subordinados di-
retos, através da hierarquia de centros de custo;

Prover controle de restricdes de acesso as fungdes da aplicagdo através do uso de
senhas, permitindo bloqueio de acesso apos 3 (irés) tentativas de acesso malsuce-
didas. O numero de tentativas podera ser configurado pelo administrador;

Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de forma crip-
tografada seja com algoritmo proéprio ou hash padrao como MD5 ou SHA, de forma
que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutengdo de cadastro de
usuarios ou tela de acesso ao sistema;

Permitir vincular o usuario em um ou varios centros de custo, atribuindo desta for-
ma liberagao/restricdo de acesso aos dados, podendo ser por Centro de Custo, Or-
géo, Unidade ou Total;

Permitir definir a forma de login do usuario de acordo com os métodos disponiveis:
Normal (login e senha), e-CPF/e-CNPJ ou Biometria;

Permitir enviar mensagem por e-mail ao usuario sempre que um novo usuario for
cadastrado no sistema. O sistema devera também permitir personalizar a mensa-
gem que sera enviada;

Permitir enviar mensagem interna ou por e-mail para um ou varios usuarios de
acordo com selecao;

12.0 sistema deve permitir a consulta de sessdes ativas no servidor através da aplicagao, disponi-
bilizando informagdes como: Data de Inicio da Sessédo, Data da Ultima requisigdo, Cédigo e nome
do usuario (quando sessao logada), Tempo total da sessdo, Enderego IP da estagdo de trabalho,
permitindo ainda que a sessao seja finalizada pelo administrador;
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13. Manter historic 48 4é8s86¢ por usuario e por funcdo, registrando a data, hora e o nome do
usuario. Registrar ainda o IP local do usuario no momento da operacéo;

14. Também devera ser possivel gerenciar os acessos (permitir/coibir) aos logs do sistema;

15.Manter LOG de auditoria de todas as inclusbes, alteragdes e exclusdes efetuadas nas tabelas
do sistema, registrando: o tipo da operacao realizada, a partir de qual funcao do sistema ela fora
executada, a partir de qual estacao de trabalho ela fora executada (ip da maquina local) bem como
identificagcao do usuario, tabela alterada e os dados incluidos, alterados ou excluidos;

16.Na visualizagado dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para inclusées, novos
dados e dados anteriores para alteragdes e dados anteriores para exclusoes;

17.Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em datacenter, as atualizacbes deverao
ocorrer mediante as seguintes caracteristicas:

a. O procedimento de atualizagdo devera ser automatizado sem necessidade de in-
terferéncia do usuario, executado, controlado e auditado pela prépria CONTRA-
TANTE, garantindo que o sistema esteja disponivel imediatamente apds os proce-
dimentos de atualizagao;

b. As atualizagdes, assim que executadas deverao surtir efeito imediato em todas as
estacbes de trabalho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da camada
front-end em cache no navegador, que poderao ser atualizados com regras espe-
cificas;

c. Permitir visualizar os logs de atualizagbes que foram executadas anteriormente;

Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuario a documen-
tacdo de cada release langada/atualizada.

18.0 sistema deve possuir rotina de atendimento on-line, no qual o usuario podera tirar davidas em
relacdo ao sistema através de ferramenta de chat on-line, acessivel de forma integrada na area de
trabalho do usuario;

19.Permitir que o usuario acesse o chat através do proprio sistema de gestdo, sem que seja neces-
sario informar dados basicos para o atendimento como nome, e-mail, entidade, etc., sendo que es-
sas informagbes devem ser buscadas do cadastro Unico do usuario logado na aplicagao;

20.Para cada novo atendimento registrado pelo recurso, devera ser vinculado um codigo exclusivo,
podendo ser listado e visualizado pelo usuario posteriormente;

21.Permitir acesso ilimitado de usuarios simultaneos, sem necessidade de aquisi¢ido de novas li-
cengas de qualquer dos softwares utilizados pelo sistema proposto, incluindo sistemas basicos
como sistemas operacionais e sistema gerenciador de banco de dados;

22.Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos, através do Banco de
Dados, nao permitindo a exclusdo de informagbes que tenham vinculo com outros registros ativos
via sistema, nem pelo banco de dados;

23.0 Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve permitir a realizagao de “Cépias Seguranga”
de todos os dados sem criptografias, na forma "on- line" e com o Banco de Dados em utilizagéo, e
também devera ser fornecido o Dicionario de Dados de todas as tabelas contidas na base de da-
dos;

24.0 Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera conter mecanismos de seguranga e prote-
¢ao que impegam a perda de transagdes ja efetivadas pelo usuario e que permitam a recuperagéo
de dados na ocorréncia de eventuais falhas, sendo totalmente automatico e seguro;

25.0 Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera possuir recursos de seguranga para impedir
que usuarios nao autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta,
alteracao, impresséo ou coépia. Nao sera permitido o acesso do sistema ao SGBD através de do
usuario DBA (Superusuario) do Banco de Dados, devendo existir usuario especifico para acesso
da aplicacao e usuarios adicionais para consulta, conforme solicitagdo da administracao;
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ma devéis §6F€6R%tfuido com o conceito de controle de transacdes (ou tudo é gravado
ou nada é gravado e nada é corrompido/comprometido), que permite garantir a integridade das in-
formagdes do banco de dados em casos de queda energia, falhas de hardware ou software;

27.Todos os Mdédulos deverao fornecer relatérios e consultas com opgao de visualizagdo em tela,
possibilitando imprimir, exportar ou salvar para os formatos TXT, HTML, PDF, CSV, XLS, DOC e
XML;

28.Por se tratar de um sistema unico, constituido de um Unico banco de dados normalmente con-
tendo divisao modular, este devera permitir o cruzamento de informagdes entre os modulos.

29.0 sistema deve ser estruturado sem a redundéancia de tabelas em cada area de aplicagao pro-
posta, exceto quanto a replicacédo de informagdes em outros ambientes (como integragdes com ou-
tras aplicacoes);

30.0 sistema devera possuir cadastro UNICO que permita a gestéo de dados unificados para no
minimo os seguintes contextos: de pessoas, bancos, agéncias, tributos, moedas, bairros, logradou-
ros, produtos, centro de custos, cbo (Cadastro Brasileiro de Ocupacgdes), para todos os médulos da
solugao;

31.0s médulos devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis, decretos, etc.), Federais e Estaduais,
corrigindo-as sempre que for necessario;

32.Para operacionalizagdo dos modulos, o usuario s6 podera efetuar a entrada de dados via siste -
ma nao sendo permitido o acesso direto ao Banco de Dados;

33.Oferecer total seguranga contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as informacgdes.
Essa seguranca total deve ser aplicada em camadas que vao desde validagdes no lado cliente
(front-end), passado pelo canal de comunicagédo (HTTPS), aplicando restricdes de acesso aos en-
derecos e portas dos servigos deixando disponiveis externamente basicamente apenas a porta
443;

34.0 sistema, por motivos de segurancga, deve ser acessivel apenas por protocolo HTTPS;

35.Em hipétese alguma devera ser possivel realizar conexao direta ao servidor de banco de dados
produgao por aplicagdes clientes de banco de dados através da internet;

36.0 sistema deve possuir integracao com o Diretério Nacional de Enderecos (DNE) dos Correios.
A base de enderegamento deve ser atualizada mensalmente e um servigo de consulta de endere-
¢os deve ser disponibilizado integrado a aplicacdo, desta forma quando configurado para integrar
com o DNE, toda vez que um endereco é informado no sistema o mesmo deve ser validado confor-
me o DNE e inconformidades alertadas ao usuario podendo ajustar o endereco;

37.As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser disponibilizadas
pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira automatica sem que haja ne-
cessidade de manutencgdo desses dados pelos usuarios, salvo quando o endereco for estrangeiro;

38.Possuir rotina de consulta de cidades, onde deve ser disponibilizada pesquisa através no mini-
mo das seguintes chaves de acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP,
Caédigo DNE, Cadigo Receita Federal, Codigo IBGE;

39.0 cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades:
a. Permitir a definicdo do tipo da pessoa: fisica ou juridica;

b. Enderecos da pessoa, permitindo que seja cadastrado: enderego comercial, ende-
rego residencial e endereco para correspondéncia. Estes enderegos devem ser
vinculados ao cadastro de logradouros, evitando assim a redundancia de informa-
¢oes;

c. Contatos da pessoa, permitindo que sejam cadastradas varias formas de contato,
como: Telefone Residencial, Telefone Celular, E- mail, com possibilidade de adici-
onar outros contatos;
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PS&4iBifie=dE de definicdo dos dependentes da pessoa. Estas informacdes de de-
pendentes devem ser unicas, onde um dependente é cadastrado como pessoa,
sendo que estas informagdes podem ser utilizadas na Folha de Pagamento para
fins de Salario-Familia e Imposto de Renda;

Permitir o enquadramento de uma pessoa em um ou mais 6rgaos de regulamenta-
¢ao de profisséo, ex. CRC, CRM, OAB;

Possuir opgédo de cadastrar os dados das contas bancarias da pessoa, podendo
estes serem utilizados pela Folha de Pagamento para pagamentos de funcionarios
e/ou Pagamento de Credores na Tesouraria;

Permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam relacionados a pessoa, res-
peitando os limites de upload impostos pela aplicagdo. Os arquivos digitais podem
ser obtidos através de upload de arquivo da maquina local, digitalizacédo direta do
scanner, obtencdo de cadmera ou compartilhamento de um documento ja existente
no banco de dados;

Permitir que seja informado um nome social exclusivo para a pessoa, conforme
prevé o Decreto n. 8.727/2016. Devera manter registro de log com observagéo ex-
clusiva, indicando a alteragéo realizada e os motivos. Quando definido um nome
social, em todos os locais do sistema onde a pessoa é exibida, deve-se apresentar
0 novo nome social informado, excetuando-se apenas a consulta de pessoas que
podera exibir também o nome civil;

Permitir que sejam adicionados ao cadastro de pessoas campos auxiliares confor-
me necessidade da administragédo, apenas por configuragdo, sem que haja neces-
sidade de customizacgao;

Possuir consulta de historico de alteragdes especifico demonstrando todos os da-
dos novos ou alterados de cada cadastro, incluindo o usuario que o fez, data/hora
da alteragao e tipo da alteracao realizada;

Permitir vincular ao cadastro da pessoa as informacdes de biometria através da
captura das digitais, pela impressao digital da pessoa.

40.Todas as telas de consulta do sistema devem disponibilizar os seguintes recursos:

a.

Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao
cadastro, de maneira isolada ou combinada;

Permitir o uso de diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual,
Igual, Contém, Nao Contém, Contido em, Nao contido em, Inicia com, Termina
com e Entre;

Especialmente os operadores de conjunto “Contido em” e “N&do Contido em”, de-
vem disponibilizar opgao para informar os dados por intervalo e intercalado, ex:
1,2,10-15, ou seja, o valor 1 e o valor 2, incluindo ainda os valores de 10 a 15;

Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e disposicéo das co-
lunas disponiveis na consulta. Também devera permitir ocular ou exibir colunas;

Permitir realizar a ordenacgéo da consulta de forma ascendente (do menor para o
maior) ou descendente (do maior para o menor), utilizando uma ou varias colunas
ao mesmo tempo;

Recurso para selegcdo multipla de registros, para que operagdes consideradas co-
muns para todas as linhas selecionadas possam ser executadas em lote, como por
exemplo: excluir, imprimir e selecionar (quando for o caso);

Opcao que permite ao usuario salvar o estado atual da consulta, elaborada por ele,
para que em acessos posteriores 0 mesmo possa visualizar a consulta no estado
salvo anteriormente. Devera permitir também que o usuario retorne a consulta em
seu estado original (default);
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h. P&t §ie"d Usuario selecione o numero de registros por pagina e faca a nave-
gacéo entre as paginas;

i.  Impressao da visualizagido atual da consulta, com opg¢do de informar: titulo, forma-
to de saida, linhas zebradas e totalizadores de colunas. Além disso deve permitir
ainda a definicdo do formato de saida podendo ser no minimo: PDF, DOC, DOCX,
XLS, XLSX, RTF, ODT, ODS, XML e CSV. Deve-se permitir emitir todos os regis-
tros da consulta ou apenas aqueles selecionados.

41.0 sistema devera disponibilizar estrutura que permita configurar campos adicionais para deter-
minadas rotinas, com as seguintes caracteristicas:

a. Permitir a administracdo que através de configuragbes simples, sem necessidade
de customizacgao, personalize a adicdo de novos campos nas interfaces;

b. Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em conjunto em area
especifica nas janelas de entrada de dados ja existentes no sistema, como éarea
complementar;

c. Permitir que seja definida uma ordem de exibicdo dos campos;

d. Permitir definir o tipo do campo, podendo ser no minimo: Texto, Numérico, Data,
Valor e Lista. A opgao lista devera permitir a definicao de listas dinamicamente car-
regadas, por exemplo via SQL;

e. Permitir definir um valor padrdo para o campo bem como a obrigatoriedade do
mesmo;

f.  Permitir definir certas regras de interface, como por exemplo exibir uma mensagem
caso determinado valor seja informado no campo, ou entdo desabilitar um campo
caso determinado valor seja informado em outro.

42 A estrutura multi-janelas do sistema devera permitir que o usuério alterne entre as janelas aber-
tas na mesma sessdo. Devera conter recurso que permita a alternancia entre as janelas abertas.
Devera permitir também a ocultagdo (minimizagao) ou fechamento de janelas de forma geral;

43.Permitir que o usuario indique as rotinas de maior importancia, disponibilizando-as em barra de
ferramentas para acesso rapido das mesmas de qualquer parte do sistema, considerando os privi-
Iégios disponiveis para o usuario. A barra de ferramentas de acesso rapido podera conter funciona-
lidades de modulos distintos em um unico local;

44 Permitir que o usuario copie os atalhos da barra de ferramentas de outro usuario, observados
os privilégios que 0 mesmo possui;

45 Permitir definir um titulo especifico para o atalho na barra de ferramentas e também definir se
deseja que aquela opgao seja automaticamente aberta quando o usuario acessa o sistema;

46.Possibilitar o acesso as telas de consulta de dados relacionados, através de telas de manuten-
¢ao conforme contexto da informagao a ser pesquisada e também pelo recurso de auto completar.
Ex. No cadastro de pessoas, ao definir qualquer enderecgo e selecionar o bairro, permitir acessar di-
retamente a consulta de bairros bem como através de recurso de auto completar, retornando o
codigo do bairro pesquisado para o campo;

47 .Permitir configurar as formulas de calculo da aplicagdo de maneira visual através de fluxos no
estilo de fluxograma. A solugdo deve disponibilizar fungdes de “API” que o usuario podera utilizar
para configurar os fluxos conforme necessidade;

48.Permitir o uso da assinatura e-CPF nos seguintes procedimentos:
a. Recebimento/Envio de Processos por meio digital;
b. Escrituragao Fiscal (Declaragéo de Servigos prestados e tomados);

c. Emissao de empenhos.
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49.0 sistema deva"¢SHtAr°édHH recursos de integragdo exclusivamente através de web-services
com o protocolo SOAP. Ex. Cadastro de Pessoas, Cadastro de Produtos, etc;

50.0s webservices devem ser disponibilizados mediante concessao de privilégios, especificos para
determinados usuarios que deveréo, solicitar liberagdo diretamente a entidade desejada;

51.0 sistema devera possuir um controle de envio/recebimento de e-mails, com no minimo as se-
guintes caracteristicas:

a. Permitir configurar diversas contas para envio/recebimento de e-mails;

b. Permitir configurar por tipo de mensagem/comunicagéo enviada pelo sistema, qual
conta de e-mail deve-se utilizar para tal finalidade. Ex: Ao enviar uma cépia de um
empenho emitido por e-mail, devera ser possivel utilizar um endereco de e-mail ex-
clusivo do setor de tesouraria. Ja para enviar e-mail de uma solicitagao de acesso
de uma pessoa ao portal de servigos, deve-se utilizar uma outra conta de e-mail,
exclusiva para esta finalidade;

c. Dispor de recurso que permita configurar um texto padrdo para cada tipo de e-mail
a ser enviado, por exemplo, ao enviar um empenho para um fornecedor, deve-se
carregar no corpo do texto uma mensagem previamente configurada;

d. Permitir que no momento do envio do e-mail o usuario possa selecionar uma conta
especifica para envio, dentre aquelas configuradas e disponiveis. O administrador
podera optar por permitir ou ndo a troca da conta de e-mail para envio da mensa-
gem conforme categoria;

e. Permitir realizar o acompanhamento dos e-mails, através do monitoramento do
status de cada mensagem enviada;

f. Permitir monitorar a caixa de e-mail das contas de e-mail configuradas para identi-
ficar possiveis retornos com falha, seja de servidor ou mesmo retornos realizados
pelos respectivos destinatarios;

g. Notificar o usuario que fez o envio da mensagem via e-mail, quando alguma falha
no envio for identificada pelo monitoramento.

52.0 sistema devera dispor de recurso que permita o usuario definir regras individuais de permis-
sao/restricdo de mensagens/notificagbes. As restricdes devem ser impostas por categoria de men-
sagens de acordo com os tipos previstos pela aplicagéo;

53.Em rotinas mais complexas a aplicagéo deve utilizar recurso de validagéo de entrada dados em
etapas através do uso de assistentes, onde somente é possivel avangar no cadastro/processo
quando a etapa atual estiver completamente validada;

54.0 sistema devera disponibilizar recurso para consisténcia de dados, de multiplas areas/médu-
los, constantes da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais falhas geradas por dados in-
consistentes, sejam esses gerados pela propria aplicagdo ao longo do tempo ou entdo migrados de
aplicagbes legadas;

55.As consisténcias de dados poderdo ser executadas sempre que necessario seja por técnicos da
CONTRATADA ou por funcionarios da CONTRATANTE. A cada execugéo logs devem ser armaze-
nados, permitindo verificar se determinada consisténcia apresentou alguma falha na ultima execu-
cao;
56.0 sistema deve possuir controle de emissao de relatérios onde:

a. Podem-se emitir varios relatérios ao mesmo tempo;

b. Permitir que relatérios sejam colocados em execugéao através de fila de impressao,
permitindo que o usuario finalize a aplicagdo e mesmo assim o relatério continue
em execugao. Ao finalizar, deve-se enviar uma notificagdo ao usuario de que o
mesmo esta concluido;
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UM YeIsts1i 8/ emissdo para o usuario ndo pode ser colocado em execugdo no-
vamente até que o primeiro finalize, validados os parametros de emissdo que no
caso devem ser 0S mesmos;

Conter recurso que liste os relatérios em emissao e notifique o usuario quando os
relatorios estiverem concluidos;

Permitir que ao final da emisséo seja possivel enviar o relatério por e-mail para um
ou varios destinatarios buscados através do cadastro de pessoas. Deve permitir
realizar o envio também para diferentes grupos de destinatarios, sendo que o gru-
po de destinatarios devera ser constituido por pessoas do cadastro unico;

Permitir que no envio de e-mail seja possivel definir a data/hora em que o e-mail
devera ser enviado ao(s) destinatario(s);

Possuir opgéo para emitir e assinar digitalmente qualquer relatério impresso;

Qualquer relatério que seja emitido pelo sistema, deve manter uma coépia do mes-
mo, armazenada no banco de dados, identificando cada emissao por um coédigo
unico que sera impresso junto com o relatério em todas as paginas. Pode-se visua-
lizar junto informagdes como: filtros utilizados para impressao, usuario que emitiu,
data e hora de emisséo;

O sistema deve permitir através de um servigco no portal de servigos, que o relaté-
rio emitido seja consultado e verificado, desta forma pode-se validar autenticidade
de qualquer relatério emitido pela aplicagao;

Permitir a consulta de relatérios emitidos, podendo filtrar pelo ID da emisséo do re-
latorio ou por outros dados como modelo/layout, usuario que fez a emisséo, data/
hora da emissao. Permitir visualizar os detalhes da emissdo como os parametros
informados pelo usuario, bem como a possibilidade de imprimi-los novamente.

57.A solucéo deve possuir gerador de relatérios e consultas, com as seguintes caracteristicas:

a.

O sistema deve possuir um cadastro de “Formatos de Relatérios” sendo configura-
vel: Tamanho de pagina, Margens do Documento, Cabegalhos e Rodapé, conten-
do: Brasdo, numero da pagina, filtros utilizados, nome da entidade e Configurar
marca d’agua através do upload de imagem;

Permitir a edicado de relatérios atuais ou adigdo de novos relatérios de forma avan-
¢ada, contendo recursos como formatagdo de campos, adigdo de imagens ao cor-
po do relatdrio, configuragdo de agrupamentos, uso de codigos de barras/qrcodes,
etc. A edicao avangada de relatérios podera ser realizada por ferramenta externa a
aplicagéo, desde que nao hajam custos adicionais a CONTRATANTE;

Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatdrios disponiveis
no sistema. Permitir também que esses layouts novos sejam criados com base em
copia de layouts ja existentes, sejam eles padrdes ou néo;

A solucdo devera possuir gerador de consultas, onde seja possivel selecionar os
dados a partir de metadados (estruturas de dados) conforme modelagem de dados
do sistema ou entdo através de instru¢des SQL. Deve-se ainda permitir definir as
caracteristicas dos campos como nome, tamanho e opgdes de filtro;

Permitir que tanto consultas como relatérios sejam disponibilizados para acesso di-
retamente dos menus dos modulos e também na barra de acesso rapido as fun-
¢coes do usuario;

Permitir definir privilégios para os relatérios e consultas gerados a partir do gerador
de relatérios e consultas do sistema.

58.0 sistema devera disponibilizar recursos que permitam a visualizagdo de informagdes gerenci-
ais no formato de dashboards, contendo as seguintes caracteristicas globais:
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AWi%G81iZ4656 dos dashboards devera ser realizada dentro da propria solugdo de
gestdo, sem que seja necessario ao usuario alternar entre ferramentas, utilizando-
se inclusive dos mesmos recursos visuais ja constantes na solucédo, evitando-se
que o usuario tenha diversas interfaces diferentes, o que prejudica a usabilidade e
0 aprendizado;

O usuario podera visualizar um ou varios dashboards ao mesmo tempo;

A visualizagao de dashboards agrupados, devera disponibilizar ao gestor a capaci-
dade de elaboragao de grupos/sub-grupos de dashboards com a finalidade de exi-
bicdo em multi-telas, de diferentes resolugdes contendo mecanismos que permi-
tam ajuste do tamanho de cada dashboard e o salvamento do estado atual para
abrir em sesséao futura com o mesmo aspecto visual;

A funcdo de visualizagdo de dashboards agrupados, devera agrupar filtros seme-
Ihantes para que sejam aplicados uma unica vez em todos os dashboards, poden-
do também serem definidos individualmente por dashboard;

Na formagdo dos agrupamentos/sub-grupos, deve-se permitir a inclusdo de
dashboards de diferentes areas, permitindo o cruzamento de informagbes como
por exemplo dados contabeis e de arrecadacéo;

Os dashboards deverao estar disponiveis agrupados conforme contexto, com obje-
tivo de facilitar a busca permitindo rapida localizacao pelo gestor;

Permitir conceder privilégios para os dashboards, por usuario ou grupo de usua-
rios;

Cada dashboard devera permitir alternar entre diferentes visualiza¢des (indicado-
res), o que permitira uma analise diferente do mesmo contexto de informacgoes;

Indicadores do tipo graficos, devem permitir que as séries sejam exibidas ou ocul-
tadas conforme necessidade, isso permitira que o gestor tenha informa¢des em di-
ferentes visoes;

Cada indicador devera permitir: Impresséo, Exibir ou Ocultar dados (quando perti-
nente ao tipo do indicador) e exportar para diversos formatos.

12. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS MODULOS DO SISTEMA

O Sistema de administragéo e gestdo fornecido/ofertado, devera ser subdivido em Mddulos de
Programas. Para classificagdo da proponente, € necessario que o sistema ofertado atenda a pelo
menos 90% (noventa por cento) dos requisitos por Médulo de Programas. Ou seja, o ndo
atendimento, de pelo menos 90% dos requisitos por médulo (e ndo geral), ensejara a
desclassificacdo da proponente.

As funcionalidades os Programas abaixo apresentados, tem por base as necessidades da
Prefeitura Municipal, podendo alguns modulos apresentarem recursos que ndo se aplicam aos
fundos municipais, fundacoes, instituto e Camara de Vereadores, mas que se manteve em
sequéncia unica de modo a evitar o pleonasmo desnecessario.

12.1 CONTABILIDADE

1211

MODULO DE PLANEJAMENTO E ORGAMENTO

Plano Plurianual
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eg|trar as 4Udi8HEES Bliblicas realizadas para elaboragéo do PPA, LDO e LOA as suges-
tdes da sociedade

obtidas nas audiéncias e a avaliagcado dessas sugestdes;
2. Anexar atas da audiéncia publica e permitir a baixa dos arquivos anexados;

3. No cadastro do PPA escolher o grau do plano de contas a ser utilizado para a informacgéao das
receitas;

4. Cadastrar os vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas da
Unido e do Estado do Espirito Santo;

5. Permitir importar vinculos utilizados na LOA a cada novo PPA elaborado;

6. Cadastrar os programas de governo, com as seguintes informagdes: origem, objetivo, diretri-
zes, publico alvo, fonte de financiamento e gerente responsavel;

7. Permitir importar as agbes e programas da LOA para cada novo PPA elaborado;

8. Permitir a criacdo automatica de coédigos reduzidos para despesa do PPA composto de 6rgéo,
unidade, fungao, sub fungdo, programa e agdo com o objetivo de facilitar a execugdo orga-
mentaria;

9. Permitir importar as receitas e despesas de PPA anterior e da LOA;
10. Cadastrar a programacao da receita, possibilitando a identificagdo de cada fonte de recurso;

11. Permitir informar as receitas do PPA por meio de rateio automatico para cada conta de receita
e suas respectivas fontes de recursos;

12. Efetuar projecédo de calculo para obter a previsdo do total a ser arrecadado e do total a ser
gasto para cada ano do PPA;

13. Permitir a inclusdo de alteragdes orgcamentarias para a receita do PPA, bem como a consulta
de todas as alteragdes incluidas, e de uma receita especifica;

14. Consultar o orcamento da receita e da Despesa do PPA com valor orgado atualizado até a
data selecionada;

15. Informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, com a indicagdo da destinacao de
recursos, distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e permitir atualizar essas metas
durante a execugao orgamentaria do PPA;

16. Cadastrar a previsdo das transferéncias financeiras, identificando a entidade a que se desti-
nam;

17. Permitir acompanhar o histérico das alteragcdes orgamentarias por ordem cronolégica;

18. Permitir consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsédo de receita, despesa, trans-
feréncia financeira e alteracdo orcamentaria;

19. Confrontar as receitas e despesas do PPA por fonte e destinagao de recursos, consolidando
uma ou mais  entidades e trazendo os valores orgados atualizados até a data selecionada;

20. Emitir relatérios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos e das transferéncias fi-
nanceiras;

21. Emitir os relatérios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a posi¢ao atualizada do
orgcamento até a data selecionada:

a. Demonstrativo das Receitas;

b. Demonstrativo das Despesas;

c. Meta Financeira por Orgdo e Unidade;
d. Meta Fisica por Programa e Agao;
e

Programas;
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Prograings Détalnados;
g. Anexo PPA Analitico;
h. Anexo PPA Sintético;

i. Detalhamento Orgéo/Unidade Fisico/Financeiro;

j. Receita por Ano;
k. Receita Global.

22. Emitir relatério de compatibilizagdo entre receitas e despesas do PPA/LDO/LOA com posi¢ao
atualizada até a data selecionada e relatério de compatibilizagdo das metas de despesas entre
PPA/LDO/LOA com posigao atualizada até a data selecionada;

23. Possuir controle de versao para o PPA com controle de todas as consultas e emissao de rela-
térios por versao;

24. Emitir os demonstrativos de aplicagdo em saude, pessoal e educagdo com os respectivos per-
centuais de aplicagao;

Lei De Diretrizes Orgcamentarias — Ldo:
25. No cadastro da LDO escolher o grau do plano de contas de receita e despesa a ser utilizado;

26. Cadastrar os vinculos para a LDO de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas da
Unido e do Estado do Espirito Santo;

27. Permitir a inclusdo de alteragbes orgamentarias para a receita da LDO, bem como a consulta
de todas as alteragdes incluidas, e de uma receita especifica;

28. Permitir consultar o orgamento da receita e da despesa da LDO com valor or¢gado atualizado
até a data selecionada;

29. Permitir cadastrar programas e agbes na LDO e importar do PPA e LOA,;

30. Permitir importar previsdo da despesa do PPA, da LOA ou de LDO anterior;
31. Permitir importar previsao da receita do PPA, da LOA ou de LDO anterior;

32. Permitir atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas realizadas;
33. Acompanhar o histérico das alteragdes orgcamentérias por ordem cronoldgica;

34. Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsao de receita, despesa, transferéncia
financeira e alteragdo orcamentaria da despesa;

35. Confrontar as receitas e despesas da LDO por fonte e destinagcdo de recursos, consolidando
uma ou mais  entidades e trazendo valor orgado atualizado até a data selecionada;

36. Emitir os relatérios gerenciais consolidando uma ou mais entidades e com valor orgado atuali-
zado até a data selecionada:

a. Demonstrativo das Receitas;
b. Demonstrativo das Despesas;
c. Programas de Trabalho.

37. Emitir o cadastro das obras que serdo executadas no ano da LDO informando a entidade res-
ponsavel pela obra, a descri¢do, a data de inicio, o valor previsto, o valor de gastos com conser-
vagao, o valor em novos projetos e o valor do ano da LDO;

38. Emitir o relatério Demonstrativo de Obras e Conservagao do Patrimonio;

39. Possuir controle de versédo para a LDO com controle de todas as consultas e relatérios por
verséo;

40. Emitir o demonstrativo de educacao, saude e pessoal com o respectivo % de aplicagéo;

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017 86



<
PREFEITURA él)

RACRUZ =

Str6° 348 #iéorias de calculo conforme dispdem a portaria da STN — Secretaria
do Tesouro Nacional;

42. Permitir a emisséo dos relatérios de memaria de calculo conforme disposto pela STN — Secre-
taria do Tesouro Nacional;

43. Possuir controle de versao para a LDO com controle de todas as consultas e emissao de rela-
térios por versao;

Lei Orgamentaria Anual - Loa:

44. Cadastrar os vinculos para a LOA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas da
Unido e do Estado do Espirito Santo;

45. Cadastrar a programagéao da receita e da despesa, possibilitando a identificagdo de cada fonte
e destinagdo  de recurso;

46. Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da LDO;

47. Permitir informar as receitas da LOA por meio de rateio automatico para cada conta de receita
e suas respectivas fontes de recursos;

48. Permitir a inclusao de atualizagao de receitas mantendo o histérico das inclusoes;
49. Permitir a inclusdo de novas naturezas de receita ndo previstas na LOA,;

50. Efetuar os langamentos contabeis de alteracdo orgamentaria de receita automaticamente na
contabilidade;

51. Consultar o orgamento de receita e despesa da LOA com valor orgado atualizado até a data
selecionada, consolidando uma ou mais entidades;

52. Cadastrar as despesas que compdem o orgamento, com identificacdo do elemento de despe-
sa, destinacdo de recursos e valores;

53. Permitir nas alteragdes orgamentarias, adicionar diversas dotagdes e subtrair de diversas fon-
tes parauma mesma Lei ou decreto;

54. Acompanhar o histérico das alteragdes orgcamentérias por ordem cronoldgica;

55. Permitir para cada alteragdo orgamentaria de despesa, a visualizagdo de seus respectivos lan-
camentos contabeis;

56. Gerenciar as dotagdes constantes no orgcamento decorrentes de créditos adicionais especiais
e extraordinarios;

57. Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsao de receita, despesa, transferéncia
financeira e alteragao orgamentaria;

58. Disponibilizar no inicio do exercicio, 0 orgamento aprovado para a execugao;

59. Mostrar alteragdo orgamentaria, demonstrando os valores de receita, despesa, transferéncia
financeira e os dados da Lei que o aprovou;

60. Permitir cadastrar o cronograma mensal de desembolso por entidade;
61. Permitir cadastrar o valor mensal das metas de arrecadacgéo por entidade;

62. Permitir que o usuario gerencie os codigos reduzidos para as contas de receita orcamentaria e
consignacao;

63. Possuir rotina de solicitagdo de alteragdo orgamentaria onde sao informados os dados da alte-
ragao para envio ao legislativo e posteriormente os mesmos sao incluidos no sistema sem a
necessidade de redigitacao;

64. Possuir consisténcia de dados para o PPA, LDO e LOA que identifique possiveis inconsistén-
cias na elaboragdo dos mesmos;
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65. Possuir crondgiatia dé’désembolso por fonte de recursos e por més com geracgdo de relato-
rio;
66. Possuir cadastro das metas de arrecadagao por fonte de recursos e por més com geragao de
relatorio;
67. Permitir aimpressao do decreto para suplementagéo;
68. Permitir realizar a implantacdo do orgamento, para que a partir deste momento, nao seja mais
possivel incluir, exclui ou alterar previsdes de receita e despesa;
69. Permitir a e emisséo dos relatérios da Lei 4320/64 com opgédo de publicagdo simultdnea no
portal da transparéncia;
70. Permitir o controle das cotas de despesa por entidade;
71. Permitir a configuragdo do controle das cotas de despesa para os periodos: bimestral, trimes-
tral e semestral;
72. Permitir que nas altera¢des orcamentarias as cotas sejam atualizadas automaticamente;
73. Possuir relatério de acompanhamento das cotas de despesa demonstrando valor previsto e
valor realizado;
74. Permitir calcular os valores das cotas com base nos valores:
a. Realizados no ano anterior, onde o sistema calcula os valores més a més com
base no executado no ano anterior;
b. Realizados nos ultimos trés anos, onde o sistema calcula os valores més a més
com base no executado nos ultimos trés anos;
c. Dividindo o valor orgado por 12 meses.
75. Possuir agédo para que o usuario possa definir qual percentual deseja informar para cada més
doanoeo sistema divide o valor or¢cado para cada més de acordo com o percentual informa-
do;
76. Permitir o contingenciamento do orgcamento, aplicando um percentual de reducao sobre todo o
orcamento ou sobre uma dotagao especifica;
77. Permitir a liberacdo dos valores contingenciados;
78. Permitir remover os valores de cotas nao utilizadas em meses ja fechados e distribui-las em
meses abertos;
79. Permitir na implantagdo do orgamento, a cépia automatica de todos os relacionamentos e con-
figuragbes da base do cliente para que ele nao tenha necessidade de redigitar os dados no novo
ano;
80. Possuir rotina de compatibilizagdo da LOA com PPA e LDO, permitindo assim que as pegas
orcamentdrias fiquem iguais.
12.1.2 MODULO DE ESCRITURAGAO CONTABIL, EXECUGAO FINANCEIRA E P. CON-
TAS
1. Permitir que seja efetuada a escrituragéo contabil, absolutamente adaptada as exigéncias do
Tribunal de Contas do Estado, bem como a Lei Federal n® 4.320/1964, a Lei Complementar
Federal n°® 101/2000, bem como as demais normas regulamentadoras da escrituragéo publi-
ca;

2. Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com contabilizagdo
distinta, que possibilite a emisséo de relatérios anuais e da LRF de forma consolidada;

3. Nos atos da execugao orgamentaria e financeira, permitir que sejam usadas as trés fases da
despesa: empenho, liquidagdo e pagamento com a escrituragédo contabil automatica;
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ermitir um SOHrSTE 4% “bperacdes orgamentarias e financeiras, por periodo, impedindo o
usuario de qualquer alteragéo, inclusdo ou exclusao nos registros;

5. Permitir que seja efetuado o registro de empenhos por estimativa, global e ordinario;

6. Permitir que seja efetuado o registro de sub-empenho sobre o empenho global e estimado;

7. Permitir a utilizagédo de histérico padronizado e histéricos com texto livre no empenho;

8. Na emisséo do empenho, ter um campo onde informando qualquer parte da dotagao, o siste-
ma consiga filtrar todas as dotagdes disponiveis que possuem aquela informacgao;

9. Na rotina de empenho, permitir a visualizagdo do saldo da dotagéo atualizado até a data de
emissdo do empenho e também até a data atual, ndo permitindo em nenhuma das duas situa-
¢bes que o valor do empenho seja superior ao saldo da dotacao;

10. Controlar os saldos das dotagbes orgamentarias em tempo real, ndo permitindo bloquear ou
empenhar sem que exista saldo disponivel;

11. Possibilitar a distingdo do contribuinte autdnomo, objetivando a geracdo da SEFIP e e-Social;

12. Permitir empenhar bem como apropriar més a més despesas com assinaturas e seguros,
mantendo controle das mesmas;

13. Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente nas contas de controle dos empenhos
que gerem adiantamento de valores, e o langamento de baixa respectivo quando as prestagao
de contas;

14. Permitir estorno parcial ou total de empenho, informando o motivo da anulagdo e permitir
emissao da nota de estorno;

15. Permitir emitir prévia e geragao automatica de empenhos da folha;

16. Possuir rotina integrada com a folha de pagamento para langamento das provisdes de férias e
de 13° salario, bem como de seus encargos. A integragdo também deve fazer a baixa dos valores
quando do pagamento;

17. Permitir o empenhamento automatico das ordens de compras geradas pelo departamento de
compras;

18. Realizar registro e langamento de bloqueio de dotacdo quando da emissao de requisicdo de
compras e ordem de compras. O bloqueio deve ser baixado automaticamente quando da
emissao do empenho;

19. No estorno dos empenhos gerados através de ordem de compras, permitir estornar também
os itens da ordem;

20. Permitir a configuragao das notas de empenho, liquidagéo e estorno de modo a compatibilizar
com os modelos utilizados pela entidade;

21. Possuir gerenciamento dos restos a pagar, possibilitando consultar os valores empenhados, li-
quidados e pagos;

22. Permitir o cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento do cancelamento o va-
lor processado e ndo processado;

23. Gerar automaticamente as notas de despesa extra orgcamentarias para as retengdes que séo
passiveis de  recolhimento na liquidagdo do empenho da despesa;

24. Permitir informar na liquidagdo do empenho, se o valor liquidado era uma despesa sem empe-
nho prévio;

25. Permitir informar uma ou varios documentos fiscais na liquidacao;
26. Validar na liquidagao, documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor;

27. Permitir liquidar todos os empenhos provenientes da folha de pagamento gerado num determi-
nado periodo  de uma uUnica vez;
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28. Na I|uidagéowﬁﬁ%'a§?ﬁ?3@?¥ﬁbs da folha, gerar automaticamente as notas extras de acordo com
as retengdes;

29. Permitir no empenhamento da folha, escolher o tipo de folha: rescisdo, complementar, férias,
mensal, para que o empenhamento seja feito conforme os filtros aplicados;

30. Permitir estorno total ou parcial, tanto do saldo da liquidagéo, quanto do saldo das retengdes,
possibilitando a substituigdo ou alteragao dos documentos fiscais;

31. Efetuar automaticamente os langamentos contabeis na emisséo e estorno de empenho, liqui-
dacao e estorno de liquidacao e cancelamento de restos;

32. Permitir que nas rotinas de empenho, restos a pagar e liquidagédo seja possivel incluir docu-
mentos digitalizados;

33. Permitir na emissdo do empenho, liquidagdo e pagamento, a validagdo da existéncia de débi-
tos com o credor;

34. Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotagbes, por valor e por percentual, efetuando os res-
pectivos langamentos contabeis;

35. Permitir a consulta dos bloqueios de dotagao por tipo de modalidade de licitagdo e a consulta
dos bloqueios que visam a limitagdo de empenho;

36. Permitir o gerenciamento das multas de transito, identificando o infrator, o valor da multa ,
bem como os langamentos de controle;

37. Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos, possibilitando e controlando para que todos
0s assinantes possam assinar digitalmente;

38. Possibilitar a emissao dos relatérios de empenhos e restos por entidade ou consolidado;

39. Permitir a emissao dos relatérios de execugao da LOA com publicacdo simultadnea no portal
da transparéncia:

a. Anexo 01 — Demonstrativo Rec. e Desp. Cat. Econémica;
b. Alinea 1 — Receita (fonte) despesa (fungéo);

Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (elemento);

Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (agao);

Anexo 2 - Desp. Cat. Econbmica (6rgao);

Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (org. unidade);

Anexo 2 — Desp, por Unidade Or¢. Seg. Cat. Econdmica;

S @ = o oo

Anexo 6 — Programa de trabalho por érgéo e unidade;
Anexo 7 — Prog. De trabalho (Func./Sub./Pro./Ativ.);

j. Anexo 8 — Desp. Por fungéo/Sub/prog e vinculo;
k. Anexo 9 — Despesa por 6rgéo e fungao.

40. Possuir os seguintes relatérios com graficos comparativos para apresentagdo em audiéncias
publicas:

Amortizacao da divida;

Ata da Audiéncia Publica;

S

Avaliagdo das Metas de Resultado Nominal;
Avaliagdo das Metas de Resultado primario;

Avaliacdo dos Gastos com pessoal;

~ @ a o0

Comparativo da Receita e Despesa;
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AVAIECES 848 Metas de Arrecadacao;

h. Confronto Arrecadagao e Desembolso;

i. Demonstrativo das Transferéncias financeiras;
j. Demonstrativo das metas de investimento;

k. Demonstrativo dos Suprimentos a Camara;

I.  Indicadores de Gastos com Saude;

m. Indicadores de Gastos com Educagéo;

n. Renudncia de Receita;

41. Possuir solicitagdo de diarias a adiantamentos, integradas com o processo digital, que permi-
ta tramitar para os responsaveis pela liberagao e que permita realizar a emissdo do empenho as-
sim que liberadas pelos responsaveis;

42. Permitir controlar o cadastro de contas em formato de plano de contas unico, onde alteragoes,

exclusoes e inclusdes no plano devem ser visualizadas por todas as entidades;

43. Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema, permitindo a visualiza-
¢ao dos lancamentos contabeis efetuados trazendo histérico padrao para cada evento utili-
zado;

44. Assegurar que as contas s6 recebam langcamentos contabeis no ultimo nivel de desdobramen-
to do Plano de Contas;

45, Permitir efetuar a escrituragao contabil nos sistemas patrimonial, orgamentario e de controle
em partidas dobradas, em conformidade com os art. 83 a 106 da Lei 4.320/64, inclusive com
registro em livro diario;

46. Permitir o gerenciamento das notas de despesa extra orgamentarias e dos seus estornos;
47. Permitir a inclusao de um ou mais documentos fiscais para notas extra orgamentarias;
48. Permitir o cadastro e gerenciamento de convénios e subvencgdes sociais;

49. Permitir o gerenciamento da divida fundada, e dos precatérios permitindo que os precatérios
sejam relacionados com a despesa destinada ao seu pagamento;

50. Permitir a inclusdo de prestacao de contas de recursos antecipados, com visualizagédo dos
lancamentos  contabeis efetuados e emissao do balancete de prestacao de contas;

51. Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias de saldos, e
que apos o encerramento ndo possibilite alteragdes em langamentos contabeis ja efetuados;

52. Possuir consulta unificada dos langamentos contabeis efetuados nas diversas rotinas do siste-
ma;

53. Possuir consulta dos saldos das contas contabeis e dos saldos por vinculo de recursos de
cada conta, demonstrando os valores més a més;

54. Elaborar o balancete mensal e o balango anual, na forma da Lei 4.320/64, Lei Complementar
101/00 — LRF e Resolugéo equivalente do Tribunal de Contas da Unido e do Estado do Espirito
Santo;

55. Permitir a consolidagao do balancete da administragao direta e indireta;
56. Permitir a emissdo de DARF/PASEP/GPS e impressao de recibo de IRRF e ISSQN;

57. Emitir os razdes analiticos de todas as contas integrantes dos Sistemas Financeiro, Patrimoni-
al e de Compensacao;

58. Emitir Livro Razéo e Livro Diario com termo de abertura e encerramento;

59. Emitir relatério das notas extra orgamentarias emitidas, estornadas e pagas, consolidando por
entidade;
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61. Permitir o gerenciamento e prestacao de contas dos consorcios;

62. Possuir integragdo com o sistema de Patriménio efetuando automaticamente na contabilidade
os langamentos de movimentagdo dos bens bem como os langamentos de depreciagéo, exaus-
tdoe amortizagéo;

63. Possuir integracao com o almoxarifado efetuando automaticamente na contabilidade os langa-
mentos de movimentacgao dos estoques;

64. Gerar automaticamente os langamentos de abertura do orgamento anual demonstrando na ro-
tinaototala  serlangado de receita e de despesa;

65. Possibilitar iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio, mesmo que o anterior ainda
nao esteja encerrado;

66. Efetuar automaticamente na abertura do exercicio os valores de superavit na fonte de recurso
correta, para  cada conta bancaria;

67. Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissédo de relatério de in-
consisténcias;

68. Permitir a anulagdo de empenhos estimativos para que os mesmos nado sejam inscritos em
restos a pagar;

69. Efetuar a inscrigao dos restos a pagar individualmente para os empenhos do exercicio que se-
réo inscritos e para os restos de exercicios anteriores, demonstrando quais os valores processa-
dos e ndo processados;

70. Efetuar o encerramento do exercicio em etapas, permitindo ao usuario o acompanhamento e
a conferéncia dos valores a cada etapa,;

71. Efetuar os langamentos contabeis de encerramento do exercicio automaticamente;
72. Permitir a cépia das notas extra orcamentarias a pagar para o exercicio seguinte;

73. Permitir a desmovimentagédo do encerramento do exercicio, da inscricdo dos restos a pagar e
das notas extra orgamentarias separadamente;

74. Possuir cadastro de subvencgdes e auxilios integrados com o Portal da Transparéncia, de
modo que os dados de cadastro possam ser visualizados pelo Portal;

75. Possuir fluxo de empenhamento da folha de pagamento, que inicie com a liberagao da folha
na area de recursos humanos e finalize o processo somente quando todos os empenhos da
folha forem pagos e que todo o processo seja feito de forma digital;

76. Gravar automaticamente os contas correntes que serdo enviados ao SICONFI através da ma-
triz de saldos em cada langamento contabil que utilizar conta corrente;

77. Permitir a emissao de balancete de verificacdo das contas correntes do SICONFI;

78. Permitir relacionar o plano de contas e fontes de recursos da entidade, com o plano de contas
e fontes de recursos do SICONFI;

Financeiro:

1. Possuir total integragdo com o sistema contabil, efetuando a contabilizagdo automatica dos pagamentos
e recebimentos efetuados pela tesouraria.

2. Permitir a informagdo de uma ou mais fontes de recursos por conta bancaria;

3. Permitir a inclusdo de varias receitas orcamentdrias simultaneamente tendo como contrapartida uma
Unica conta bancaria;

4. Permitir a informagdo da fonte de recursos no momento do langamento da receita, para os casos em
gue nao ha rateio de percentual entre as fontes;
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Procedimentos Contabeis da STN (Secretaria do Tesouro Nacional);

Permitir a inclusado de varias dedugdes de receita simultaneamente tendo como contrapartida
uma unica conta bancaria;

Permitir a inclusado de receitas extra orcamentarias;

Possuir opgao para selecionar varias receitas extra orgamentarias e gerar automaticamente as
notas extra orgamentarias, mantendo rastreabilidade dos registros;

Efetuar os langamentos contabeis das movimentag¢des financeiras automaticamente ao incluir
0 registro;

Permitir consultar, na prépria rotina de incluséo, para cada receita, deducéo de receita e recei-
ta extra os langamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os lan-
camentos contabeis do estorno, mantendo o registro da situagao;

Realizar automaticamente nos langamentos de receita de cota parte, o langamento dos 20% do
FUNDEB na deducgao da receita;

Permitir incluir langamentos de movimentagdo bancaria (depositos, transferéncias, resgates e
aplicacoes), informando as fontes e destinagbes de recursos;

Controlar os saldos das contas bancarias por fonte de recursos no momento das suas movi-
mentagbes (depdsitos, transferéncias, resgates e aplicagdes);

Permitir consultar, na propria rotina de inclusdo, para cada movimentagéo bancaria os langa-
mentos contdbeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langamentos con-
tabeis do estorno, mantendo o registro da situacao;

Permitir informar as transferéncias financeiras entre as entidades as Adm. Direta e Indireta, in-
dicando o tipo da transferéncia (Concedida/recebida) e a entidade recebedora;

Permitir consultar, para cada transferéncia financeira, os langamentos contabeis, permitindo
estorna-los e fazendo automaticamente os langamentos contabeis do estorno, mantendo
o registro da situacéo;

Controlar as diarias permitindo incluir o funcionario/servidor, objetivo, destino, periodo, valor
concedido, empenho da despesa e a Lei que autoriza a concesséao de diarias;

Permitir que os dados das diarias estejam disponiveis no portal da transparéncia assim que fo-
rem incluidos;

Permitir criagcao de um lote com diversas liquidagcées e notas extras para pagamento posterior,
definindo a data de vencimento, podendo ser pago através da rotina de pagamento ou envio/
baixa de bordero;

Permitir na inclusao de pagamentos a consulta do saldo da conta bancaria, bem como o saldo
por fonte/destinagao de recursos;

Permitir no mesmo lote de pagamento incluir empenhos, restos a pagar e notas extra orcamen-
tarias;

Permitir controlar o prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos, visando o controle
dos pagamentos  em ordem cronoldgica;

Permitir a emissdo de borderés para agrupamento de pagamentos a diversos fornecedores
contra 0 mesmo banco da entidade. Efetuar o mesmo tratamento para os pagamentos indi-
viduais;

Permitir a integragdo com os arquivos de retorno dos bancos, com baixa de pagamento auto-
matica pelo software;

Permitir efetuar o pagamento do borderd através de arquivo de retorno do banco;

Permitir por configuragéo, efetuar a baixa dos registros no envio do borderd;
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ermitir contrdI&F° 5 Hi6Vitiéntacdo de pagamentos, registrando todos os pagamentos efetua-

dos, permitindo estornos e efetuando os langamentos contabeis automaticamente nas res-
pectivas contas contabeis;

Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinacao/ fonte
de recursos e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente os registros
mostrados;

Permitir pagar de uma sé vez, as despesas extra orcamentarias geradas através de retengao
efetuada na liquidacao;

Permitir no momento do pagamento informar o niumero da parcela do convénio que esta sendo
paga;
Permitir efetuar pagamentos pré-autorizados filtrando por data de vencimento;

Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como estornos totais ou parciais de paga-
mentos;

Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis realizados, permitir
o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de estorno;

Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extra orgamen-
taria e de empenhos;

Permitir listar cheques emitidos na rotina de pagamento e cheques avulsos numa unica consul-
ta;

Permitir gerenciar a conciliagdo bancaria com o extrato, visualizando os langamentos contabeis
e movimentagdo bancaria numa Unica tela;

Permitir importar arquivos de extrato bancario nas extencées OFC e OFX para a conciliagao
bancaria;

Permitir a inclusdo de pendéncias da conciliagdo tanto para os langamentos contabeis quanto
para os registros do extrato;

Permitir a criagcdo automatica de pendéncias tanto para o extrato quanto para os langamentos
contabeis;

Permitir selecionar multiplos langamentos contabeis exibindo a soma dos mesmos e permitindo
conciliar com um ou varios registros do extrato;

Permitir a conciliagdo de forma parcial. A medida que os valores vao sendo conciliados deve-
réo ser ocultados da consulta de langamentos a conciliar, facilitando a conferéncia dos va-
lores que ainda n&o foram conciliados;

Permitir visualizar e imprimir conciliagdes de periodos anteriores;

Na tela de conciliagdo possuir os seguintes filtros para auxiliar o usuario na localizagao dos va-
lores: data, descrigao, valor, controle de langamento;

Permitir na conciliagdo ordenar a coluna de valor tanto no lado dos langamentos contabeis
quanto no lado do extrato bancario;

Possuir consulta de pendéncias baixadas na conciliagao;
Emitir os relatérios de pendéncia e conciliagdo bancaria;

Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis, e para cada langa-
mento permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de es-
torno;

Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar por unidade orgamentaria;

Emitir autorizagao bancaria para envio de ao banco apds assinatura do ordenador da despesa;
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. Possuir control&"dé&“4sgifistlras para envio de borderd ao banco. Sem as autorizagdes neces-
sarias o sistema bloqueia a geracéo e envio do borderd ao banco;

. Emitir demonstrativo diario de receitas arrecadadas e despesas realizadas;

. Permitir a emissdo do extrato do credor, demonstrando informagdes dos empenhos e dos res-
tos a pagar na mesma Op¢ao;

. Possuir integragdo com o sistema tributario efetuando de forma automatica os langamentos
contabeis de arrecadagéao de receitas;

. Permitir a consulta aos langamentos tributarios para conferéncia dos valores antes de efetuar a
integragdo bem como a emissao de relatorio de criticas caso haja inconsisténcias ou falta de
configuracdes nas receitas;

. Permitir a integragédo dos langamentos de receita reconhecida antecipadamente com o sistema
tributario;

. Nos casos em que houver restituicdo de receita, integrar esses valores do tributario e permitir
ao usuario gerar um empenho para restituir se o valor é de ano anterior e gerar uma deducéao
de receita se a restituicdo ocorrer no ano corrente da receita;

. Permitir assinar digitalmente as ordens de pagamento;

. Possuir fluxo de assinatura digital de ordens de pagamento, que permita tramitar as ordens en-
tre os assinantes de forma automatica, so finalizando o processo se todos os responsa-
veis tiverem incluido sua  assinatura;

. Permitir configurar por fonte de recursos as receitas arrecadadas com multa de transito e as
respectivas despesas, com publicagdo automatica no portal da transparéncia;

Prestagao de Contas

1.

Emitir os Relatérios Resumidos de Execucdo Orgamentaria de acordo coma Portaria da STN

vigente para o periodo de emisséo:

2.
de

a. Anexo | - Balango Orgamentario;

b. Anexo Il - Demonstrativo da Execugdo das Despesas por Fungdo/Subfuncao;
Anexo Il - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

Anexo IV - Demonstrativo do Resultado Primario e Nominal;

Anexo VI - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgéo;

~ @ a o0

Anexo VIl - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengéo e Desenvol-
vimento do Ensino — MDE;

g. Anexo VIl - Demonstrativo das Receitas de Operagdes de Crédito e Despesas de
Capital;

h. Anexo IX - Demonstrativo da Projegdo Atuarial do Regime Proéprio de Previdéncia
dos Servidores;

i. Anexo X - Demonstrativo da Receita de Alienagao de Ativos e Aplicacdo dos Re-
Cursos;

j- Anexo XII - Demonstrativo da Receita de Impostos Liquida e das Despesas Pro-
prias com Acgbes de Saude;

k. Anexo XllI - Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas;

I.  Anexo XIV - Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execugéo Or-
gamentaria.

Emitir os relatérios de Gestao Fiscal de acordo coma Portaria da STN vigente para o periodo
emissao:

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas

informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017 95



PREFEITURA LQ(}
&

RACRUZ

a. AfEXE T Defi8nstrativo da Despesa com Pessoal;

b. Anexo Il - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — DCL;

c. Anexo lll - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores;
d. Anexo IV - Demonstrativo das Operacgtes de Crédito;

e. Anexo V - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa;

f.  Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestao Fiscal.
3.  Emitir os relatérios Anuais Obrigatérios consolidando por entidade:

a. Anexo 10 - Comparativo Receita Orgada com Arrecadada (Lei 4320/64);

b. Anexo 11- Comp. Desp. Autorizada c/ Realizada;

c. Anexo 12 - Balango Orgamentario (Lei 4320/64);

d. Anexo 13 - Balango Financeiro (Lei 4320/64art.103);

e. Anexo 14 - Balanco Patrimonial (Lei4320/64 art.105);

f.  Anexo 15 - Demonstrativo das Variagbes Patrimoniais (Lei 4320/64);

g. Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada Interna (Lei 4320/64);

h. Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante (Lei 4320/64);

i. Anexo 18 — Demonstrativo de Fluxos de Caixa.

4. Emitir relatérios padréo Tribunal de Contas da Unido e do Estado do Espirito Santo para solici-
tacédo de Certidao Negativa;

5. Emitir relatérios de acompanhamento da programagéao financeira em atendimento aos Artigos
8°ao13°da LRF:

Cronograma de Desembolso - Por Modalidade;

Cronograma de Desembolso - por Orgdo e Unidade;

a
b
c. Meta do Resultado Primario;
d. Metas Arrecadagao de Receita;
e. Programacéo Financeira da Receita;
f. Receitas por Destinagdo de Recursos.
6. Emitir os relatérios com as informagdes para SIOPS;
7.  Emitir relatério de Notificagdo de Recebimento de Recursos em atendimento a LEI 9452/97;

8. Gerar os arquivos conforme o MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais para a Secre-
taria da Receita da Previdéncia;

9. Permitir a geracao de relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no
software antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas da Unido e do Estado do Es-
pirito Santo;

10. Possuir os relatérios abaixo para auxiliar o preenchimento do SICONFI:
a. Balango Patrimonial;
b. Receitas Orgcamentarias;

Despesa Orgamentaria - Por Elemento;

Despesa Orgamentaria — Por Fungao/Subfuncgao;

Restos a Pagar — Desp. Or¢. Por Elemento;

-~ o a0

Restos a Pagar — Desp. Org. Por Fungéo/Subfuncéo;
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g g. D&Mshstistive das Variagdes Patrimoniais;
h. Possuir relatério de estimativa de impacto orgamentario e financeiro.
11. Gerar os arquivos para a matriz de saldos contabeis (MSC);
12. Gerar os arquivos para prestagao de contas do SIOPE;
13. Gerar os arquivos para prestagao de contas do SIOPS;
14. Gerar os arquivos para prestagao de contas do TCE do Estado do Espirito Santo;

15. Permitir publicar os relatérios legais de forma automatica no portal da transparéncia em diver-
sos formatos.

12.2 MODULO DE CONTROLE INTERNO

1. Permitir atribui¢des de acesso a usuarios através de senhas, permitindo a caracterizagcado dos
usuarios.

2. Permitir o cadastro das instrugées normativas do controle interno;

3. Propiciar o cadastramento da check-list, baseado em grupos e itens que servira de base para
as auditorias;

4. Permitir configuragdo do check-list, informando a resposta em relagéo a irregularidade auto-
maticamente  diagnosticada;

5. Possibilitar cadastrar as possiveis respostas para os grupos da check-list;
6. Permitir enquadrar a check-list em categorias facilitando assim a localizagdo da mesma;
7. Possuir check-list ja cadastradas das diversas areas da prefeitura;

8. Possibilitar que ao selecionar uma check-list para uma nova auditoria possam ser escolhidos
apenas os itens que se deseja analisar;

9. Possibilitar que possam ser incluidos novos itens a uma check-list, mesmo que esta ja tenha
sido utilizada e permitir que possam ser desativados itens, caso o item seja uma analise que se
tornou desnecessaria;

10. Permitir duplicar uma check List mantendo a check list original;

11. Permitir vincular o Orgdo ou Unidade, através de centro de custo, a uma auditoria a ser reali-
zada;

12. Permitir o agendamento de auditoria;

13. Permitir “encaminhar” a auditoria ao responsavel, para que 0 mesmo informe as respostas so-
licitadas na check-list;

14. Detectar de maneira automatica as irregularidades durante o preenchimento da check-list,
com base em sua configuragao;

15. Permitir inserir irregularidades de forma manual, possibilitando registrar aquelas irregularida-
des que o sistema nao tem condi¢cbes de apontar automaticamente;

16. Permitir registrar o parecer do controle interno em cada irregularidade e especificar a provi-
déncia que deve ser tomada para sanar a mesma,;

17. Permitir a emissao de relatorio circunstanciado;
18. Permitir o gerenciamento dos quadros que compdem o relatdrio circunstanciado;
19. Permitir a inclusdo de anexos ao relatorio circunstanciado;

20. Permitir o cadastro de pardmetros para que o sistema possa alertar o controlador se os indi-
ces de educacéo, saude e pessoal estdo acima do limite;
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21. Permitir cada$trat €ventos’para que o sistema apure, de forma automatica, de acordo com as
configuragbes desses eventos, possiveis irregularidades;

22. Permitir instaurar auditorias com base nas irregularidades apontadas nos eventos.

12.3 MODULO DE INDICADORES DE GESTAO

1. A ferramenta de indicadores devera ser parte integrante da solugdo de gestéo, disponibilizando
acesso facil, rapido e integrado de informagdes aos gestores, sem necessidade de alternancia en-
tre ferramentas e criagao/liberagao de novos usuarios.

2. Por questdes de seguranca, devera prover a possibilidade de concessao de privilégios de aces-
so por indicador através de privilégios individuais ou por conjunto de indicadores através de
grupo de privilégios.

3. Por questdes de performance, devera prover acesso a informagdes pré-processadas, podendo
estas estarem em banco de dados separado (exclusivo para esta finalidade) ou pertencentes ao
mesmo SGBD da solugdo de  gestéo, desde que estejam em area separada logica e fisicamente
(armazenamento em discos separados).

4. Por questdes de usabilidade, a transformacao de dados e carga de informacgdes devera ser rea-
lizada de maneira transparente aos gestores, utilizando-se para isso de recurso de tarefas que
podem ser agendadas para serem executadas em horarios pré-definidos de acordo com cada
contexto de informagédo. Também devera ser possivel a execu¢do manual de carga de dados
através de tarefas.

5. Os indicadores que utilizarem os dados pré-processados e carregados, devem exibir ao usuario
a informagao de data/hora em que a informacgéo sendo exibida fora atualizada.

6. Com o intuito de levar conhecimento aos gestores, os indicadores devem exibir em formato sim-
plificado texto, por exemplo em formato de ajuda, sobre as informacdes disponiveis para anélise.

7. Devera prever que varios indicadores sejam exibidos na mesma éarea de trabalho para o gestor,
possibilitando inclusive a alternancia entre visées de um mesmo indicador. Ex: Para um indicador
de IPTU, permitir exibir graficos de diversos formatos, representando informagdes pertinentes para
cada viséo.

8. Devera permitir a impressao de cada indicador/visdo, com possibilidade de assinar digitalmente
o documento emitido e enviar por e-mail, com objetivo de distribuir indicadores para outros gesto-
res.

9. Além da impressao também devera ser possivel a exportagdo de indicadores para diversos for-
matos como PNG e JPG/JPEG.

10.Quando pertinente e disponivel, devera permitir que ao clicar sobre a informagéo projetada em
gréfico (Pizza, Barra, Linha, ou outros), seja exibido ao gestor a fonte de dados para aquela infor-
magcao ali representada (através de consultas ou outros graficos), diretamente do banco de dados
operacional, ou seja, os dados atualizados naquele instante.

11.As consultas quando visualizadas, devem permitir a exportacdo dos dados em diversos forma-
tos, entre eles DOC, XLS, DOCX, XLSX, ODT, ODS, TXT, CSV, entre outros.

12.Devera permitir a busca/localizagao de indicadores de maneira global (levando-se em conside-
ragao privilégios disponiveis ao usuario logado), através de palavras chave.

13.Devera permitir que o gestor identifique aqueles indicadores que sao mais importantes para o
seu dia-a-dia, categorizando-os como especiais e disponibilizando acesso facilitado a eles.

14.0s indicadores deveréo estar organizados de maneira agrupada levando-se em consideracao a
area alvo de gestao ou outro método de organizagao pertinente.
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15.A0 fechar e abiif"6"S$oftWAaré de gestdo, os indicadores anteriormente abertos pelo gestor devem

estar visiveis imediatamente ao mesmo, que podera alternar entre eles, oculta-los ou fecha-los

conforme conveniéncia.

16.0s graficos deverao permitir interatividade ao gestor, podendo exibir ou ocultar séries, visualizar
detalhes sobre cada informagéao exibida no grafico, imprimir, exportar, etc.

17.Por ser uma ferramenta integrante da solugdo de gestdo, que contempla todas as areas da ad-
ministragdo, os indicadores devem prover o cruzamento de informagdes de diversas areas em um
unico indicador.

13. RECURSOS HUMANOS
13.1 MODULO DE CADASTROS, FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL

1. Possuir cadastro de servidores com no minimo os seguintes campos: regime, cargo, salario
base, data de nomeagao, data de posse, data de admissao, data de término de contrato tempo-
rario, lotacéo, horario de trabalho e local de trabalho, além de permitir a inser¢ao de novos
campos para cadastramento de informagdes adicionais.

2. Possibilitar cadastro de admissoées futuras, ou seja, possibilitar antecipar o cadastro de qual-
quer novo servidor no sistema.

3. Permitir filtrar o cadastro funcional por: nome, idade, CPF, RG, PIS, idade, tipo sanguineo/fa-
tor RH, sexo, estado civil, tipo deficiéncia, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de aposentadoria,
cor da pele, més da admissao e data de nascimento.

4. Controlar os dependentes de servidores para fins de salario-familia e imposto de renda, reali-
zando a sua baixa automatica na época devida, conforme limite e condi¢cdes previstas para
cada dependente.

5. Permitir controlar multiplas previdéncias para cada servidor, permitindo informar a matricula
previdenciaria e a data de inicio e final no relacionamento.

6. Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos, tais como: celetista, es-
tatutario, contrato temporario, emprego publico, estagiario, cargo comissionado e agente po-
litico.

7. Possuir controle dos estagiarios vinculados com a entidade, incluindo data inicial e final,
supervisor/orientador, curso, agente de integragdo (quando existente) e permitir emitir o Ter-
mo de Compromisso de Estagio.

8. Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetiva, co-
missionado e temporario com no minimo: nomenclatura, enquadramento, grau de instrugdo exi-
gido, CBO e quantidade de vagas criadas.

9. Controlar a quantidades de vagas disponiveis por cargo, por grupo de cargos e por centro de
custos.

10. Validar numero do CPF e numero do PIS.
11. Permitir registrar todos os atos legais do servidor.

12. Permitir registrar ocorréncias funcionais como adverténcias, elogios ou ainda suspensoes,
bem como permitir converter a suspensao em multa com langamento automatico em folha de
pagamento do respectivo desconto.

13. Permitir registrar servidores residentes/domiciliados no exterior, informando os respectivos
campos em relacdo a receita e tributagdo, para gerar as informagdes automaticamente na
DIRF.

14. Permitir o controle de lotagcao variavel dos professores, permitindo controlar vagas fixas ou
temporarias por local de trabalho e disciplina, relacionando os servidores com as vagas e
exibindo relatério das vagas ocupadas e restantes.
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15. Emitir ficha d&"IRfEae8&8 funcionais dos servidores, contendo: dados da documentagao pes-
soal, dependentes, endereco, contatos, relacionamento com as previdéncias, cargos ocupados,
atestados médicos, afastamentos, faltas, periodos de licenca prémio, periodos de férias, atos
legais, empregos anteriores, locais de trabalho, centro de custo, cargos comissionados ocu-
pados, proventos e descontos fixos, cursos prestados, conselho de classe, sindicato, vale-

transporte, vale-alimentagao, histérico salarial, avaliagcbes de estagio probatdrio, ocorréncias,
transferéncias, acidentes de trabalho, diarias, beneficiarios de  pensao e compensacéo de horas.

16. Controlar a transferéncia de servidor, identificando o tipo (local de trabalho, centro de custo,
local de origem) indicando o destino e se a solicitagéo foi deferida ou indeferida, com o res-
pectivo responsavel pela analise.

17. Permitir a inclusdo da foto no cadastro do servidor e que a mesma fique armazenada, sem a
necessidade de inclui-la novamente quando o servidor possuir um novo contrato.

18. Possuir cadastro dos concursos publicos e processos seletivos, incluindo os candidatos inscri-
tos, indicando o cargo para o qual o candidato se inscreveu se foi aprovado ou n&o, sua
classificagcdo e a nota final.

19. Possuir rotina de importagao para os candidatos do concurso publico e processo seletivo, evi-
tando a digitagdo manual ou manipulagéo de informagdes via banco de dados.

20. Possuir rotinas que permitam controlar os fiscais e os locais de prova dos concursos publicos
e processos  seletivos.

21. Possuir configuracdo de férias especiais, possibilitando indicar o nimero de dias de direito de
gozo de férias para o numero de meses trabalhado, permitindo que a configuragédo seja aplicada
por cargo, regime ou individualmente por funcionario.

22. Permitir langar a programacao de férias dos servidores.

23. Possuir calculo de férias (individual, coletiva ou baseada em programacéo), realizando a baixa
automatica dos dias de gozo e pecunia de dois periodos aquisitivos diferentes e também per-
mitir o langamento de mais que um periodo de gozo e pecunia para o mesmo periodo aquisiti-
vo de férias.

24. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores, possibilitando a
configuracao do periodo aquisitivo indicando dias de direito, dias de perda e dias de prorro-
gacao, bem como permitir a consulta de posi¢ao de férias, indicando para o periodo aquisitivo
de férias o periodo de gozo, e a data que a mesma foi calculada.

25. Emitir relagédo de férias vencidas, a vencer, vencidas em dobro, a vencer em dobro, vencidas
emdobrono  préximo més e proporcional.

26. Emitir os avisos e recibos de férias, bem como possuir rotina de exportagdo em arquivo TXT
dorecibode  férias para impressao em grafica, contendo no arquivo informagdes dos valores
calculados, periodos  aquisitivos e periodos de gozo das férias.

27. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos, possibilitando o registro da licenga prémio
dos servidores, desde a admissao até a exoneragao.

28. Permitir o lancamento de mais de um periodo de gozo para o mesmo periodo aquisitivo de li-
cenga prémio e permitir o langamento de licenga prémio em gozo e pecunia para o mesmo periodo
aquisitivo.

29. Permitir a configuragdo de perda e/ou prorrogagdo de aquisitivos de férias, licenca prémio e
adicional de tempo de servigo em virtude de afastamentos e faltas.

30. Permitir a configuragédo de perda e/ou prorrogagéo de aquisitivos de licenga prémio e adicional
de tempo de  servigo em virtude de ocupar cargo comissionado.

31. Permitir o controle para compensagao de horas extras e folgas (banco de horas).

32. Possibilitar o registro de tempo de servigo cumprido em outras entidades e/ou empresas, per-
mitindo indicar quais devem averbar para contagem de tempo de servigo na entidade.
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33. Emitir Certid38"d& “Téms de Servico, Certidido de Tempo de Servico Consolidada (incluindo
todos os vinculos do servidor com a entidade) e Certidao de Tempo de Servigo para fins de
aposentadoria.

34. Emitir a Certidao de Tempo de Contribuicdo, conforme layout exigido pelo INSS.

35. Emitir relatdrio de calculo da média de oitenta por cento (80%) das maiores remuneracgdes,
devendo também permitir controlar os indices de atualizacao disponibilizados pela Previdén-
cia Social.

36. Possuir relatério que apresente a média atualizada de determinados proventos e descontos,
permitindo informar o periodo de médias, e utilizando os indices de atualizagéo disponibiliza-
dos pela Previdéncia Social.

37. Gerar arquivos para DIRF e RAIS sem a necessidade de “intervengdo manual” em banco de
dados.

38. Gerar empenhamento automatico para a contabilidade, evitando trabalhos de digitagdo manu-
al para empenhamento, sem a necessidade de exportagao/importagdo de arquivos de texto.

39. Permitir o cadastramento de todos os niveis salariais, contendo no minimo, o histérico dos va-
lores salariais para cada referéncia, posigcao vertical, posi¢do horizontal, nivel inicial e final.

40. Permitir o reajuste parcial ou global do valor dos: niveis salariais, salario base dos servidores,
valor ou referéncia dos proventos e descontos fixos, valor salarial dos cargos, e valor men-
sal do COMPREV.

41. Permitir o registro dos valores de estoque e mensais do COMPREV.

42. Possibilitar a inclusdo dos autdnomos no arquivo da SEFIP/GFIP de forma automatica, bus-
cando os dados necessarios diretamente na base contabil.

43. Possuir cadastro de receitas de eventos desportivos/patrocinios e valores da comercializagcao
da produgcdo rural (fisica e juridica), bem como possuir cadastro de obras, visando a posterior
geragao automatica na SEFIP/GFIP.

44. Gerar o arquivo da SEFIP/GFIP nos padrdes da legislagéo vigente.
45. Gerar o arquivo GRRF nos padrdes da legislagéo vigente.
46. Permitir registrar e controlar os empréstimos consignados em folha de pagamento.

47. Permitir realizar importagdo dos empréstimos consignados para desconto em folha de paga-
mento.

48. Dispor de WebService préprio para integragdo com empresas de gestdo de empréstimos con-
signados, sem a necessidade de importagdo ou exportagao de arquivos de texto.

49. Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale-transporte e a configuragéo dos
roteiros para  0s quais sera utilizado o vale-transporte.

50. Permitir a configuragao dos cédigos para desconto do vale-transporte em folha de pagamento.

51. Permitir o registro da quantidade de vales transportes diarios ou mensal utilizados pelo servi-
dor no percurso de ida e volta ao local de trabalho e possibilitar informar se devera ser des-
contado ou nao vale-transporte do servidor.

52. Permitir lancar uma quantidade de adicional ou dedugdo no vale transporte especifica para
determinada  competéncia, sem alterar a quantidade padrao recebida pelo funcionario, porém
devera ficar registrada esta alteracao.

53. Possibilitar configurar e informar se devera ser pago como provento o valor calculado do vale-
transporte em folha ao servidor.

54. Possuir rotina para calculo de vale transporte, controlando o valor maximo de desconto confor-
me percentual legal, reduzindo a sua quantidade em casos de férias, licengas e afastamentos, in-
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custo total"dé™****°**'vale-transporte, o custo para o funcionario e o custo para a entida-

de.
55. Gerar automaticamente informagéo para desconto do vale-transporte em folha de pagamento.

56. Permitir o langamento de falta justificada, falta injustificada e suspenséo, com a informagéo da
data da ocorréncia, permitindo informar a competéncia que sera realizado o efetivo des-
conto.

57. Possuir cadastro de abono de faltas, permitindo informar a competéncia que sera realizada o
efetivo ressarcimento de forma automatica em folha de pagamento.

58. Permitir o calculo automatico do adicional por tempo de servigo, e a emissao de relatério dos
servidores que obtiveram o beneficio no més, possibilitando a configuragdo se o beneficio sera
pago no dia do vencimento, no dia posterior ou no més posterior.

59. Permitir o célculo de: folha de pagamento mensal, mensal complementar, rescisao, rescisao
complementar, férias, adiantamento de 13° salario (1° parcela), 13° salario, diferenga de 13° sala-
rio e adiantamentos salariais.

60. Realizar mensalmente o provisionamento de avo de 1/3 de férias e 13° salario juntamente com
0s seus encargos;

61. Permitir a geragédo de arquivos para o IPASMA;

62. Possibilitar calcular todos os tipos de folhna em uma unica tela, possibilitando a opgao de filtros
com todos os campos existentes no cadastro de servidor.

63. Permitir através da consulta de pagamentos, consultar o histérico de pagamentos, com infor-
macao de data, hora e usuario que fez o calculo ou o cancelamento.

64. Permitir detalhar o calculo realizado das verbas de provento e descontos, pelo menos nas fo-
Ihas mensais e 13° salario, possibilitando verificar como o sistema chegou a determinado resulta-
do/valor calculado.

65. Permitir o calculo de rescisbes de forma individual, coletiva e por data de término de contrato,
com calculos  de férias indenizadas, proporcionais e 13° salario automaticamente.

66. Emitir Termo de Rescisdo de contrato de trabalho.

67. Permitir reintegracdo de funcionario demitido/exonerado por decisao judicial ou administrativa,
sendo possivel reutilizar a mesma matricula.

68. Permitir simulagbes de folha de pagamento para calcular reajustes salariais retroativos, lan-
¢ando automaticamente as variaveis de proventos e descontos em folha.

69. Gerar automaticamente os valores relativos ao salario-familia dos dependentes em folha de
pagamento.

70. Permitir configurar a férmula de calculo dos proventos e descontos, adequando o célculo da
folha de pagamento ao estatuto da entidade.

71. Calcular automaticamente os valores relativos a contribuicdo individual e patronal para previ-
déncia.

72. Emitir resumo da folha analitico, possibilitando a quebra por grupo de servidores de mesmo
regime, grupo de empenho, centro de custo e local de trabalho.

73. Emitir o resumo mensal da folha, totalizando proventos, descontos e os encargos patronais.

74. Permitir inclusdo de proventos/descontos variaveis na folha, como os provenientes de horas
extras, descontos diversos e agdes judiciais, permitindo o langcamento coletivo ou individual por
servidor.

75. Permitir o langamento de proventos/descontos fixos para determinado periodo, permitindo o
langamento coletivo ou individual por servidor.
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76. Permitir o lan¢arients® &€ proventos/descontos recebidos acumuladamente pelos servidores,
contendo numero do processo e periodo de referéncia, para posterior geragado no arquivo da
DIRF.

77. Emitir resumo dos valores liquidos da folha por banco.

78. Emitir a planilha contabil com os valores da folha de pagamento e dos respectivos encargos
patronais.

79. Possibilitar a impressao do contracheque, com opgao de filtro de servidores do mesmo regi-
me, cargo, nivel salarial, banco, lotagdo e local de trabalho.

80. Permitir a inclusdo de textos e mensagens em todos os contracheques ou para determinados
servidores de acordo com filtro.

81. Emitir contracheques de meses anteriores (segunda via).

82. Permitir a emissdo do comprovante de rendimentos para servidores com reten¢do de imposto
de renda na fonte e para aqueles que nao tiveram retencao

83. Gerar as informacdes de admissdo e rescisdo necessarias ao CAGED via arquivo de texto,
para importacéo no software do Ministério do Trabalho.

84. Possuir consulta de céalculos que permita visualizar o contracheque dos servidores, sem a ne-
cessidade de impresséao de relatorios.

85. Permitir a geracdo de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, emitindo rela-
¢ao dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente e valor a ser creditado.

86. Emitir Guia de Recolhimento da Previdéncia Social.

87. Possuir cadastro de pensdes alimenticias, judiciais e por morte, com o nome de pensionista,
CPF, data de inclusao, data final, banco e conta para pagamento e dados para calculo (percen-
tual, valor fixo, salario- minimo).

88. Calcular o desconto de penséo alimenticia para varios dependentes de um mesmo servidor.
89. Dispor de consulta do pagamento de penséo alimenticia.

90. Possibilitar o registro da concessao de diarias de viagem para servidores e a emissao de rela-
tério de autorizagao.

91. Controlar o calculo do INSS e do IR dos servidores que acumulam dois cargos, para o correto
enquadramento na faixa de calculo e no teto previdenciario.

92. Permitir informar valores de IR ou base de calculo de IR e valores de previdéncia ou base de
calculo de previdéncia ja apurados em outras empresas para compor o calculo da folha de
pagamento, visando o correto enquadramento nas faixas de desconto dos impostos.

93. Emitir a relacao dos salarios de contribuigdo para o INSS, com a respectiva discriminagdo das
parcelas que compdem o salario de contribuicao.

94. Permitir o calculo automatico da diferenga entre um cargo comissionado e um cargo efetivo
quando um efetivo assume a vaga.

95. Permitir configurar e calcular médias em férias e 13° salario.

96. Permitir a consulta da base de calculo das verbas de impostos (previdéncia e imposto de ren-
da).

97. Permitir efetuar o langamento dos afastamentos do servidor, possibilitando identificar o motivo
do afastamento (auxilio doenga, falta, licenga maternidade, etc.) e data de inicio e término.

98. Permitir o cadastro de dois afastamentos dentro do mesmo més (ndo concomitantes), para
calculo proporcional na folha de pagamento.

99. Possibilitar cadastrar varios motivos de afastamento indicando os proventos e descontos pa-
gos para cada motivo.
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ontrolar os dis%"d8 ¢5r&ndia para afastamentos com o mesmo motivo.
101. Possibilitar que os usuarios trabalhem em competéncias diferentes.

102. Possibilitar o calculo do desconto do DSR (Descanso Semanal Remunerado) no caso de fal-
tas.

103. Possibilitar o calculo de margem consignavel, descontando os empréstimos consignados exis-
tentes para o  servidor, permitindo configurar outras verbas para desconto e abatimento. Com a
possibilidade de impressao de relatério com as devidas informagoes.

104. Permitir a entidade controlar a emissdo das margens consignadas pelo Portal de Servigos por
banco de forma que o funcionario consiga realizar a emissao para outro banco somente de-
pois de determinado  periodo.

105. Permitir o calculo de provisao e a contabilizagao automatica para contabilidade.

106. Permitir detalhar as férmulas das verbas calculadas na proviséo, possibilitando verificar como
o sistema chegou a determinado resultado/valor calculado.

107. Permitir busca das diarias automaticamente do médulo contébil, sem necessidade de geracéo
de arquivo- texto para importacéo, tampouco a digitagdo manual.

108. Permitir configuracdo para que o responsavel pelo centro de custo receba via e-mail uma noti-
ficagdo informando que foi realizado um langamento de férias para o servidor subordinado.

109. Permitir geragao/exportacéo de arquivos para o Tribunal de Contas da Unido e do Estado Es-
pirito Santo.

110. Realizar exportacao de arquivo para Avaliagdo Atuarial no padrdo CADPREYV do Ministério da
Previdéncia.

111. Permitir a geragao de relatério com as informagdes de quais servidores possuem dois contra-
tos.

112. Permitir efetuar a substituicdo carga horéria, informando a quantidade de horas, motivo e ver-
ba para pagamento da substituicdo, podendo também ser paga retroativamente.

113. Permitir exportar as informagbes referentes ao vale-transporte para geragéo de carga em car-
toes das empresas de transporte coletivo.

114. Possuir rotina para importagédo de saldo de vale-transporte, arquivo fornecido pelas empresas
de transporte  coletivo que contem a quantidade ou valor de saldo em cada cartdo de funcionario
e permitir configurar para que rotina de calculo de vale-transporte considere ou ndo a quanti-
dade de saldo de vale-transporte na quantidade a ser apurada de direito de cada funcionario.

115. Permitir efetuar importagéo de proventos/descontos variaveis.
116. Permitir efetuar importagéo de proventos/descontos fixos.

117. Permitir restringir login do servidor durante o periodo de férias, apds a resciséo, durante seus
afastamentos ou conforme o seu horario de trabalho, impossibilitando automaticamente o acesso
dele ao sistema.

118. Possuir relatério que apresente os funcionarios cedidos e recebidos, bem como apresente seu
periodo de cessao, local de cessao e numero do ato legal.

119. Permitir o registro de funcionarios recebidos por disposigdo que ndo possuem contrato com a
entidade, gerando informacgdes para o portal da transparéncia.

120. Permitir gerar calculo de vale-alimentagao para os funcionarios com valor fixo mensal ou valor
por dia util.

121. Permitir realizar a exportagdo em arquivo das quantidades ou valores calculados de vale ali-
mentagéo para carga do cartdo de alimentagao/refeigao.

122. Possuir exportagao do arquivo MANAD.
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123. Possuir rotind"d&"“éxporta¢ao em arquivo TXT do recibo de pagamento para impressdo em
grafica.

124. Possuir rotina de importagdo e analise do arquivo SISOBI, indicando se algum funcionario que
esteja ativo no sistema consta no arquivo.

125. Possuir rotina que permita a alteragdo do cédigo de funcionario (matricula) para qualquer ou-
tro codigo ndo existente na base de dados.

126. Possuir configuragdo para que gere acesso automaticamente ao funcionario para o portal de
servigos (onde tera a acesso a sua folha de pagamento, relatério de férias, dentre outros) quando
realizar seu cadastro  funcional.

127. Possuir configuracdo que permita realizar automaticamente o cadastro de gratificagbes para
os funcionarios, para determinados cargos pré-estabelecidos, quando realizar seu cadastro
funcional.

128. Possuir configuragdo que permita realizar automaticamente o cadastro do nivel salarial inicial
do funcionario quando realizar seu cadastro funcional.

129. Possuir configuragéo para ativar validagdo no langamento de proventos e descontos variaveis
que informe se o funcionario que esta sendo realizado o langamento possui cargo comissionado.

130. Possuir configuragao para ativar validagdo no langamento de proventos e descontos variaveis
que informe se o funcionario que esta sendo realizado o langamento possui fungéo gratificada.

131. Permitir exibir o recibo de pagamento, por tipo de folha e regime, no portal de servigos mesmo
sem a competéncia de calculo estar completamente fechada.

132. Permitir a exportagao e importagdo de arquivos da consulta de qualificagdo cadastral do eSo-
cial.

133. Dispor de rotina de consisténcias de base de dados visando identificar problemas ou faltas de
informagdes  exigidas no eSocial, sendo juntamente com as inconsisténcias apontadas deve ser
descrito uma sugestéo de corregao.

134. Permitir a geracéo, assinatura, envio e recepgéo de retorno de eventos para a Produgédo do
eSocial quando o mesmo entrar em vigor.

135. Permitir a geragao, assinatura, envio e recepgao de retorno de eventos para a Produgao Res-
trita do eSocial.

136. Dispor de toda estrutura de geragao, assinatura, envio e recepgao de retorno de eventos do
eSocial em base de dados unica e sistema unico, dispensando qualquer tipo de integrador
ou sistema terceiro/externo para realizar qualquer etapa do processo.

137. Permitir relacionar certificados digitais em arquivo no repositério do sistema, permitindo assi-
natura e envio de eventos do eSocial através de qualquer computador por usuario autoriza-
do.

138. Dispor de rotina automatica para verificagdo e recepg¢ao de retornos dos eventos enviados ao
eSocial, dispensando a necessidade do usuario efetuar requisigdes manualmente.

139. Possuir indicadores graficos que permitam verificar a evolugdo da folha de pagamento nos ul-
timos anos e  nos ultimos meses, exibindo total bruto, total de descontos e total liquido.

140. Possuir indicadores graficos que permitam verificar os gastos com horas extras, gratificacoes,
insalubridade, etc. por secretaria, devendo possibilitar configurar quais verbas irdo compor os in-
dicadores do grafico.

141. Possui indicadores graficos que permitam verificar a evolugdo dos gastos com horas extras,
gratificagdes, insalubridade, etc. por més e por ano, devendo possibilitar configurar quais verbas
irdo compor os indicadores do grafico
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142 ossuir indic4d6rEs ‘§Fatiéds que permitam identificar o perfil do quadro de funcionarios, con-

tendo percentual de funcionarios por: centro de custo, escolaridade, sexo, cargo, cIaSS|f|ca-
¢ao funcional, regime, estado civil, faixa etaria e faixa salarial bruta.

13.2 MODULO DE SAUDE OCUPACIONAL

1. Possuir rotina para cadastro de atestados médicos, permitindo identificar no minimo o profissi-
onal de saude emitente, multiplos CIDs relacionados, motivo do atestado, data inicio e final, hora
inicio e final, e data de apresentagao/entrega.

2. Emitir relatério de comprovante de entrega de atestado médico.

3. Permitir configurar se a data de apresentacao/entrega do atestado médico sera gerada auto-
maticamente ou deve ser informada manualmente.

4. Permitir efetuar o cadastro de afastamento a partir do cadastro de atestado médico.

5. Permitir cadastrar e movimentar os Equipamentos de Protecdo Individual e Coletivo (EPI,
EPC), com relatério de entrega e baixa.

6. Permitir efetuar o agendamento de consultas e exames médicos para determinados profissio-
nais ou estabelecimentos de saude, deve ser permitido montar a agenda indicando os horarios dis-
poniveis para atendimento e deve ser possivel cadastrar uma restricdo temporaria de agenda em
virtude de férias ou outros compromissos.

7. Emitir relatério de comprovante de agendamento de consultas ou exames médicos.

8. Possuir cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificagdo dos médicos que a
compdem.

9. Possuir cadastro de plano de saude para os servidores e seus dependentes, permitindo infor-
mar o valor da mensalidade separadamente (titular e dependentes), bem como numero do contra-
to (cartdo) de cada beneficiario.

10. Permitir controlar os valores de despesa (consultas, exames médicos, etc.) e devolugdes dos
planos de saude, individualmente por titular e dependente.

11. Dispor de forma automatica das informagdes dos planos de saude, como mensalidades e des-
pesas mensais, separadamente entre titulares e dependentes na geragao das informagoes
da DIRF e emisséo do comprovante de rendimentos.

12. Permitir calcular um valor patronal do plano de saude da mensalidade do titular conforme a
faixa salarial do servidor, de forma que a entidade seja responsavel pelo pagamento de um
percentual do plano de saude do titular.

13. Dispor das informagdes dos valores patronais dos planos de saude nos relatérios de resumo
mensal da folha de pagamento e no processo de empenhamento automatico para contabili-
dade.

14. Permitir cadastrar os fatores de risco com os tipos insalubridade e periculosidade, com verba
para pagamento em folha de pagamento, permitindo configurar se devera ser pago na compe-
téncia atual ou na competéncia seguinte e relacionar aos servidores que possuem direito.

15. Permitir cadastrar as informacdes referentes a acidente de trabalho com a posterior emisséo
do relatério CAT (Comunicagao Acidente de Trabalho).

16. Possuir rotina para cadastrar laudo médico, se foi deferido, indeferido ou deferido parcialmen-
te.

17. Permitir efetuar a importagdo do arquivo com as despesas mensais do plano de saude UNI-
MED.

18. Possuir rotina para cadastro de Atestado de Saude Ocupacional (ASO), permitindo relacionar
0Ss exames realizados/apresentados com o seu respectivo resultado, data de realizagao e data
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de validade, deverld " “gefifiitit ainda que o ASO seja emitido ja preenchido com os dados do sis-

tema ou em branco para preenchimento manual.

19. Permitir cadastrar junto ao Atestado de Saude Ocupacional (ASO) um questionario médico/so-
cial com respostas Sim e Nao e observagdes, devendo o questionario ser impresso junta-
mente com a emissao do ASO.

20. Possuir relatério com as informagdes sobre os vencimentos do Atestado de Saude Ocupacio-
nal (ASO).

21. Possuir rotina para cadastro da CIPA (Comisséo Interna de Prevengéo de Acidentes), conten-
do periodo de vigéncia, membros e suas fungdes, bem como devendo possuir os registros do
processo eleitoral da  comissao.

22. Realizar a emissao do PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) conforme as informacgdes ja
cadastradas no sistema.

23. Possuir cadastro de restrigdo médica que permita informar o tipo de restricdo (readequagéo ou
reabilitagdo), o periodo, o médico e os CID’s relacionados.

24. Emitir automaticamente aviso via e-mail ao responsavel pelo recursos humanos quando uma
determinada  restricdo médica estiver préxima ao seu prazo final.

25. Possuir cadastro de CID (Classificagao Internacional de Doencas).

26. Permitir o registro de visitas técnicas realizadas pelos profissionais do departamento de saude
ocupacional.

27. Permitir o registro e controle dos extintores da entidade, permitindo relacionar o responsavel,
fornecedor, data de instalacao e data de validade.

28. Possuir indicadores graficos que permitam identificar os motivos de atestado com maior quan-
tidade total de dias.

29. Possuir indicadores graficos que permitam identificar as doengas (conforme CID) que mais ge-
ram dias atestados.

13.3 MODULO DE ESTAGIO PROBATORIO
1. Possuir cadastro de periodo de estagio probatério e periodos de avaliagao.

2. Possuir cadastro de avaliagdo para estagio probatério, podendo informar o tipo, as considera-
coes, 0s critérios, fatores, alternativas, comissao que efetuara a avaliagao e os modelos.

3. Possuir relatérios de gerenciamento do estagio probatorio.

4. Permitir cadastrar os periodos de estagio automaticamente no momento do cadastro do con-
trato do funcionario.

5. Permitir relacionar uma excecgao para efetuar a avaliacdo de determinado centro de custo, po-
dendo ainda  informar o periodo de vigéncia dessa excecéo.

6. Permitir relacionar varias comissdes de avaliagdo para um unico funcionario.

7. Efetuar o relacionamento dos periodos de estagio com os modelos de avaliagdo correspon-
dente acada centro de custo automaticamente.

8. Possuir rotina de ajuste de periodos de estagio e periodos de avaliagéo.

9. Possuir cadastro automatico de avaliadores para cada avaliagao de acordo com o tipo de ava-
liador informado e que corresponda ao periodo de permanéncia do funcionario no local de traba-
Iho ou no centro de custo.

10. Permitir gerar avaliagdo subsidiaria por troca de local de trabalho e por cadastro de afasta-
mentos.

11. Permitir a definigdo de peso para cada fator da avaliagao.
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13. Permitir efetuar liberagao dos periodos de estagio individualmente, coletivamente ou de forma
automatica através do ajuste de periodos.

14. Permitir configurar a quantidade de anos de avaliagado necessaria para a conclusido do estagio
probatoério e ainda poder classificar quantas avaliagdes devem ocorrer para cada ano de esta-
gio conforme a legislagao vigente do CONTRATANTE.

15. Possuir rotina para relacionamento de varios cargos com um cargo similar.

16. Possuir um cadastro para avaliador padrdo onde esse pode ser o responsavel pelo médulo e
precisara efetuar manutengdes nas avaliagées.

17. Possuir consulta das avaliagdes realizadas e pendentes para um avaliador.
18. Permitir impressao da ficha de avaliagdo e gabarito para preenchimento manual.

19. Permitir impresséo da ficha de avaliagdo e gabarito com preenchimento automatico de acordo
com as notas cadastradas para cada alternativa no sistema.

20. Possuir relatério para impressao do resultado da avaliagido onde demonstre o resultado de to-
das as avaliagdes e periodos para um funcionario.

21. Ter a possibilidade de consultar as avaliagbes pendentes e realizadas relacionadas com um
avaliador através da internet em um sistema de autoatendimento ao servidor, sendo que
deve apresentar somente as  avaliagbes relacionadas com o usuario logado.

22. Permitir efetuar a avaliagdo ou imprimi-la através da internet em um sistema de autoatendi-
mento ao servidor.

13.4 MODULO DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO
1. Possuir cadastro de periodo de desempenho e periodos de avaliagao.

2. Possuir cadastro de avaliagdo para avaliagdo desempenho, podendo informar o tipo, as consi-
deracgbes, os  critérios, fatores, alternativas, comissédo que efetuara a avaliagao e os modelos.

3. Cadastrar automaticamente os periodos de desempenho e de avaliagdo no momento da inclu-
sao de um novo periodo folha.

4. Permitir controle de funcionarios que realizarao a avaliagdo através do regime.

5.  Permitir relacionar uma excecgédo para efetuar a avaliagdo de determinado centro de custo, po-
dendo ainda  informar o periodo de vigéncia dessa excecao.

6. Permitir relacionar varias comissdes de avaliagdo para um unico centro de custo.

7. Efetuar o relacionamento dos periodos de desempenho com os modelos de avaliagédo corres-
pondente a cada grupo de cargo automaticamente.

8. Possuir rotina para cadastro de grupo de cargo podendo relacionar os cargos corresponden-
tes ao grupo.

9. Permitir configurar para cada grupo de cargo os tipos de progresséo vertical, progressao hori-
zontal, adicional de desempenho, adicional de formagao profissional e adicional de capaci-
tacdo profissional separadamente.

10. Permitir configurar a frequéncia da avaliagdo para a geracdo dos periodos de avaliagao, se
anual ou por intersticio.

11. Possuir rotina de ajuste de periodos de desempenho e periodos de avaliagdo.

12. Possuir cadastro automatico de avaliadores para cada avaliagdo de acordo com o tipo de ava-
liador informado e que corresponda ao periodo de permanéncia do funcionario no local de traba-
Iho ou no centro de custo.
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13. Permitir gerar"4\V4li&¢56°stibsidiaria por troca de local de trabalho e por cadastro de afasta-
mentos.

14. Permitir a definicdo de peso para cada fator da avaliagao.
15. Permitir que a pontuacao seja configurada como do tipo somatéria e média.
16. Permitir efetuar liberacao dos periodos de desempenho de forma individual e/ou coletiva.

17. Possuir um cadastro para avaliador padrdo onde esse pode ser o responsavel pelo moédulo e
precisara efetuar manutengdes nas avaliagdes.

18. Possuir consulta das avalia¢des realizadas e pendentes para um avaliador.
19. Permitir impressao da ficha de avaliagdo e gabarito para preenchimento manual.

20. Permitir impressao da ficha de avaliagado e gabarito com preenchimento automatico de acordo
com as notas cadastradas para cada alternativa no sistema.

21. Possuir relatério para impressao do resultado da avaliagido onde demonstre o resultado de to-
das as avaliagdes e periodos para um funcionario em forma de grafico.

22. Ter a possibilidade de consultar as avaliagbes pendentes e realizadas relacionadas com um
avaliador através da internet em um sistema de autoatendimento ao servidor, sendo que
deve apresentar somente as  avaliagdes relacionadas com o usuario logado.

23. Permitir efetuar a avaliacdo ou imprimi-la através da internet em um sistema de autoatendi-
mento ao servidor.

24. Possuir rotina para cadastro dos motivos de perda do periodo de desempenho.

13.5 MODULO DE RECRUTAMENTO E SELEGAO

1. Permitir cadastro de cursos, informando o nivel: aperfeicoamento, médio, técnico, superior,
especializacdo, mestrado e doutorado, e permitindo relacionar o cadastro de cursos superiores €
técnicos com as tabelas padronizadas do MEC (Ministério da Educagéo).

2. Permitir relacionar o cadastro de instituicbes promotoras de cursos com a tabela padronizada
do MEC (Ministério da Educacao).

3. Permitir controlar a escolaridade do servidor, incluindo todos os cursos realizados, desde cur-
sos de capacitagdo, aperfeicoamento, ensino superior, pés-graduagéo, etc., indicando no minimo
carga horaria, data inicio e final, data de emissao do certificado, instituicdo de ensino e situa-
¢ao do curso.

4. Possuir rotina para cadastrar curriculos.

5. Permitir cadastrar turmas com periodo de realizagdo de determinado curso, contendo informa-
¢bes de: carga horaria, vagas, instituigdo promotora, instrutor, local do curso, conteudo progra-
matico, pré-requisitos, publico- alvo e critérios de avaliagao.

6. Permitir relacionar servidores as turmas cadastradas, controlando pelo menos sua conclusao,
aprovagao e  frequéncia no curso realizado.

7. Permitir que os servidores realizem sua inscricdo em determinada turma por meio de um ser-
vigco no portal, controlando o periodo de inscricdo e a quantidade de vagas disponiveis, encerran-
do a disponibilidade de inscrigdo quando a quantidade de vagas for alcangada.

8. Permitir lancar a frequéncia dos servidores inscritos na turma por meio do langamento das
presencas conforme a carga horaria prevista no curso, de forma que o usuario possa indicar
se o servidor esteve presente em cada uma das horas previstas.

9. Permitir relacionar uma imagem digitalizada de assinatura para utilizar na emissao do Certifi-
cado e/ou Certidao de participagéo de determinada turma de curso.
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ermitir a emi&&48° 8 C&Hificado e/ou Certiddo de participag&o no curso para os servidores

aprovados/concluintes, de forma que sejam exibido no documento as informagdes do curso,
os dados do  funcionario (nome e RG), sua frequéncia e um numero de identificagdo/controle de
emissao, permitindo ainda personalizar o texto com as informagdes do curso que sera emitido
no documento.

10.

11. Permitir que o servidor emita seu Certificado e/ou Certidao de participagdo no curso através
de um servigo disponivel no portal.

12. Permitir emitir uma ficha de chamada das turmas cadastradas para controlar manualmente a
frequéncia dos servidores cadastrados no curso, onde seja disponibilizado um campo para marcar
Falta ou Presenga por hora/aula do curso.

13. Permitir emitir uma ficha de assinaturas das turmas cadastradas para controlar a frequéncia
dos servidores cadastrados no curso, onde seja disponibilizado um campo para cada servidor ins-
crito no curso assinar.

13.6 MODULO DE PONTO ELETRONICO

1. Abonar automaticamente pelo menos férias, afastamentos, atestados, feriados e ponto facul-
tativo, mediante configuracao, conforme informagdes ja cadastradas no sistema de folha de
pagamento e saude ocupacional.

2. Permitir a configuragao por motivo de langamento de ponto como horas extras, faltas, adicio-
nal noturno, sobre aviso, banco de horas e demais ocorréncias de folha, para gerar langamento
na folha de pagamento.

3. Permitir a configuragdo do horario noturno padréo e excegao por regime, minutos de toleran-
cia para desconto de faltas na entrada e saida, minutos de tolerancia totais para desconto
de faltas, minutos de  tolerancia para considerar horas extras na entrada e saida e minutos para
desconsiderar batidas duplicadas.

4. Permitir configurar se as horas extras realizadas devem ser restringidas, dispondo de rotina
para autorizagao de realizagdo de horas extras e banco de horas, efetuando o langamento
de ponto conforme configuracado e considerando se existe autorizagao langada.

5.  Permitir criar escalas de sobreaviso e permitir relacionar aos servidores de forma que no pro-
cesso de apuragao do ponto sejam calculadas as horas mensais que o servidor tera direito a
receber, devendo dispor de configuragdo se as horas trabalhadas dentro da escala dedu-
zem ou nao do sobreaviso calculado.

6. Permitir configurar um motivo de langamento para gerar ocorréncia no espelho de ponto indi-
cando os dias com batidas impares.

7. Permitir configurar um motivo de langamento para gerar ocorréncia no espelho de ponto indi-
cando o total de horas trabalhadas esperadas no respectivo dia.

8. Permitir integrar com qualquer relégio ponto do mercado via importacdo de arquivo texto no
padrao AFD do Ministério do Trabalho/INMETRO.

9. Dispor de servico no portal que permita realizar registros de ponto mediante login, permitindo
relacionar os  funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como deve permitir
restringir o registro de ponto por IP.

10. Permitir a configuragcado de varios tipos de horarios para serem relacionados aos servidores,
dispondono  minimo de opgbes de horarios: semanais (indicando hora de inicio e final para
cada dia da semana), turno (permitindo indicar hora de inicio, quantidade de horas trabalhadas
e horas de folga) e livre (permitindo indicar a quantidade de horas de trabalho esperada por
dia da semana).

11. Dispor de opgéo de configuracado se o horario de trabalho do servidor permite compensacao
didria automatica, ou seja, apesar do servidor possuir horario fixo de trabalho esperado é permiti-
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do que o mesmo """*é41iZ& compensacio no dia, devendo o sistema controlar automaticamen-
te esta compensacéo.

12. Possibilitar relacionar aos funcionarios o horario de trabalho esperado em determinado perio-
do, indicando  data inicial e final do relacionamento.

13. Dispor de consulta dos registros de ponto e permitir a realizagdo da manutengao destes regis-
tros, porém sem possibilitar a exclusdo da marcagao original.

14. Possuir relatério gerencial para controle dos langamentos de ponto apurados conforme as
marcacgoes realizadas.

15. Possuir relatério em formato grafico para controle dos langamentos de ponto apurados confor-
me as marcagdes realizadas.

16. Dispor de rotina para atualizagdo dos langamentos de ponto, de forma que os registros de
ponto e demais configuragcdes realizadas sejam verificadas e as ocorréncias sejam apuradas, dis-
pondo na tela de geragéo de filtros por data inicial e final do periodo de apuragao, por servi-
dor, por regime, por centro de custo, por cargo e por lote.

17. Possuir rotina que permita fechar o processamento de ponto de um determinado servidor, de
um determinado dia ou de um determinado dia de um servidor, evitando que o processo de atuali-
zagao de langamentos de ponto altere qualquer registro ja fechado.

18. Emitir o espelho de ponto, contendo as informagbes do servidor, os registros esperados e efe-
tuados, bem  como um resumo dos langamentos do periodo, permitindo ainda indicar as datas
com ocorréncia de faltas ou afastamentos, devendo ainda identificar os registros de ponto que
foram ajustados ou inseridos pelo empregador.

19. Dispor de rotina de ajuste do ponto permitindo acessar o dia para inserir a marcagéao faltante,
desconsiderar uma marcagao equivocada, efetuar langamentos de abono e ao confirmar possibili-
tar processar novamente o dia.

20. Permitir enviar e-mail com os registros esperados e efetuados do ponto para os servidores.

21. Permitir que o servidor emita seu espelho de ponto por meio de um servigo disponivel no por-
tal.

22. Possuir indicador grafico de absenteismo, permitindo configurar os motivos de langamento de
ponto que devem compor o indice.

23. Possuir indicadores graficos que permitam verificar os langamentos de ponto efetuados por
motivo no periodo.

24. Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar o saldo de banco de horas negativo e
positivo nos ultimos meses.

25. Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar a quantidade de servidores com faltas
nos ultimos meses.

14. SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRAGAO DE MATERIAIS E CONTRATOS
14.1 MODULOS DE COMPRAS E LICITAGOES

1. Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descrigdo sucinta e detalhada
sem limitagdo de caracteres, possibilitando organizar os materiais informando a que grupo, clas-
se ou subclasse o material pertence, bem como relacionar uma ou mais unidades demedida.

2. Possibilitar a identificacdo de materiais/produtos conforme especificacées de classificagao,
exemplo: Consumo / Permanente / Servigos / Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel /
N&ao perecivel / Estocavel / Combustivel.

3. Possibilitar que o usuario possa configurar no cadastro de produtos campos cadastrais de sua
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escolha desde  ‘BAMip6S Titittiéricos, textos ou listagem pré-definida.

4. Possibilitar o relacionamento do produto com marcaspré aprovadas.

5. Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catalogo de Materiais do Gover-
no Federal).

6. Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.

7. Permitir a desabilitagao de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso indevi-
do, porém mantendo todo seu histérico de movimentagdes.

8. Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo que determi-
nado produto seja comprado com elemento errado ou naorelacionado.

9. Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o histérico completo de aquisi¢des, po-
dendo consultar dados como as ordens de compras, fornecedor e valorunitario.

10. Possuir rotina de solicitacdo de cadastro de produto, disparando a notificagao via sistema e/ou
por e-mail automaticamente ao setor responsavel, apds a aprovacao o sistema devera en-
viar notificagao ao solicitante  que o produto foi cadastrado e o cddigo utilizado, em caso de re-
provagéo devera ser enviado notificagdo para o solicitante com o motivo da rejeicdo do ca-
dastro doproduto.

11. Permitir o cadastramento de comissdes de licitagdo: permanente, especial, pregoeiros, leiloei-
ros e cadastro de fornecedor, informando a portarias ou decreto que as designaram, permitindo
informar também os seus membros, atribuicbes designadas e natureza docargo.

12. Registrar os processos licitatdrios, identificando nimero e ano do processo, objeto, modalida-
des de licitagdo e data do processo, bem como dados de requisicdes de compra, planilhas de

pregos, procurando, assim, cumprir com o ordenamento determinado no paragrafo Unico do
artigo 4.°da Lei de Licitagbes e Contratos, que impbe a obrigatoriedade na formalizagdo dos
atos administrativos. No caso de dispensa e inexigibilidade possuir relacionamento com o in-

ciso da lei correspondente com o fundamentolegal.
13. Sugerir o numero da licitagdo sequencial por modalidade ou sequencialanual.

14. Permitir a digitacdo do processo licitatério sem modalidade no sistema podendo escolher a
modalidade posteriormente apds emisséo do parecer juridico.

15. Disponibilizar ao usuario o gerenciamento dos processos através de fluxograma (conhecidos
como Workflow), onde todas as decisdes deverdo estar de acordo com as exigéncias legais.

Nesse fluxo devera ser possivel iniciar, julgar e concluir qualquer tipo de processo licitatério ou
dispensavel, sem a necessidade de abertura de novos médulos dentro do mesmo sistema.
Deve acompanhar em tempo real o0 andamento do processo, habilitando a proxima etapa

apo6s a conclusao da etapa anterior. Essa liberagao de etapas devera  ser de facil visualizacao,
utilizagao e localizagao por parte do usuario dentro do sistema. A visualizagdo devera ser identi-
ficada por cores especificas para cada etapa do processo. O Workflow podera apresentar as

possiveis decisdes, mostrando o caminho a ser seguido de acordo com a escolha realizada.
Em cada fase do Workflow devera constar um topico de ajuda, para auxilio e orientagdo no
caso de duvidas do seu utilizador. Bem como disponibilizar paraacompanhamento.

16. Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. Copia de documentos
obrigatorios, projeto basico, contratos, ao menos nas extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx,
txt, ppt, pptx, xls, xlsx, pdf, Zip, rar.

17. Possibilitar a visualizagdo de todos os documentos e anexos da minuta em um Unico lugar, agru-
pados por classificago.

18. De acordo com as etapas do processo de licitagdo, possibilitar a emissdo de documentos
como editais, atas de sessdes de licitagdo, aviso de licitagédo, termo de homologagéo e adjudi-
cagao, parecer contabil, juridico e relatério de propostas e/ou lances. Bem como armazenar
esses documentos em banco de dados, possibilitando também o envio de documentos adicionais
em substituicdo ao originalemitido.
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19. Permitir o regi&tr8 ‘48" paféder contabil, no processo de licitagdo, bem como suaimpressao.

20. Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico, no processo de licitagdo, conforme Art. 38.
Inciso — VI, da Lei 8.666/1993, bem como sua impressao.

21. Registrar a interposigao de recurso ou impugnagao do processo de licitagdo, bem como o seu
julgamento, com texto referente ao parecer da comissao e/oujuridico.

22. Registrar anulacao e/ou revogacao do processo de licitagdo, possibilitando o registro total ou
parcial pela quantidade ouvalor.

23. Possuir rotina para classificagdo das propostas do pregdo presencial conforme critérios de
classificagédo determinados pela Lei Federal no 10.520/2002.

24. Para as Licitagdes na modalidade de Pregéo Presencial possibilitar a visualizagdo dos lances
na tela, de forma pratica e agil, permitir efetuar lances por lote ou item, com opgéo de desis-
téncia/declinio do lance. Permitir que o pregoeiro estipule o valor do lance minimo durante
o cadastro dos itens do pregéo ou durante a rodada de lances. Bem como possibilitar que o
pregoeiro estipule tempo limite para cada rodada de lance por meio de cronometro.

25. Possuir rotina de negociagao do preco, com o fornecedor vencedor apds cada rodada delan-
ces.

26. Possibilitar o julgamento das propostas em relagdo a microempresa, empresa de pequeno
porte e empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006.

27. Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores participantes dalicita-
cao.

28. Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicagao de valor unita-
rio, valor total. Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros comparativos de precos,
identificando os  vencedores.

29. Possibilitar o cadastro da desclassificagdo do participante, indicando a data e o motivo dades-
classificagao.

30. Possibilitar o cadastro da inabilitagdo do participante, indicando a data e o motivo da inabilita-
¢ao. E, nos casos de pregao presencial, casoo vencedor do item seja inabilitado permitir que
0 pregoeiro ja identifique o remanescente e, possibilite seleciona-lo para negociagao e indica-
¢ao de novovencedor.

31. Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como lances (nos casos de
pregao presencial), requisicdo(6es) ao compras, vencedor(es), propostas, itens do processo, parti-
cipantes, dotagbes utilizadas, ordens de compras emitidas e, dados sobre a homologagéo e
adjudicacao doprocesso.

32. Permitir o gerenciamento de processos de licitagbes “multientidade”. Onde a Licitagdo ocorre
por uma entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o seu ca-
dastro ate contrato e ordens de compra. E, exista a indicagdo das entidades participantes, onde
caberia somente a emissao da ordem de compra.

33. Possuir fluxo diferenciado para licitagbes de publicidade possibilitando o cadastro das sessdes
de abertura de envelopes nao identificados e cadastro e julgamento das propostas técnicas,
de acordo com a Lei 12.232/10.

34. Possibilitar cadastrar no sistema a pontuacéo e indices para os itens das licitagdes com julga-
mento por preco e técnica, possibilitando a classificagdo automatica do vencedor de acordo
com a pontuagao efetuada na soma dos critérios de pontuagéo.

35. Permitir relacionar a comissao de licitagdo ao processo de licitagdo, bem como selecionar os
membros da comissao que irdo realizar o julgamento dalicitagao.

36. Possibilitar o cadastro das publicagdes das licitagcbes, com indicacdo da data da publicagdo e
o veiculo de publicacao.

37. Permitir realizar a indicagdo do recurso orgamentario a ser utilizado no processo de licitagao,
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bem como sua  YE4pELLivE Y&serva orgamentaria. Assim como a cada compra efetuada devera
ser liberado o valor da reserva de acordo com a comprarealizada.

38. Nos casos de licitagdes de Registro de Prego, permitir o cadastro dos registros referente a ata
de registro de preco, bem como controlar os respectivos registros e, possibilitar a alteragédo de
quantidades, pregoe  fornecedores, quandonecessario.

39. Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade, onde devera gerar langamentos referen-
te areservade dotagdo orcamentaria no sistema de gestdo orgamentaria, bloqueando o valor
da despesa previsto no processo licitatério ou compra dispensavel. Deve também efetuar o desblo-
queio automatico dos valores  reservados e nao utilizados ap6és a finalizagdo do processo ou da-
compra.

40. Permitir realizar duplicidade/copia de processos de licitacdo ja realizados pela entidade, de
forma a evitar a realizar o cadastro novamente de dados de processossimilares.

41. Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de credenciamento/chamamento a
definicdo de cotas, em licitagdes do tipo inexigibilidade ou dispensa delicitagao.

42. Possuir disponibilidade de publicagdo de dados e documentos do processo de licitagdo com o
portal de servicos, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado: Itens, Certiddes,
Documentos Exigidos, Quadro Comparativo Pregos, Vencedores, Contratos, Ordem de Compra,
Edital, Anexos, Pareceres, impugnacao, Ata de Abertura de Envelope de Documento, Ata
de Abertura Envelope de Proposta, Ata do Pregao, Ata de Registro de Prego, Termo de Ho-
mologagao, Termo de Adjudicagéo e contratos.

43. Possibilitar a realizagdo de pesquisa prego/planilha de prego para estimativa de valores para
novas aquisigoes.

44. A partir da pesquisa de preco/planilha de prego, tendo como critério de escolha para base o
preco médio, maior prego ou menor preco cotado para o item na coleta de precgos, permitir ge-
rar um processo administrativo ou permitir a emissao de ordem de compra, com base no menor
pregocotado.

45. Possuir rotina para cotagao de planilhas de pregos on-line, possibilitando os fornecedores digi-
tarem os pregos praticados, permitindo fazer o calculo dos pregcos médios, minimos e
maximos automaticamente, possibilitando importagao desta planilha nos processos licitatérios
a fins do calculo da cotagdo maxima dos itens a seremlicitados.

46. Possuir integragdo com o processo digital criando automaticamente um processo a partir da
digitagdo de uma requisi¢ao e/ou solicitagdo de compras, podendo acompanhar a movimen-
tagédo do processo entre os setores daentidade.

47. Possuir rotina para solicitagdo de compra dos itens homologados da licitagéo.
48. Possibilitar o controle das solicitagdes de compra autorizadas, pendentes ecanceladas.

49. Controlar as solicitagdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros usuarios
acessem ou cadastrem solicitagdes nao pertencentes ao seu centro decusto.

50. Possuir rotina para avisar através de notificagdes ou por e-mail sempre que for cadastrada
uma nova solicitagao de compras, afins de agilizar o processo decompra.

51. Possuir rotina para cadastro de requisicdes ao Compras, onde podera ser realizada uma or-
dem de compra ou um processo de licitagdo para esta requisicdo, onde podera informar os itens,
bem como recursos orcamentarios.

52. Permitir o cadastro ndo obrigatério dos recursos orgamentarios nas requisicdes de compras,
permitindo assim que o usuario escolha o recurso posteriormente na emissdo da ordem de-
compra.

53. Possuir rotina para autorizagao da requisicdo ao Compras, onde permita realizar a reserva dos
recursos orcamentarios da requisicdo e compras sejam efetuados somente no momento
de suaautorizagao.

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017 114



iaiadaly

&
IS
PREFEITURA

=3 ARACRUZ =

54. Emitir relatori "4E iéita6&s informando todos os dados do processo, desde a abertura até
aconclusao.

55. Permitir gerar a relagao mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, exigida no in-
ciso VI, do Art. 10 da Lei9755/98.

56. Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor do lote,
sem a necessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando o fornecedor vencedor
fazer a readequagao dos valores dos subitens on-line nas suas dependéncias. Agilizando, com
isso, o cadastro das propostas e inicio dos lances e posteriormente digitagdo da readequacgao
pelosusuarios.

57. Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos no sistema, possibili-
tando escolher  os formatos de geragao (pdf, html, doc e xls), quantidades de copias e assinatu-
raeletrénica.

58. Dispor as principais legislacbes vigentes e atualizadas para eventuais consultas diretamente
no sistema. Ex.  8.666/1993, 10.520/2002, 123/2006, etc.

59. Possibilitar integracdo através de web servisse com o sistema de gerenciamento de pregdes
eletrénicos Compras Publicas, para que seja possivel importar os dados (lances, participan-
tes, documentos e atas), automaticamente através de agendamento ndo necessitando a di-
gitacdo e nem importagdo manual de  arquivos.

60. Permitir exportar os arquivos para a prestagéo de contas, dos dados referentes a licitagdes, de
acordo com as regras e sistemavigente.

61. Controlar a situacado do processo de licitagado, se ela esta, aberta, anulada (total ou parcial),
cancelada, homologada (parcial ou total), deserta, fracassada, descartada, aguardando jul-
gamento, concluida, suspensa ou revogada. Abrange as seguintes modalidades: Pregéo presen-
cial, Registro de precos, Concurso, Leildo, Dispensa, Inexigibilidade, Convite, Tomada de
Precos e ConcorrénciaPublica.

62. Gerenciar os controles necessarios para Registro de Pregos, de acordo com art. 15 da-
LeiB8.666/93.

63. Registrar e emitir solicitacbes ao compras de compra e servigos para o registro de preco, faci-
litando assim o  controle de entrega das mercadorias licitadas.

64. Criar modelos de edital padrdo para o uso do sistema sem ter que criar varios modelos para li-
citagcdes diferentes.

14.2 MODULO DE INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS

1. Permitir o cadastro dos contratos de licitagbes, bem como o seu gerenciamento, como publica-
coes, seus aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar o periodo de vigéncia doscon-
tratos.

2. Emitir alerta de término de vigéncia decontratos.

3. Possibilitar executar a liberagdo da diferenga reservada entre o valor vencido pelo fornecedor
e o valor total estimado, no momento da adjudicac&o do processo de licitagdo, disponibilizando
assim essa diferenga de saldo para outras compras, nao necessitando aguardar comprar
todo o processo para que seja executada essa liberagéo dadiferenca.

4. Registrar a rescisdo do contrato, informando: motivo, data da rescisao, inciso da Lei 8666/93,
possibilidade de gerar dispensa de licitagado, gerar impeditivo para ofornecedor.

5. Possuir identificagdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminui¢cdo, equilibrio, rescisao
ou outros, e ainda, possibilitar a visualizagao do tipo de alteragéo (bilateral ouunilateral).

6. Registrar os aditivos ou supressdes contratuais, realizando o bloqueio caso ultrapasse os limi-
tes de acréscimos ou supressdoes permitidas em Lei (§ 10 do Art. 65 da Lei
8.666/1993), deduzidos acréscimos de atualizagdo monetaria(reajustes).
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7. egistrar altef3¢a8"¢ohfEtual referente a equilibrio econdmico financeiro.
8. Permitir registrar apostila ao contrato, para o registro da variagdo do valor contratual referente
a reajuste de pregos previstos no contrato, bem como atualizagbes financeiras, bem como al-

teragdes de dotagbes orgamentarias, de acordo com a Lei8.666/93.

9. Controlar o vencimento dos contratos automaticamente, enviado e- mails aos colaboradores
do setorcoma  relagdo dos contratos que estao a vencer em determinado periodoconfiguravel.

10. Permitir a definigdo no contrato e aditivos de gestor/fiscais para fiscalizar a execugéo do con-
trato na sua integra.

11. Possibilitar o cadastro das publicagdes doscontratos.

12. Emitir relatérios para controle de vencimento dos contratos, autorizagdes de fornecimento e
termos aditivos  decontratos.

13. Permitir registro de fornecedores, com emisséo do Certificado de Registro Cadastral, contro-
lando a sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais, o objeto social e per-
mitir a consulta das documentacgoes.

14. Possibilitar a realizagdo do julgamento do fornecedor, onde devera validar se o fornecedor
estd em dia com a validade dos documentos obrigatérios definidos no cadastro de documen-
tos, destacando as irregularidades no momento da emisséao.

15. Registrar no cadastro de fornecedores a suspensao/impeditivos do direito de participar de lici-
tacoes, controlando a data limite da reabilitagéo.

16. Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissao de relatério por fornecedor
contendo a relacdo dos documentos vencidos e a vencer.

17. Permitir o cadastro e o controle da data de validade das certiddes negativas e outros docu-
mentos dos fornecedores.

18. Possuir relatério dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor.
19. Possibilitar o cadastro do responsavel legal/socios do fornecedor da empresa/fornecedor.

20. Possibilitar o cadastro de indices contabeis, como: Ativo Circulante, Ativo Nao cir,culante, Ativo
Total, Patriménio Liquido, Passivo Circulante e Passivo Nao Circulante, Indice de Sol-
véncia e Capital Social da empresa/fornecedor.

21. Possuir emissdo de atestado de capacidade técnica para o fornecedor, emitindo documento
com 0s produtos/servigos fornecidos para a entidade.

22. Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissao de contratos
e ordens de compra.

23. Emitir relatérios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens de compra,

licitagdes, contratos no exercicio, consolidado e por processo.

24. Permitir a emissdo da ordem de compra ou servigos, ordinaria, global ou estimativa, seja por
meio de processo de licitagdo ou dispensavel.

25. Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emissao e venci-
mento, fornecedor, finalidade, recurso orgamentario, para que essas informagdes sejam
utilizadas na geracéo dos empenhos com suas parcelas.

26. Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global e/ou estimativa, possibilitando
empenhamento das parcelas através de subempenhos.

27. Possibilitar alteragdo de dados da ordem de compra, como Finalidade/Histérico, Dados de En-
trega, Condi¢des de Pagamento, caso nao exista empenho na contabilidade.

28. Permitir a realizacao do estorno da ordem de compra, realizando o estorno dos itens. Caso a
ordem de compra esteja empenhada, permitir através do estorno do empenho estornar os
itens de uma ordem de compra automaticamente sem a necessidade de estornar manualmente a
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29. Permitir informar dados referente retencdo na ordem de compra.
30. Permitir registrar dado referente ao desconto, na ordem de compra.

31. Possibilitar a identificagao se os produtos da ordem de compra terao consumo imediato a fins
de fazer os langamentos contabeis de saida do estoque ja no momento do empenhamento.

32. Nao permitir efetuar emissao de ordem de compra de licitagdes de registros de preco, em que
ata esteja com  a validade vencida.

33. Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando o saldo
pendente a ser entregue, contendo as quantidades, os valores e o saldo.

34. Possibilitar, na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de movimentagéo.

35. Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emissao de or-
dem de compra, ou contrato.

36. Permitir exportar os arquivos para a prestacado de contas, dos dados referentes aos contratos,
de acordo com  as regras e sistema vigente.

14.3 MODULO DE PATRIMONIO
1. Possibilitar o Registros de inventarios de bens.
2. Permitir a geragao de etiquetas com codigos de barras.

3. Cadastrar bens da instituigdo classificando o seu tipo ao menos em: méveis e imdveis, com a
identificagcao do bem se adquirido, recebido em doagéo, comodato, permuta e outras incorpo-
ragdes configuraveis pela instituicao.

4. Devera permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de empenho da contabilidade ou
de ordem de compra, permitindo a importagcdo dos itens sem a necessidade de redigitacdo
dos produtos, fornecedor, valor e conta contabil.

5. Relacionar automaticamente na incorporagao do bem a conta contabil (ativo permanente) utili-
zada no empenhamento para que ndo tenha diferengca nos saldos das contas entre os
modulos do patrimdnio com o contabil.

6. Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra nao permitindo incorpo-
rar mais de uma vez o mesmo item.

7. Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do moveis e dos imdveis para ser
usado no cadastramento dos mesmos.

8. Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de forma que o usuario possa
modelar a tela do cadastro de acordo com as necessidades da instituicao.

9. Relacionar o bem imdvel ao cadastro imobiliario, tornando também disponiveis as informacdes
geridas nesta base cadastral.

10. Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo.
11. Permitir ao usuario a possibilidade de visualizar somente os bens sob a sua responsabilidade.

12. Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservagao, exemplo: bom, étimo,
regular.

13. Visualizar no cadastro e permitir o controle da situagdo em que o bem se encontra com rela-
¢ao ao seu estado, exemplo: empréstimo, locagdo, manutengdes preventivas e corretivas.

14. O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma rotina onde seja
possivel visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual.

15. Permitir consulta aos bens por critérios como cédigo de identificagéo, localizagdo, responsa-
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vel, codigo do SPOUTtS, 388 ¢ricao.
16. Possibilitar o controle e a manutengéo de todos os bens que compdem o patrimdnio da insti-

tuicdo, permitindo de maneira rapida seu cadastramento, classificagdo, movimentacao, localizagcao
e baixa.

17. Possuir cadastro de comissbes, com indicagdo do texto juridico que designou, indicagdo dos
membros responsaveis, com o objetivo de realizar registros de reavaliacado, depreciagao,
inventario.

18. Possibilitar o controle da situagéo e do estado de conservacao do bem patrimonial através do
registro dos inventarios realizados.

19. Efetuar atualizagbes de inventario através de escolhas em grupos, exemplo: repartigdo, res-
ponsavel, conta contabil, grupo,classe.

20. Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem quando o
mesmo esta alocado fisicamente em departamento incorreto.

21. Possibilitar a alimentacdo do sistema com as informagdes dos inventarios dos bens patrimoni-
ais, informando  seu estado e localizagao atual (no momento doinventario).

22. Emitir relatérios de inconsisténcia no momento que o bem esta com status em inventario, des-
de que nao esteja em seu lugar deorigem.

23. Emitir relatérios dos bens em inventario, com termo de abertura e fechamento.

24. Registrar todo tipo de movimentagao ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica, por exem-
plo: transferéncia ou financeira: agregagao, reavaliagao,depreciagao.

25. Permitir a consulta do histérico de cada bem patrimonial, permitindo a visualizagao de todas
as movimentagdes, fisicas e financeiras, inventario, anexos (fotos e/oudocumentos).

26. Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o nimero do empenho ou da ordem decom-
pra.

27. Permitir registrar a depreciagéo e a reavaliagdo dos bens individualmente bem como, demons-
trar um histérico com o valor contabil atual, valor referente a alteragéo, seja ela a menor
ou amaior.

28. Permitir controlar todo o patriménio por unidadegestora.

29. Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizandoabaixaauto-
maticana entidadedeorigemeincorporacaona entidade de destino, sem a necessidade de
cadastro manual., possibilitando fazer o estorno da transferéncia entre entidades.

30. Possuir rotinas de reavaliagdo e depreciagdo de acordo com as orientagdes das NBCASP -
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao SetorPublico.

31. Permitir a inclusdo de motivos de baixa do bem de acordo com a necessidade dainstituicao.

32. Permitir nas consultas a impressao de relatérios operacionais a partir dos dados fornecidos
pelousuario.

33. Possuir emissao de etiquetas com brasao da instituicdo, numero de identificacdo do bem em
codigo de barras, que séo utilizadas na gestédo patrimonial.

34. Ter integragdo com os sistemas de Contabilidade Publica, Compras, Almoxarifado, Frota,Tri-
butario.

35. Devera possuir rotina para solicitacdo de transferéncia dos bens patrimoniais, disparando noti-
ficagbes paraa pessoa responsavel, para avisar que existem solicitagdes de transferénciaspen-
dentes.

36. Possibilitar a emissao de relatérios por situagao, reparticdo, espécie, localizagao e data dea-
quisigao.

37. Permitir a consulta dos langamentos contabeis através do gerenciamento do bempatrimonial.
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38. Permitir a imprés855°€°f&distro do termo de responsabilidade para bens patrimoniais, individu-
ais, setoriais ou porresponsavel.

39. Permitir a impresséo do termo de baixapatrimonial.

40. Possuir rotina de virada mensal, onde devera efetuar o calculo automatico da depreciacao,
para os bens que estiverem cadastrados com data de inicio da depreciacao, dentro do méscorren-
te.

41. Permitir o estorno da virada mensal, verificando se o més contabil ainda estaativo.

42. Devera emitir relatorios estatisticos para consulta e gerenciamento das informagdes patrimoni-
ais, permitindo  diversos tipos de agrupamento das informacgdes. Ex: Conta Contabil, Tipo do
Bem, Responsavel e Centro de Custo.

43. Possuir relatério das manutencgdes previstas e realizadas para os bens patrimoniais.

44. Permitir realizar avaliagbes patrimoniais a partir de formulas previamente cadastradas, poden-
do ser editadas  pelo propriousuario.

14.4 MODULO DE ALMOXARIFADO
1. Possibilitar o controle de toda movimentacao do estoque, sendo entrada, saida e transferéncia
de materiais. Realizando a atualizagédo do estoque de acordo com cada movimentagaorealiza-
da.
2. Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisi¢des ao almoxarifado, anu-
lando as quantidades que nado possui estoque e sugerindo as quantidades disponiveis
emestoque.

3. Permitir informar para controle os limites minimos de saldo fisico de estoque.

4. Permitir que seja estipulado limites de materiais mediante controle de cotas de consumo, para
poder delimitar ao departamento a quantidade limite que ele podera requisitar ao almo-
xarifadomensalmente.

5.  Permitir consultar as ultimas aquisigdes, com informacgdo ao prego das Ultimas compras, para
estimativa de custo.

6. Possibilitar consultar e gerenciar a necessidade de reposi¢gdo de materiais, possibilitando a re-
alizagao do pedido ao Compras por meio de requisicdo aoCompras.

7. Possibilitar integragdo com o sistema de compra para realizagao de entradas de materiais im-
portando dados oriundos de ordens de compra ou realizar entradas por meio de informagbes de
notas fiscais acesso ao centro de custos, materiais efornecedores.

8. Permitir realizar requisi¢cdes/pedidos de materiais ao responsavel do almoxarifado, bem como
realizar o controle de pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento demateriais.

9. Manter controle efetivo sobre as requisicbes/pedidos de materiais, permitindo atendimento
parcial de requisicdes e mantendo o controle sobre o saldo nao atendido dasrequisigdes.

10. Utilizar centros de custo (setores/departamentos) na distribuicdo de matérias, através das
requisi¢cdes/pedidos de materiais e/ou saidas de materiais para controle doconsumo.

11. Efetuar calculo automatico do preco médio dos materiais, bem como a sua atualizagédo a cada
entrada de produto emestoque.

12. Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Nao permitindo a movimentagao, seja de
entrada ou saida de materiais quando o estoque e/ou produto estiverem em inventario. Sua
movimentacao somente podera ocorrer apds a concluséo doinventario.

13. Possuir rotina que permita que o responsavel pelo almoxarifado realize bloqueios por depdsi-
to, por produto  ou por produto do depédsito, a fim de ndo permitir nenhum tipo de
movimentacao(entrada/saida).
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14. Possuir a pod¥ibiigEde’de consulta rapida dos dados referente ao vencimento do estoque,
possibilitando ao menos a consulta dos vencidos, vencimentos em 30dias.

15. Possuir integragdo com a contabilidade, para disponibilizar os dados referentes a entradas e
saidas de materiais para serem contabilizadas pelo departamento decontabilidade.

16. Possibilitara emissao de relatério da ficha de controle de estoque, mostrando as movimenta-
¢bes por material e periodo com saldo anterior ao periodo (analitico/sintético).

17. Possibilitar a emissao de relatérios de entradas e saidas de materiais por produto, nota fiscal
esetor.

18. Possibilitar a emisséo de relatério financeiro do depdsito de estoque mostrando os movimen-
tos de entradas, saidas e saldo atual porperiodo.

19. Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a més por
estoque e o resultado final noano.

20. Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando sele¢ao por:
almoxarifado/deposito; periodo; materiais vencidos; materiais avencer.

21. Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados/depdsitos.

22. Possuir registro do ano e més, bem rotina de virada mensal para que seja realizada a atualiza-
¢do domés e ano doalmoxarifado.

14.5 MODULO DE CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS

1. Cadastro de registros de veiculos e seus dados relevantes tais como: data de aquisigao, des-
cricao, RENAVAN, espécie do veiculo, ano, cor, tipo de combustivel, modelo, marca,
centro de custo, capacidade do tanque e dados deseguro.

2. Possuir registros de Ocorréncias/Avaria doveiculo.
3. Controlar os débitos dos veiculos, tais como: licenciamento, seguro obrigatério, multas eetc.

4. Gerenciar todos os gastos do veiculo, por NF, autorizagao, registros do almoxarifado, ordem
de compra, sendo que quando o servigo for interno o sistema integra-se com o sistema de
almoxarifado quando existir uso de pegas.

5. Possuir identificagdo da bateria, marca da bateria, registro de trocas de bateria.
6. Permitir langcamento e emissao de autorizagdo deAbastecimento.
7. Possuir autorizagcdo de Abastecimento e Ordem deServigo.

8. Possuir agenda por veiculo, departamento e motorista, registrando no sistema todas as infor-
magobes sobre o motivo e a finalidade do agendamento.

9. Possuir o registro de entrada e saida de veiculos do patio (movimentacao da garagem), con-
trolando horarios, quilometragem, e quais Motoristas estdo em posse dosveiculos.

10. Permitir cadastrar bombas de combustiveis para controle da entrada e saida decombustiveis.
11. Permitir o controle de entrada e saida decombustiveis.
12. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos.

13. Manter integragéo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar dados relati-
vOs aos veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do patrimdnio. Altera-
¢cOes efetuadas no cadastro patrimonial, a exemplo da transferéncia de centro de custo (setor/
departamento) deverao refletir imediatamente nos dadosdestes.

14. Possuir rotina para inclusdo de anexos ao cadastro do veiculo, onde seja possivel anexar, fo-
tos, documentos do veiculo, multas, pagamentos e demaisarquivosquesejampertinentesaocadas-
tro.Quesejaao menos nas seguintes extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx, xIs,
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15. Possibilitar a emissao/impressao de autorizagbes de abastecimento para preenchimento ma-
nual, ou por uma ordem ja cadastrada nosistema.

16. Permitir o cadastramento das autorizagdes para servigos ou abastecimento.
17. Permitir o langamento da despesa a partir da autorizagédo deservigo.

18. Permitir o langamento de despesas através de um registro referente a ordem de compra dis-
pensavel ou de licitagéo.

19. Permitir o controle de troca de pneus possibilitando o langamento automatico dadespesa.

20. Gerenciar as manutengdes realizadas no veiculo, revisdes, lubrificagdes, trocas de 6leo e de
pneu e etc., em dependéncias préprias ou deterceiros.

21. No cadastro do veiculo, possuir consulta a tabela FIPE (Fundagao Instituto de PesquisasEco-
némicas).

22. Permitir o controle das obrigacdes dos veiculos, comoseguros e licenciamento.
23. Possuir tabela com todos os tipos de infragdo, conforme CTB (Codigo de TransitoBrasileiro).

24. Possuir um gerenciador de multas de transito, possibilitando informar a cidade da ocorréncia
da infragao, infracdo de acordo com CTB (Cdédigo de Transito Brasileiro), motorista, data de-
vencimento.

25. Possuir uma consulta de multas, para que seja acessada a qualquer momento pelousuario.
26. Possibilitar o registro de dados referente aos pagamentos da referida multainformada.

27. Controlar o deslocamento dos veiculos registrando data e horade partida e chegada e a quilo-
metragem percorrida, com emissao de planilhas para preenchimento eacompanhamento.

28. Permitir o agendamento de viagens, servigos e consertos para cada veiculo dafrota.

29. Permitir o cadastro de rotas para os veiculos e maquinas, bem como possibilitar o controle
das rotas fixas para de cadaveiculo.

30. Possibilitar consultas para as manutengdes e taxas (licenciamento, seguro obrigatério, seguro
facultativo), bem como consultar as manutengdes previstas erealizadas.

31. Permitir o cadastro e a consulta de ocorréncias por veiculo, informando os dados do funciona-
rioenvolvido.

32. Oferecer a guarita da garagem, a possibilidade de registrar as entradas e saidas dos veiculos,
bem como consulta dos respectivosregistros.

33. Permitir o controle do seguro facultativo doveiculo.

34. Possuir rotina de validagao da carteira de motorista, ndo permitir a utilizagcado de motoristas
com a CNH vencida, bem como nao permitir a utilizagdo de funcionario como motorista sem
que o mesmo possua CNH registrada nocadastro.

35. Possuir cadastro de motoristas, integrado com o setor de recursos humanos, possibilitando
definir se o motorista e terceirizado, cadastro da CNH (categoria, numero e data devalida-
de).

36. Possibilitar controlar se o motorista relacionado a saida de um veiculo atingiu os 20 pontos ne-
cessarios para  suspensao daCNH.

37. Permitir controlar os veiculos por hodémetro, horimetro e sem marcador.

38. Permitir configurar o langamento de maquinas, com campos diferenciados, sendo obrigatérios
ou nao, conforme a necessidade do maquinario.

39. Possibilitar trabalhar com privilégio de visualizagao de veiculos por reparticdo, onde o usuario
logado podera  somente dar manutengéo nos veiculos da sua repartigéo.
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40. uando 0 ab4¥tEEents for externo, permitir que o proprio frentista do posto através de privi-
légios no S|stema efetue o langcamento do abastecimento mediante apresentacdo da auto-
rizagao de abastecimento emitida pelo 6rgéo responsavel.

41. Possuir cadastro de destinos, para os veiculos emaquinas.

42. Permitir o cadastro de periodos de utilizagdo do veiculo e maquinas, mediante agenda, para
registrar obrigacdes para osveiculos.

43. Possuir consulta ao combustivel disponivel proveniente delicitagao.

44. Permitir controle de estoque préprio de combustivel, identificando as despesas se oriundas de
estoque préprio ou de terceiros.

45. Devera permitir a consulta dos modelos deveiculos.

46. Emitir relatérios de despesas por diversos agrupamentos: reparticao, periodo, veiculo eforne-
cedor.

47. Possuir um relatério de processos, onde seja possivel imprimir todas as informagdes de um ou
diversos veiculos, conforme os filtros selecionados no momento daimpressao.

48. Permitir controlar o consumo de combustivel e média por veiculo, emitindo relatério com o sta-
tus de consumo: alto, normal,baixo.

49. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes a licitagdes e
contratos, de  acordo com as regras e sistema vigente.

15. PORTAL TRANSPARENCIA
15.1 MODULO DE PORTAL DATRANSPARENCIA

1. Atender as Leis Complementares n® 101 e n° 131 da Secretaria do TesouroNacional;

2. Atender aos anexos da Lei n® 9.755/98 do TCU;

3. Atender aos preceitos da Lei Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao);

4. Permitir consultar as informagdes basicas sobre contratos, convénios, compras diretas, licita-

¢cOes, consulta  de entradas e saidas de materiais em estoque, consulta de bens publicos que in-
tegram o patrimbnio,  consulta de veiculos relacionados a frota da entidade;

5. Gerar publicagao de todas as obras que estao sendo realizadas pela entidade, exibindo crono-
grama da obra, com data de inicio e término, e os responsaveis pela fiscalizagdo da referidao-
bra;

6. Gerar publicagdo de orgamento e suas respectivas emendas (créditos suplementares), bem
como balango dos exercicios anteriores e os relatdrios bimestrais e quadrimestrais da execu-
¢ao orgamentaria, além dos dados constantes na 1ei9.755/98;

7. Permitir consultar os tributos arrecadados pela entidade e os recursos recebidos “arrecada-
dos”;

8. Gerar publicacdo do balango consolidado das contas do CONTRATANTE, das autarquias e
entidades beneficiadas pelo repassa de verbaspublicas;

9. Consultar os dados dos programas estaduais e federais com as respectivas verbas repassa-
das pelos entes federativos responsaveis — Uniao eEstado;

10. Gerar publicagdo das compras mensais realizadas pela administracao direta e indireta, consi-
derando os processos licitatorios;

11. Gerar publicagao das prestagcdes de contas do entepublico;
12. Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos efetuados;

13. Gerar publicagdo da area de pessoal, estrutura organizacional, cargos e fungdes, salarios,
centros de custos com e sem funcionarios;
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14. Gerar publicat4t 46§ Gastoés com diarias pagas com verbasoriundasdoscofrespublicos, espe-
cificando a finalidade da despesa, data e valor;

15. Gerar publicagdo dos atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;
16. Permitir ordenar as consultas por codigos, valores, nomes e tipos;

17. Permitir consultar relatérios legais, gerados com base nos dados inseridos nos corresponden-
tes sistemas de  gestao;

18. Demonstrar a folha de pagamento dos funcionarios, permitindo configurar os proventos edes-
contos;

19. Possuir consulta que disponha da quantidade de funcionarios por regime detrabalho;

20. Possuir consulta que disponha da quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo
(efetivo, comissionado, emprego publico,etc);

21. Demonstrar consulta de funcionarios por tipo decontrato;

22. Possuir consulta de funcionarios cedidos e recebidos porcessao;

23. Dispor de consulta de cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas;

24. Possuir consulta de funcionarios inativos com informacgéao do tipo de aposentadoria/pensao;
25 Possuir consulta que permita visualizar o horario de trabalho regular cadastrado para ofuncio-
nario;

26. Possibilitar consulta de estagiarios, contendo local de trabalho e periodo decontrato;

27. Permitir acesso as informacgdes de forma consolidada e por entidade gestoramunicipal;

28. Permitir consulta de informagdes com filtro deperiodo;

29. Disponibilizar as informagdes em tempo real no portal, sem necessidade de digitagédo, exporta-
cao ou importacéo dedados;

30. Possibilitar que as consultas sejam gerenciadas permitindo ao usuario definir quais consultas
serao disponibilizadas noPortal;

31. Possuir cadastro de aviso que sera exibido no Portal em forma de pop-up, com possibilidade
de adicionar imagem;

32. Permitir ao cliente cadastrar novos grupos de consulta, possibilitando a ampliagdo das infor-
macdes além das disponibilizadas de formapadrao;

33. Possuir campo de busca para facilitar na localizagdo dasconsultas;

34. Permitiracriagdodenovasconsultas,compossibilidadederealizar uploadde arquivos ou relacio-
nar links externos;

35. Permitir imprimir as consultas nos formatos PDF, DOC, XLS, JPEG;
36. Possuir rotina para publicacdo de relatérios noPortal;
37. PermitirpublicarrelatériosemvariosformatosnoPortal,permitindoo uploaddesses relatérios;

38. Possuir consulta de Ajuda de Custos/Adiantamentos realizados com visualizagado do respecti-
voempenho;

39. Possuir consulta de Convénios de Repasse e seus respectivosanexos;

40. Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste, gerenciar o ta-
manho da fonte e acessar ferramenta que auxilie a leitura para deficientes visuais;

41. Permitir o acesso as legislagbes municipais;

42. Permitir consultar os processos licitatorios por categorias, como: pregdo, chamamento publico,
tomada de pregos;
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43. Permitir consUIt4F 58°d5%SY referente a estrutura de acesso a informacao da entidade;

44. Permitir cadastrar o horario de atendimento da entidade no Portal da Transparéncia;
45. Exibir no Portal da Transparéncia brasao e enderego da entidade;

46. Possibilitar a criacdo de modelos de arquivos (Templates), para que sejam vinculados em novas
consultas, permitindo o download dos documentos pelo Portal da Transparéncia;

47. Permitir o cadastro de agrupadores, para que seja possivel realizar a organizagao dos arqui-
VOS que serao adicionados em uma nova consulta que sera disponibilizada no Portal.

15.2 MODULO DE SERVIGOS E AUTOATENDIMENTO

1. Permitir cadastrar servigos informativos, com a finalidade de orientar os cidadaos, contendo
requisitos e dados gerais sobre os servigos prestados pela entidade.

2. Disponibilizar servigo para emissao de processos digitais/protocolos, com integracdo aos sis-
temas de cadastro unico, imobiliario, arrecadacgao;

3. Permitir que a solicitagdo de processos digitais/protocolos via web, seja opcional a utilizagao
de assinatura digital com e-CPF ou e-CNPJ no padrao ICP-Brasil;

4. Permitir a criagdo de servigos especificos para o Portal, com a possibilidade de integragao
com o sistema de Processo Digital, sendo configurado roteiro para tramitacdo, considerando
o tipo de solicitagdo selecionada;

5. Possuir servigo que permita consultar os documentos necessarios e obrigatérios para que seja
possivel realizar as solicitagdes;

6. Disponibilizar servigo de Acesso a Informacgéo, com a possibilidade de protocolar solicitagéo e
consultaros  seguintes dados da entidade: obras e agbes, estrutura organizacional e perguntas
frequentes, de acordo com a Legislacao 12.527/2011;

7. Permitir que as solicitagdes de ouvidoria, como: denuncias, duvidas, sugestdes, elogios, se-
jam requeridas via web, com a possibilidade de o requerente ser anénimo;

8. Permitir consultar as legislagdes municipais, podendo definir quais categorias poderéo ser exi-
bidas na consulta externa;

9. Possibilitar que os servigos que geram processos digitais/protocolos, seja configurada a emis-
sao de taxa, guia para pagamento, em padrao bancario, permitindo definir para cada solicitacdo
a sub-receita  correnpondente;

10. Possibilitar cadastro de enquetes no portal, sendo configurado ha necessidade do usuario es-
tar ou ndo autenticado para registrar seu voto na pesquisa;

11. Permitir o cadastro de noticias no portal, com a possibilidade de relacionar imagens, servigos,
links, categorias, paginas e definir quais registros serdo destaques;

12. Possuir servigo para que o contribuinte consulte o andamento dos processos digitais, sendo
necessario informar o nimero do processo e seu cédigo verificador ou CPF/CNPJ, contendo a
possibilidade de informar novos anexos e adicionar complementos;

13. Possuir servigo para que o contribuinte possa solicitar acesso ao portal, com a possibilidade
da liberagao ser analisada e aprovada pela entidade;

14. Possuir gadget para acompanhar as solicita¢cdes de acesso, com a possibilidade de liberar, in-
deferir e notificar os solicitantes pela propria tela gerenciamento;

15. Permitir que os usuarios recuperem e alterem sua senha de acesso, por meio de servigo dis-
ponivel no portal;

16. Possuir cadastro de avisos no portal, sendo exibido em forma de pop-up, com possibilidade de
adicionar imagem, video e link;

17. Permitir o cadastro de agenda no portal, com intuito de organizar os eventos realizados pela
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18. Possuir cadastro de midias no portal, possibilitando a centralizagdo dos arquivos para posteri-
orvinculo em noticias, servigos e paginas;

19. Possibilitar o cadastro de banner para o portal, podendo configurar o local que sera demons-
trado e o seu relacionamento;

20. Permitir o cadastro de menu para o portal, para facilitar a localizagao das informagdes, poden-
do configurar o seu relacionamento;

21. Possuir o cadastro de galerias, videos e links para posterior acesso via portal;

22. Possuir servigo para realizagdo de autenticidade do Certificado de Registro Cadastral emitido
pela entidade;

23. Possuir servigo para que o fornecedor, vencedor de licitacdo realizada em lote, possa fazer a
readequacao dos valores dos itens pertencentes ao certame. Indicando o valor unitario de cada
item, totalizando o valor ofertado no lote;

24. Disponibilizar servigo para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade
de exportagao e importacdo de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta co-
mercial pelo préprio fornecedor em suas dependéncias. Os dados devem ficar criptografados
na base de dados, sendo necessario informar  senha para descriptografar e importar as propos-
tas ao sistema, sem necessidade de redigitacao;

25. Permitir realizar digitagdo de cotagido de precos referentes a planilhas, para fins de calculos
médios de precgos praticados entre os fornecedores;

26. Possibilitar a divulgagéo de informagdes sobre licitagdes, com a opgéo de configurar quais da-
dos serao exibidos no servigo, sendo: edital, anexos, pareceres, ata de abertura do envelope,
proposta, ata do pregao, contrato, certidoes, vencedores;

27. Possuir servigo para que os fornecedores possam consultar os valores retidos de empenhos;

28. Possuir servigo onde os fornecedores possam consultar o saldo dos valores a receber da enti-
dade;

29. Possibilitar aos fornecedores da entidade, consultar os empenhos emitidos, sendo filtrado en-
tre pagos, a pagar, retengdes e saldos;

30. Possuir consulta do comprovante de retengédo do IRRF pela entidade, para posterior declara-
¢ao do imposto de renda PF ou PJ;

31. Permitir emissdo da folha de pagamento via portal de autoatendimento, com a possibilidade
de a entidade definir o layout de impressao que sera utilizado para o relatério;

32. Possibilitar ao servidor realizar a emissao da ficha financeira com os valores dos pagamentos
recebidos;

33. Permitir a solicitagdo de licencas, € demais beneficios ou documentos pertinentes ao servidor
via portal;

34. Permitir ao funcionario realizar a emissao dos seus periodos aquisitivos e de saldos de férias
através de servigo de emissao de relatério gerencial de férias;

35. Possuir servigo onde o funcionario possa realizar a emissdo do espelho de ponto com opgéo
de filtrar por periodo, e de configurar previamente quais totalizadores serdo exibidos;

36. Disponibilizar ao servidor a emissao de relatério de tempo de servigo através de servico de
autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que sera
utilizado na emisséo;

37. Permitir ao funcionario realizar a emisséao da declaragdo sobre o periodo de trabalho no ma-
gistério;

38. Disponibilizar ao funcionario a realizagao da alteragido/atualizacdo de seus dados pessoais
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39. Possibilitar ao servidor a emissao de relatério onde constem os empréstimos consignados rea-
lizados/pagos;

40. Permitir ao servidor realizar a emissao do relatério anual de contribuigbes para a previdéncia;

41. Permitir ao funcionario realizar a Emissdo da Margem Consignavel pelo Portal de Servigos
com a opgéo de selegao dentre os bancos conveniados da entidade;

42. Possuir servigo especifico para solicitagdo de férias, de forma que o departamento de recur-
sos humanos possa fazer a analise do pedido, bem como realizar a programacgéo de férias a par-
tir do requerimento efetuado;

43. Permitir ao funcionario consultar os periodos de licenga prémio;

44. Permitir ao funcionario consultar o direito de abono de permanéncia, simulagado de aposenta-
doria e regras de aposentadoria;

45. Disponibilizar servigo para consultar a autenticidade do recibo de pagamento, sendo informa-
do o cédigo de verificagdo disposto na folha de pagamento do funcionario;

46. Permitir que a entidade realize publicagdo de editais de concursos publicos, possibilitando a
inscricdo por  meio de servigo no autoatendimento;

47. Possuir servico de avaliacdo de desempenho, permitindo que o avaliado e a comissao proce-
dam com a avaliacao de estagio probatorio pelo portal;

48. Permitir que os departamentos realizem langamento de atestados médicos dos funcionarios,
por meio de servigo disponivel no autoatendimento;

49. Permitir a emissdo de guias em atraso ou nao, realizando a atualizagao dos calculos para:
ISSQN, ITBI, Divida Ativa, ISS/Alvara, Fiscalizagao, Guia Unica;

50. Permitir a emissdo de extrato de débitos, sendo geral, através do cadastro econémico ou por
imovel;

51. Permitir a emissao de consulta e verificagdo de autenticidade da Certiddo Negativa de Débito;
52. Possibilitar solicitagdes via portal, para exercer atividades econémicas no CONTRATANTE;
53. Permitir solicitar a emissao de nota fiscal eletrénica avulsa;

54. Permitir aos bancos/instituicdes financeiras do CONTRATANTE, cadastrar plano de contas
para ser utilizado na declaragao de servigos prestados;

55. Permitir registrar a transferéncia de imoveis entre proprietarios, incluindo nome do proprietario
adquirente, transmitente e tabelionato. Com posterior liberagdo da entidade e pagamento de
guia;

56. Permitir declarar servigos prestados e tomados;

57. Permitir aos contabilistas cadastrados, realizar a emisséo de certiddes negativas de débitos,
guias tributarias e atualizacdo de dados, em nome de seus clientes;

58. Permitir realizar a solicitagdo de emissao de alvara de construcdo e habite-se;

59. Possuir servigo para registrar solicitagdo de ocorréncia e manutencéo para a entidade, estan-
dointegrado  com os Servigos Publicos do CONTRATANTE;

60. Disponibilizar servico para acompanhar o cronograma de execuc¢éo de atividades das solicita-
¢coes de ocorréncia e manutengao registrada;

61. Possuir servigo para cadastrar solicitagdo de reserva de espagos publicos para realizagdo de
evento no CONTRATANTE, sendo integrado com o sistema de Processo Digital;

62. Possuir servico que permita registrar denuncias referentes ao licenciamento ambiental;

63. Permitir o gerenciamento de Pontos de Interesse, possibilitando integragdo com servigo dispo-
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64. Possuir os tipos de ponto de interesse padrao, sendo: pontos de 6nibus, terminal rodoviario,
ponto de taxi e moto-taxi, posto de saude, hospital municipal/regional e pontos de pronto atendi-
mento;

65. Possuir o cadastro padréo de categorias para os pontos de interesse, sendo: mobilidade urba-
no, servigo publico, saude, cultura e gastronomia;

66. Permitir cadastrar os tipos de ponto de interesse especificos, estando vinculados a coordena-
das do google maps;

67. Permitir cadastrar as categorias especificas, para relacionar aos pontos de interesse;
68. Permitir cadastrar ao ponto de interesse galeria de fotos/anexos;

69. Permitir o gerenciamento de linhas e rotas de Transporte Publico e Privado, possibilitando a
integragdo com servico disponivel no aplicativo;

70. Possuir cadastro padrao e especifico para os tipos de trajeto;

71. Possuir cadastro padrao e especifico para as linhas de transporte publico e privado, tendo re -
lacionamento com os pontos de interesse, empresa prestadora do servigo e trajeto;

72. Permitir cadastrar os horarios para as linhas de transporte publico e privado.

15.3. MODULO DE PROCESSO DIGITAL
1. Permitir o trAmite de todo o processo em meio digital, dispensando movimentos em papéis.

2. Possibilitar a configuragdo de roteiro, para cada assunto, inclusive considerando a defini¢cdo
de prazo para cada etapa individual.

3. Notificar o requerente e demais responsaveis, a cada trdmite do processo, por meio do envio

de email, conforme configuragéo estabelecida no médulo.

4. Disponibilizar controle de prazos, conforme estabelecido nas etapas do roteiro, onde os pro-
Cessos pendentes sejam definidos por cores ao atingir o prazo final ou o limite da etapa
atual.

5. Possibilitar o apensamento de processos que tenham o mesmo assunto, e que terdo o mesmo
destino, para que durante a tramitagdo do processo, todos tenham o mesmo tramite, as mes-
mas informagdes.

6. Possibilitar anexar arquivos aos processos, como documentagdes, pareceres e outros que au-
xiliem na tramitacao e analise.

7. Permitir anexar arquivos digitais aos processos, sendo nos formatos: PDF, PNG, DOC.

8. Possibilitar a correcdo de tramitagdo equivocada com configuragdo de permissdo de uso de
rotina e registro  de LOG, permitindo excluir tramitagao e realizar novo parecer antes do processo
ser recebido.

9. Possibilitar o controle total entre abertura, encaminhamento, recebimento, finalizando a tran-
sacao, com a confirmacao do usuario do local de destino de cada tramitagao.

10. Possibilitar que sejam cadastrados locais para arquivar os processos, de acordo com a neces-
sidade da entidade.

11. Possibilitar que para cada usuario do moédulo, sejam definidos os locais/secretaria para aces-
sar os processos.

12. Possibilitar a verificagdo das mensagens recebidas, onde o sistema acusa que existem pro-
cessos em atraso ou que foram enviados para analise da repartigdo ou de um usuario especifico.

13. Permitir emissado de etiquetas personalizadas contendo informagdes do processo, consideran-
do os filtros: namero, ano, assunto, sub-assunto, data, situagao.
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14. Dispor de opd88 para Paralisar processos que estdo com limite de prazo atingido.

15. Possibilitar que seja definido por assunto, os documentos necessarios e obrigatorios, que se-
rao solicitados durante a abertura do processo via autoatendimento.

16. Permitir que seja definido por solicitacdo, texto de orientagédo para facilitar o entendimento do
usuario durante  a realizagédo da abertura do processo.

17. Permitir que seja definido por assunto, vinculagdo de cadastro imobiliario, atividades, texto ju-
ridico, emissdo  de taxa automatica.

18. Possibilitar através de parametrizagao no sistema, a configuragdo de um e-mail padrao, para
encaminhamento automatico, informando os usuarios, responsaveis de centro de custo e/ou
destinatarios adicionais, que os processos estao em atraso.

19. Possibilitar que o requerente acompanhe sua solicitagado via web, sendo necessario informar o
numero do processo e o codigo verificador ou CPF/CNPJ, podendo visualizar todos os tra-
mites do processo, situacao, data e horario da tramitagao, local que se encontra e parecer, com
a possibilidade de informar novos anexos e complementos ao processo.

20. Possibilitar a emissédo de guia para pagamento de taxas e tarifas, em padrdo bancario, possi-
bilitando configurar para cada assunto a sub-receita correspondente.

21. Possibilitar assinatura eletrénica das movimentagdes, com a utilizagao de certificado digital no
padrao ICP- Brasil, na abertura, tramites, complementos e no encerramento dos processos.

22. Dispor de relatérios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto, sub-assunto,
graficos e etiquetas.

23. Permitir a movimentagéo do processo por centro de custos ou por usuario.
24. Permitir a transferéncia entre arquivos, apés o processo estar arquivado.

25. Emitir relatérios estatisticos com opgao de agrupamento por: Assunto, Sub-assunto, Centro de
Custo Atual, Requerente, Parecer, .

26. Permitir emissdo de comprovante de abertura, tramites, encerramento e arquivamento.

27. Permitir o cadastro de processos com requerente anénimo, coma possibilidade de informar te-
lefone e/ou e- mail para contato, desde que configurado.

28. Permitir receber os processos coletivamente, ndo necessitando receber um a um.

29. Permitir movimentar varios processos em lote, com a possibilidade de informar pareceres dife-
rentes para cada um dos processos.

30. Permitir arquivar varios processos de uma unica vez.

31. Possibilitar a emissao de graficos dos processos por assunto, sub-assunto, centro de custos e
situagao.

32. No momento da abertura de um processo, possibilitar que o usuario seja notificado da existén-
cia de débitos em nome do requerente, através de integragcdo com o sistema tributario.

33. Dispor de notificagédo, durante a abertura de um processo, da existéncia de outros processos
para o requerente informado.

34. Permitir relacionar requerentes adicionais a um processo, tanto no momento da abertura
quanto em eventuais alteragoes.

35. Permitir relacionar responsaveis a um processo, tanto no momento da abertura quanto em
eventuais alteragdes.

36. Permitir a insergédo de textos, na abertura e movimentagdes dos processos, sem limite de ca-
racteres.

37. Permitir ao gestor do sistema a visualizagdo de todos os processos, independente do centro
de custos em que o processo esteja localizado.
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38. ir rotina"€$pecifitd " ohde o usuario visualize apenas os processos que estdo na sua re-
particdo ou no seu usuario.

39. Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situagdo, numero,
ano, requerente, enderego do requerente, assunto e sub-assunto.

40. Manter um histérico de tudo que foi realizado com o processo, com as informacgdes de data e
hora de abertura, tramites, complementos, recebimentos, encerramento, arquivamento,
cancelamento, paralisagéo, reabertura, bem como, visualizar quais movimentos possuem assi-
natura digital.

41. Possuir validagao no cadastro de assuntos e documentos, ndo permitindo a insergéo de regis-
tros com descrigao duplicada.

42. Possibilitar a criagdo de repositério de modelos (Templates), que poderao ser utilizados como
base para a criagdo de novos documentos dentro dos processos digitais.

43. Possuir historico de alteragbes efetuadas principalmente de requerente, assunto, sub-assunto,
cadastro imobiliario e enderego do processo.

44. Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que os processos sejam ordenados pela
data da ultima movimentagéao, possibilitando visualizar os ultimos processos movimentados.

45, Permitir configurar o envio de e-mail, ao requerente do processo, nas seguintes situagdes:
abertura, encerramento, cancelamento, tramites, paralisagdo, complemento e reabertura.

46. Permitir gerar relatério direto das telas de consultas de processos, documentos, assunto, sub-
assunto.

47. Possibilitar a reimpressao de taxas, caso seja solicitado pelo contribuinte.

48. Permitir a impressédo de todos os movimentos do processo, em Unico arquivo, para que seja
possivel realizar alguma analise detalhada da solicitagao.

49. Permitir a impressao de tramites e complementos de forma individual.

50. Possuir filtro para localizar os processos por situagao: aberto, tramitando, em analise, cancela-
do, arquivado.

51. Possuir gerenciador de processos, facilitando o dia a dia dos usuarios, sendo possivel visuali-

zar todas as notificagcdes recebidas dos processos que estdo sob sua responsabilidade, iden-
tificar de forma pratica os processos que estdo no seu usuario e aguardando recebimento na
reparticao.

52. Permitir a criagéo de filtros para o gerenciador de processos, sendo definido por usuario, con-
siderando os dados de requerente, responsavel, data de abertura, assunto, sub-assunto, ano.

53. Permitir que pelo gerenciador de processos seja possivel abrir novos registros, com a possibi-
lidade de filtrar  por assunto ou sub-assunto.

54. Possuir filtro nas telas de consulta dos processos, para localizar registros que possuem novos
anexos.

55. Possuir relatério padrao referente aos processos de Acesso a Informagao, podendo exibir
grafico, requerente, ultimo tramite e filtrar por data de abertura, situacao e requerente.

56. Permitir configurar se o processo podera sofrer alteragdes apos ocorrer tramitacéo.

57. Configurar a possibilidade de receber, tramitar e complementar os registros pela tela de visua-
lizagao, das consultas gerenciais dos processos.

58. Permitir o cadastro de termo de aceite para relacionar ao assunto, onde o usuario devera acei-
tar as condi¢des para concluir a abertura do processo.

59. O sistema deve ter implementado cm ferramenta que possibilite a definicdo do fluxo de traba-
lho (Workflow).

60. O sistema deve possuir recurso de desenho, configuragao e execugao de workflow como par-
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te do sistema de '§estao; €otia possibilidade de documentagdo, execugio automatica de fungdes
e carregamento de formulario/telas integrantes da solugdo através de um gerenciador Unico,
no mesmo SGBD, sem necessidade de acesso ou integragdo com outro sistema.

61. Possibilitar a utilizacdo de fungdes para realizar a montagem e definicdo de atividades de
workflow, as quais sdo configuradas através de parametros previamente definidos. As ativida-
des podem ser automaticas ou manuais:

a) Automaticas: permitir a execugdo de fungdes como tramitagdo, cancelamento e
encerramento de processos, envio de e-mail, execugao de relatérios disponiveis na solugéo
de gestdo, aguardo de prazos para execugdo de etapas do processo, langamento de
tributos, verificacdo de débito pago, geracdo de autorizacdo de requisicdo ao compras,
langamento de férias programadas, langcamento de liminar em conta corrente, langamento de
isengdo em imovel.

b) Manuais: permitir vincular fungdes integrantes da solugdo de gestdo na atividade que
estardo disponiveis para o usuario/cidaddo durante a execugdo do workflow, como acesso
ao cadastro de pessoas, cadastro de funcionarios, cadastro de empenhos, cadastro de leis e
decretos, cadastro imobiliario, cadastro mobiliario.

62. Permitir adicionar atividades ao desenho workflow, contendo as seguintes funcoes:

a) Definigcao de titulo.

b) Texto de observagdes/Informagdes Auxiliares.

c) Definigdo de cor predominante.

d) Definicdo se a atividade pode ser retornada, bem como configuragdo das

condicdes de retorno.

e) Definicdo através do conjunto de fungbes disponiveis na solugdo, regras para
finalizacdo da mesma. As regras de finalizagdo servem para indicar ao processo quando
determinada atividade esta pronta para que o mesmo possa avangar.

63. Permitir definir a situacdo e fase do workflow a cada atividade ou decisdo realizada ou
pendente.

64. Controlar o tempo previsto (dias/horas) para execugdo de cada atividade pelo usuario
responsavel no workflow, com a possibilidade de notificagdo ao exceder a previséo definida.

65. Conter mecanismos que permitam a configuragdo de formularios de entrada/saida de dados
que podem ser acionados conforme necessidade em cada atividade executada. Os dados
informados pelo usuario durante a execugdo devem estar disponiveis para acesso pelas
demais fungbes do workflow conforme necessidade em atividades e/ou decisbes futuras.

66. Deve permitir anexar arquivos digitais e associar arquivos fisicos durante as atividades do
workflow.

67. Permitir a inclusdo de documentos inerentes a execucéo de cada workflow, com possibilidade
de assinatura digital no padrdo ICP-Brasil.

68. Em rotinas mais complexas a aplicagdo deve utilizar recurso de validagdo de dados de
entrada/saida em etapas através do uso de assistentes, onde somente € possivel avangar
no cadastro/processo quando a etapa atual for validada.

69. Deve ter funcionalidade de retorno a atividade anterior pelo usuario executor da atividade
atual.

70. Assegurar que os workflows criados possam ser ativados ou desativados. Os workflows
desativados impactardo apenas em novos processos que sejam iniciados, ndo afetando os que
estiverem em andamento.

71. Deve conter area de teste e validagao de workflows.

72. O sistema devera possuir documentagdo ativa das fungdes e parametros que estardo
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88" Ha &dffiguracdo de workflow. A documentagéo devera estar disponivel
para consulta quando forem utilizadas e campos tipo hint para visualizar detalhes sobre os
parametros.

73. Possibilitar a visualizagdo do andamento dos processos mapeados por workflow através do
servigo de consulta protocolo disponivel no autoatendimento.

74. Possuir painéis “indicadores” que permitam a visualizagdo dos seguintes dados de processos
digitais:

a) Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual.

b) Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més).

c) Comparagédo da quantidade de processos dos ultimos dois exercicios.

d) Comparagéo da quantidade de processos mensais dos Ultimos exercicios.

e) Ranking no numero de processos.

f) Analise do crescimento da abertura de processos e os encerramentos na linha do tempo.
g) Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos abertos.

h) Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por workflow.

i) Quantidade de processos digitais gerenciados por workflow em atraso, agrupados por
centro de custo e usuario.

154 MODULO DE SERVIGOS PUBLICOS
1. Permitir cadastrar origem de ocorréncia.
2. Permitir cadastrar tipo de ocorréncia.

3. Possuir gerenciador de ocorréncia de servicos e manutengdes, com possibilidade de filtrar por tipo de
ocorréncia, origem de ocorréncia e situacéo de ocorréncia.

4. Possuir cadastro de ocorréncia, com possibilidade de informar o tipo de ocorréncia, o solicitante, o ende-
rego da ocorréncia e a descrigao.

5. Ter o cadastro de ocorréncia integrado com o Google Maps, considerando o enderego cadastrado.
6. Permitir visualizar, alterar ou excluir uma ocorréncia na situagdo aberta.

7. Permitir programar uma ocorréncia cadastrada, informando a data de execugdo, o responsavel pela
execugdo e o tipo (vistoria, execucgao, fiscalizagéo).

8. Permitir consultar as programacgdes de um determinado servigo de manutengéo possibilitando verificar o
histérico dessas programacdes em ordem cronoldégica.

9. Permitir vincular mais de uma ocorréncia na mesma programacao, permitindo consultar para cada
programacao as ocorréncias a ela vinculadas.

10. Permitir informar para cada programacgéao a equipe responsavel pela execugdo da atividade.

11. Permitir a impresséo da programacao com os dados da ocorréncia bem como da equipe responsavel pela
execugdo do servigo.

12. Permitir reprogramar uma programagéo, informando a data, o responsavel, o motivo da reprogramagéo e
o tipo.
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Permitir incluir ParS°Cada"v88ffencia de servigo a quantidade unitaria orgada de material, e o valor unita-
rio, sendo que o sistema deve calcular automaticamente com base em valor informado pelo usuario de
material 0 valor previsto de material e mao de obra.

14. Permitir informar o valor executado de quantidade e valor unitario de material e o sistema deve calcular
automaticamente o valor executado de material e mao de obra.

15. Permitir cancelar uma ocorréncia cadastrada mantendo o registro disponivel para visualizagao e consulta.
16. Permitir anexar imagens e documento a ocorréncia incluida.

17. Permitir imprimir a ocorréncia.

18. Integracéo do registro e gerenciamento de ocorréncias com processo de workflow.

19. Permitir o registro de ocorréncias através do autoatendimento da entidade.

20. Emitir Relatério de Servigos Executados.

16. APLICATIVO MOBILE PARA CELULARES E TABLETS
16.1 MODULO DE APP (APLICATIVO)

1. O aplicativo devera estar disponivel gratuitamente para download pelos usuarios/cidadaos no
minimo nas lojas: Google Play e Apple Store;

2. O aplicativo deve ser compativel com sistemas operacionais: Android e 10S;

3. O aplicativo devera estar totalmente integrado ao software de gestédo, permitindo acesso aos
mesmos dados de maneira compartilhada, sem necessidade de bancos de dados intermediarios,
podendo também ser  realizado via web-service;

4. O aplicativo devera possuir junto ao seu “ecossistema”, ferramenta de gerenciamento de reta-
guarda, sendo possivel administrar servigos, indicadores de gestéo e rotinas relacionadas a apli-
cagao para serem disponibilizadas ao usuario final.

5. Os dados cadastrais consultados pelos usuarios a partir do aplicativo, devem ser gerenciados
pelo sistema  de gestao/retaguarda;

6. Permitir que servigos e indicadores sejam ativados/desativados conforme demanda e disponi-
bilidade da administragao publica.

7. Permitir que os servigos sejam disponibilizados por contexto/grupo de tal forma que o usuario
mesmo sem  treinamento consiga acessa-los no aplicativo.

8. Permitir que a entidade publica defina a ordem de exibigdo dos grupos no aplicativo, conforme
prioridade dos itens.

9. Permitir a criacdo/desativacdo de grupos de servigos/indicadores, com possibilidade de defini-
¢ao de icone  exclusivo.

10. Possuir uma galeria interna de icones para serem vinculados durante a criagdo do grupo de
consulta para ser exibido no aplicativo.

11. Permitir pré-visualizagdo e gerenciamento da disposicdo dos grupos/servigos/indicadores dis-
poniveis para os usuarios, sendo possivel verificar como eles ficarao dispostos para o usua-
rio final;

12. Possuir nessa pré-visualizagdo a possibilidade de informar um usuario especifico, através da
selecdo do cadastro unico de pessoas, a fim de verificar quais fungdes estardo disponiveis
para o mesmo visualizar no App.
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13. Possibilitar quUE"6§ SERIEGSE, conforme padrao definido pelo sistema, sejam disponibilizados no
App, considerando as demandas da entidade.

14. Permitir a duplicagédo dos grupos, com intuito de gerenciar com agilidade os itens disponibiliza-
dos para o mobile.

15. O sistema deve disponibilizar acessos de forma automatica por Perfil, onde o usuario tem vin-
culos as informacgdes filtradas de acordo com o(s) perfil dele, podendo também possuir va-
rias contas vinculadas no mesmo dispositivo.

16. Integragdo com Google Maps, possibilitando a busca de locais publicos e privados, como por
exemplo a identificacdo dos pontos de 6nibus. Devera permitir o cadastro e localizagdo no
mapa sendo gerenciados pela administragcao através do software de gestao/retaguarda;

17. Disponibilizar servigo para consultar os locais publicos e privados previamente cadastrados,
permitindo visualizar em mapa os enderecos, sendo demonstrado no marcador o detalhamen-
to da localizagao.

18. Possibilitar que a entidade defina a cor do tema do aplicativo e dos icones de grupo, conforme
cores pré- estabelecidas pelo sistema.

19. Permitir que a entidade defina o brasédo/logo ou marca d"agua do 6rgao publico que sera exibi-
dono aplicativo.

20. Disponibilizar no aplicativo, area para consultar as notificagdes enviadas para o usuario loga-
do, permitindo marcar como lido e/ou excluir o registro.

21. Disponibilizar servigo para acesso aos dados do IBGE on-line, contendo as seguintes infor-
magodes: informagdes do CONTRATANTE (populagao do ultimo senso, area territorial, popu-
lagéo estimada, salario mensal, taxa de mortalidade, PIB per capita), histéria do CONTRATANTE
e formagao administrativa.

22. Disponibilizar no aplicativo, area para pesquisar por termos que retornem os servigos e indica-
dores disponiveis para utilizagdo pelo usuario;

23. Possuir area no aplicativo para visualizar os ultimos servigos acessados no dispositivo, com
intuito de facilitar o dia a dia do usuario.

24. Permitir que na visualizagdo dos grupos de servigos/indicadores seja definida pelo usuario se
sera por lista  ou por icones.

25. Permitir que o usuario defina no aplicativo as configuracdes para o dispositivo, sendo no se-
guinte contexto: recebimento de notificagdo push, visualizagdo do menu em lista, exibigdo
de servigos mais acessados, limpar dados do aplicativo e excluséo de conta.

26. Disponibilizar servigo de consulta de processos/protocolos, contendo a visualizagdo de todos
os processos, independentemente da situagéo, que estejam relacionados ao usuario logado, com
a possibilidade de visualizar todos os histéricos dos processos, utilizando como base as con-
figuragdes estipuladas no préprio Servigo.

27. Possuir servigco para assinar documentos, contendo a visualizagado de todas as solicitagdes de
assinaturas pendentes e efetivadas, com a possibilidade de realizar o download do arquivo e
consultar dados basicos, como: nome, situagao, solicitado por e data da solicitagao. Permitir
assinar apenas 0s arquivos se o0 usuario logado no aplicativo possuir certificado digital do
tipo A1 no padrao ICP-Brasil ja disponivel no repositério de certificados;

28. Disponibilizar servigo de consulta de documentos, possibilitando a consulta com e sem auten-
ticagcao no aplicativo. O objetivo é permitir visualizar quais documentos s&o necessarios para
solicitar processos digitais, bem como, identificar a legislagao relacionada, quais setores irdo
analisar o pedido e a previsao de resposta.

29. Disponibilizar servico de consulta edi¢des do diario oficial do CONTRATANTE, permitindo
consultar as edicbes com e sem autenticagao no aplicativo, sendo possivel também visualizar a
data de publicacdo, o responsavel e realizar o download da edigdo por completo.
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30. Permitir alterar"§&Aha°d& atesso do usuario via aplicativo. A nova senha definida via aplicativo
devera ser vélida também para o acesso ao portal de servicos e para o sistema de gestéo.

31. Permitir solicitar acesso aos servigos pelo aplicativo, sendo esse acesso também considerado
para consultar os servigos no portal da entidade.

32. Disponibilizar servigo de recuperagao de senha de acesso, sendo a nova senha considerada
para acessar 0 sistema/portal da entidade.

33. Disponibilizar servigo para solicitar manutengdes e registrar demandas municipais, permitindo
que durante o registro seja visualizado no mapa as ocorréncias préximas e do mesmo tipo ja re-
gistradas, também devera prever adicionar até 5 imagens para comprovar a demanda.

34. Disponibilizar servigo para acompanhar as solicitagbes de manutengdes e registro de deman-
das municipais, com possibilidade de visualizar as demandas ja registradas pelo usuério logado e
acompanhar a situagao do registro.

35. Disponibilizar servigo para consultar as noticias cadastradas no portal da entidade, com possi-
bilidade de visualizar o conteudo, imagens e arquivos relacionados.

36. Disponibilizar servigo para consultar linhas de transporte publico e privado, permitindo filtrar
por linha, trajeto e sentido, contendo a exibigao do resultado da consulta em mapa.

37. Possuir servigo que exibe os pontos de 6nibus mais préximos da localizagédo atual do usuario
logado.

38. Permitir envio de notificagdo push para o aplicativo, considerando as configuragdes estipula-
das no sistema pela entidade, sendo que ao visualizar a notificagdo e acessa-la, caso tenha al-
gum servigo relacionado, o mesmo devera sera carregado. No caso do servico necessitar de
login e o usuario estiver desconectado no momento, devera solicitar ao mesmo que proceda
com novo login;

39. Disponibilizar envio de notificagao push dos servigos para as seguintes situacoes:

a) Nas movimentag¢des de processos digitais, como: tramites, complementos, encer-
ramento, arquivamento, paralisagao, reabertura e abertura de processo.

b) Ao finalizar o pedido de solicitagdo de acesso, ao usuario ser notificado por email,
e quando a solicitagao for liberada ou indeferida pela entidade.

c) Apds concluir a solicitagdo de recuperagao de senha, sendo informada que foi en-
viado por email a confirmagéao do pedido.

d) No cadastro de recados diversos, considerando o perfil configurado para envio da
notificagao.

e) Para o servico de solicitagdo de manutencgao e registro de demandas, no momento
que a demanda é gerada, ao ser programada a execugao do servigo e quando a solicita-
¢éao for cancelada, concluida ou reprogramada.

f) Apbs geracao da folha de pagamento, permitir realizar o envio da notificagcao para
os servidores publicos, informando a liberagdo do recibo de pagamento da competéncia
em exercicio.

g) Permitir que a entidade configure notificagées de calculos tributarios, débito a ven-
cer, pagamento de parcelas e transferéncia de divida ativa.

h) Permitir que a entidade configure notificagbes de liquidagdo de pagamento de em-
penhos para usuarios cadastrados como fornecedores.

i) Permitir que a entidade configure notificagdes das licitagbes publicadas para os
usuarios que identificam-se como interessados nas licitagdes visualizadas pelo aplicativo.

j) No momento de cadastrar comunicados diversos para os usuarios, permitir confi-
gurar destinatarios especificos.

40. Disponibilizar servigo que permita consultar as empresas ativas no municipio, por segmento
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de atuacao, cOnt&hs ifSHhacoes detalhadas como: razdo social, endereco, contato e com a
possibilidade de visualizar a localizagao da empresa pelo mapa.

41. Permitir consultar as notas fiscais de servigos tomados pelo cidadao logado na aplicagéo.

42. Permitir que o servidor publico consulte detalhes da margem consignavel disponivel para em-
préstimos.

43. Permite que o funcionario tenha acesso ao seu recibo de pagamento, com a possibilidade de
realizar o download do relatério.

44. Possuir servigo para que os fornecedores possam consultar os valores a receber da entidade.

45. Permitir consultar de forma resumida os relacionamentos que o cidaddo tem com a adminis-
tragdo publica, considerando: processos digitais, débitos, empenhos, processos de ouvidoria, or-
dens de compra e folha de pagamento.

46. Permitir a visualizagdo de débitos em aberto, bem como a emissao de boleto para pagamento,
com a possibilidade de realizar a copia do cddigo de barras para pagamento direto via internet
banking ou aplicativo  do banco.

47. Permitir a emissao de relatério de espelho ponto relacionado ao servidor publico que tiver lo-
gado na aplicagao.

48. Permitir que o funcionario faga a sua inscrigdo direta para cursos sendo oferecidos pela enti-
dade.

49. Permitir consultar a autenticidade de recibo de pagamento dos servidores publicos.

50. Permitir consultar as licitagdes cadastradas pela entidade, podendo realizar o download dos
editais disponiveis.

51. Permitir consultar os créditos gerados pela NFS-e para abatimento de IPTU.

52. Permitir ao gestor visualizar o relatério de extrato do cidadao, contendo informagdes relaciona-
das a pessoas vinculadas ao cadastro unico da entidade, permitindo a selecdo de pessoas atra-
vés de consulta ao cadastro Unico;

53. Possuir servigo para que os funcionarios consultem a sua ficha financeira.

54. Permitir que os servidores publicos consultem o extrato anual da contribuicao da previdéncia.
55. Possuir servico que demonstre ao funcionario o tempo de servigo na entidade.

56. Permitir que o funcionario faga a emissao de seus certificados de cursos no formato PDF.

57. Permitir a visualizagdo dos dados de rendimentos para o IRRF pelo funcionario.

58. Permitir que os administradores publicos consultem os indicadores de gestdo das determina-
das situacoes: .

a) Estatisticas de processos digitais, com estimativa de quantos processos foram ge-
rados no ano, ranking dos assuntos mais solicitados e analise dos processos pendentes
e encerrados nos Ultimos exercicios.

b) Maiores credores do CONTRATANTE, demonstrando os principais credores do
CONTRATANTE com saldo a pagar.

c) Comparativo da receita e despesa, permitindo a visualizagdo do comparativo entre
Receita Prevista x Despesa Fixada e Receita Arrecadada x Despesa Realizada.

d) Principais receitas do CONTRATANTE.

e) Controles legais, permitindo visualizar a aplicagdo dos recursos em pessoal, saude
e educacéo, apresentando o controle entre o percentual executado e o percentual legal.

f) Consumo de materiais, apresentando o valor total de consumo dos materiais, indi-
cando-o pela classificagdo do produto, més a més e com um comparativo dos ultimos 5
anos.
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9) COMpArativs°4& compras empenhadas, consolidando a informacdo de todas enti-
dades do municipio, indicado pela classificagdo do produto, érgéo e unidade dos ultimos
5 anos, também o ranking dos produtos.

h) Quadro de funcionarios, permitindo visualizar a quantidade de funcionarios por fai-
xa etaria, por sexo e grau de instrugio.

i) Consolidagao anual de funcionario, exibindo total de funcionario por entidade, total
de funcionarios admitidos e demitidos.

j) Bairros com maior langamento de IPTU, permitindo visualizar os langamentos tri-
butarios de IPTU realizados por bairro.

k) Permitir visualizar o indice de inadimpléncia registrado no municipio.
)] Permitir visualizar a quantidade de NF-e emitidas.

m) Permitir visualizar os valores declarados de ISS.

n) Permitir visualizar a estatistica de pagamento de IPTU.

0) Arrecadagao anual apresentar um comparativo da arrecadagéo dos ultimos anos,
podendo filtrar por débitos em exercicio e divida, bem como por receita.

17. AREA FISCAL
17.1 MODULO DE FISCALIZAGAO FAZENDARIA

1. Possibilitar a manutengao para autorizagado de impressao de notas fiscais com inclusao, al-
teragéo, consulta, cancelamento, estorno de cancelamento e impresséo da AIDF;

2. Consentir a emissao de autorizagdes para incineragao de Notas Fiscais, com controle da
numeragao das mesmas, conforme solicitagcdes de AIDF’s emitidas;

3. Permitir o langamento por estimativa fiscal e arbitramento do ISSQN, conforme modelos
pré-configuraveis previstos na legislacao tributaria municipal,
4. Admitir a inclusdo e manutengao das infragbes previstas na legislagao tributaria municipal por
ano de instituicdo, com a opgao de cadastrar os percentuais de penalidade para reincidentes;

5. Permitir que os termos fiscais de inicio de fiscalizagao e solicitagdo de documentos correlacio-
nem a documentag¢ao padrao para cada atividade fiscalizada pelo grupo fisco;

6. Possibilitar a personalizagdo dos modelos de estimativa fiscal e arbitramento, sendo dada a
entrada dos dados que serao solicitados no preenchimento do cadastramento da estimativa ou

arbitramento, permitindo também informar a férmula de calculo a ser utilizada, que devera
usar os itens informados em tela, sendo possivel também ser utilizadas operagcdes mate-
maticas;

7. Permitir emissao de relatério de controle de prazo de entrega de documentos, listando os Pro-
cessos Fiscais com as solicitagdes de documentos, indicando quais os documentos entregues e
ndo entregues;

8. Gerar relatério verificando inconsisténcias entre os documentos declarados pelos Prestadores,
realizando comparagao com os documentos declarados pelos Tomadores, acusando e desta-
cando os erros e diferenga entre valores retidos, aliquotas, situagdes tributarias e valores de
base de calculo;

9. Permitir importagdo dos balancetes contabeis e do Plano Geral de Contas Comentado
(PGCC) por subtitulo  contabil no padrdo ABRASF em arquivos “TXT”, para homologac¢do das
contas contabeis na agéo fiscal;
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que N3"W6M66§H 50 da acdo fiscal das instituigdes financeiras, mesmo apos a impor-

tag.éo do PGCC e do balancete analitico no padrdo ABRASF, tenha a possibilidade de alte-
ragdo da conta de tributagéo e da conta COSIF;

11. Possibilidade de cruzamento de informagdes por competéncia entre o balancete analitico no
padrao ABRASF importado na homologacao da agéo fiscal com o valor pago na escrituracao fis-
cal, para cobranga de diferenga apurada;

12. Permitir consultar as inconsisténcias entre apuragdo mensal e demonstrativo contabil;

13. Gerar relatorio de continuidade de notas fiscais, verificando quais notas estao faltando na se-
quéncia das notas declaradas, verificando data de emissao incorreta, destacando em vermelho
as falhas reveladas, bem como se existe a autorizagdo de impressao das Notas;

14. Gerar relatério de declarantes que nédo entregaram a declaracao, permitir selecionar o nimero
de competéncias consecutivas de ndo entrega de declaracao, para que a pessoa figure no relat6-
rio;

15. Gerar relatério das declaragdes fiscais entregues pelos contribuintes enquadradas como “sem
movimento”;

16. Permitir controle de valores lancados de ISSQN de empresas optantes pelo simples nacional
(como prestadores e como tomadores de servigos);

17. Configurar as opgdes de parcelamento de Notificagbes e Autos de Infragdo, com alternativas
para configurar o método de capitalizagdo dos juros (simples ou compostos) a ser aplicada e
o valor minimo da parcela aceita pela legislagao tributaria, inclusive permitindo que seja sele-
cionado valor da entrada e quantidade maxima de parcelas;

18. Permitir a realizagdo e manutencao dos percentuais para descontos a serem aplicados em re-
lagdo aos Autos de Infragéo e Notificacbes apuradas;

19. Permitir cadastrar um novo procedimento fiscal, alterar um existente ou cancelar, mesmo que
em processo  de fiscalizagao. Consentir, ainda, a opgao de estornar cancelamento;

20. Mostrar o status dos procedimentos fiscais cadastrados, mostrando se a fiscalizagio registra-
da esta em aberto, se esta iniciada, fechada ou cancelada;

21. Permitir anexar documentos digitais ao processo de fiscalizagdo, com limitagdo de tamanho;
22. Permitir registro de denuncia fiscal;
23. Permitir a emissao e a reemissado do Termo de Inicio de Fiscalizagao;

24. Permitir que sejam feitas tantas intimagdes, quantas forem necessarias ao procedimento fis-
cal, a qualquer tempo durante a sua vigéncia;

25. Permitir a emissao e a reemissao das intimacgoes fiscais, mantendo histérico em tela de todas
as intimacoes;

26. Permitir que o software emita Termo de Entrega de Documentos para o contribuinte, de acor-
do coma documentacdo entregue, permitindo também a entrega parcial dos documentos,
nesse caso, um termo para cada entrega parcial. Permitir também emisséo deste termo para
documentos nao intimados a apresentacgao;

27. Permitir a emissdo de Termo de apreensao de documentos;

28. Gerar termo de prorrogacgéo de prazo fiscalizatério com a opgao de informar os dias prorroga-
dos e campo  para insergéo de observagdes pertinentes ao ato;

29. Permitir a homologagédo das competéncias para aferimento da base de calculo dos impostos,
no caso do ISSQN, dos servigos préprios prestados e dos servigos tomados, devendo ser pos-
sivel a digitagdo dos  documentos emitidos/recebidos pelo contribuinte fiscalizado (tomador e
prestador). A homologacao das competéncias devera permitir a digitagdo de servigos tomados e
prestados dentro do mesmo Processo Fiscal;
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a homologa¢st d& dotiinentos fiscais durante o processo de fiscalizacdo, permitir ao fiscal
excluir de forma global os documentos fiscais que ja figuram na mesma;

31. Na homologagéo de documentos fiscais durante o processo de fiscalizagao, permitir ao fiscal
alterar as aliquotas, de forma global, dos documentos fiscais que ja figuram na mesma;

32. Permitir realizar importacdo de documentos fiscais para a homologacdo da fiscalizagédo, no
mesmo layout utilizado pelos contribuintes no médulo de escrita fiscal;

33. Para as instituigdes financeiras, permitir informar as homologag¢des de acordo com o plano de
contas das declaragbes, dando liberdade para o fiscal dar manutencgéo (incluir, alterar, excluir)
as contas a serem homologadas. Cada conta deve estar relacionada quando cabivel a seu
respectivo item da lista de servigos da LC116/03;

34. Quando da homologagao do procedimento fiscal, devera buscar automaticamente as informa-
coes das declaragbes existentes, para que o respectivo agente fiscal proceda a necessaria
homologacao da base de calculo;

35. A homologacao deve conter em ordem ascendente todas as competéncias que estdo sendo
averiguadas, como opg¢ao de alteracdo, caso haja necessidade;

36. Gerar planilha de homologacdo somente dos servicos tomados. Com os dados digitados na
homologacgao;

37. Gerar planilha de homologacédo somente dos servigos prestados. Com os dados digitados na
homologagéo;

38. Gerar a planilha de homologagao dos servigos prestados e tomados em uma Unica planilha,
diferenciando o que for um e o que for outro. Com os dados digitados na homologacéo;

39. Possuir Funcionalidade para configurar envio de e-mail via Processo Fiscal sendo possivel ha-
bilitar e desabilitar a qualquer momento bem como configurar textos padrdées que serdo apresenta-
dos no corpo do e-mail;

40. Possibilitar enviar por e-mail no decorrer da acao fiscal os seguintes documentos: termo de
inicio, intimacgao, termo de recebimento de documentos, termo de devolugdo de documen-
tos, termo de apreensao de documentos, documentos de autuagao principal e acesséria, termo
de prorrogagéo fiscal e termo de encerramento de fiscalizagao;

41. Possibilitar a consulta dos e-mails enviados no processo fiscal, discriminando as seguintes in-
formacoes: data, hora, enderego de e-mail, usuario responsavel pelo envio do e-mail e cépia
do e-mail enviado;

42. Permitir a criagdo do documento de autuagédo de acordo com uma tabela de infragdes previa-
mente cadastradas, com opg¢des de informar se o contribuinte for reincidente, se a autua-
¢ao esta sendo emitida para servigos préprios (prestados) ou tomados e campo destinado ao livre
manuseio do grupo fisco para a descrigdo detalhada do histérico do langamento a ser realizado;

43. No momento da inclusdo de um documento de autuagéo devera ser exibida uma lista de todos
os documentos fiscais relacionados na homologacéo dos processos fiscais separadas por com-
peténcia, onde o fiscal podera selecionar quais fardo parte do respectivo documento de au-
tuacao;

44. Visualizar uma prévia da planilha de calculo do procedimento fiscal em curso, buscando todos
os pagamentos ja efetuados pelo contribuinte no periodo fiscalizado e calcular automaticamente
a diferengaa recolher, a corregdo monetaria, os juros e a multa (pena) aplicada com subtotais
por periodo fiscalizado e total geral, bem como dar liberdade ao grupo fisco de manipular os
dados, caso algum erro operacional de pagamento tiver acontecido, recalculando a planilha;

45. Emitir a planilha de calculo do procedimento fiscal devidamente atualizada monetariamente,
separando o periodo e o exercicio fiscal,

46. Permitir configurar o padrdo para o numero de dias para a data de vencimento apés o ciente
dos documentos de autuagao e também o numero de dias para o contribuinte entrar com re-
curso tempestivo;
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47. Alterar a data"&i&Hte“§&'V&hcimento (esta devera ser sugerida de acordo com parametrizagdo
do nimero de dias apds o ciente), e a data de prazo para entrada de recurso (devera ser sugeri-
da de acordo com parametrizagdo do nimero de dias apds o ciente) para cada documento de
autuagao emitido;

48. Permitir o parcelamento e reparcelamento dos valores dos documentos de autuagédo emitidos,
obedecendo a parametrizagdo de moeda a ser utilizada no parcelamento e nUmero maximo de
parcelas;

49. Permitir a emissdo de documento para pagamento bancario com codigo de barras, das infra-
coes levantadas, obedecendo aos convénios bancarios existentes, tendo a opg¢ao de o do-
cumento de autuagéo e a guia de pagamento serem parametrizados para sairem com even-
tuais descontos na multa, previstos na legislagéo tributaria do municipio, caso o pagamento
seja efetuado até a data do vencimento;

50. Permitir estornar o parcelamento;

51. Gerenciamento total de todos os procedimentos fiscais cadastrados e parcial, por fiscal, sendo
que cada integrante do grupo fisco tera acesso somente aos seus respectivos procedimen-
tos fiscais;

52. Permitir emissdo de relatérios contendo as notas fiscais declaradas pelos contribuintes, filtran-
do por servigos tomados e prestados;

53. Consultar e emitir termos de incineragéo de notas fiscais;

54. Permitir a emissao de relatérios dos documentos de autuagdo emitidos por cadastro ou por in-
tervalo dos documentos;

55. Emitir relatdrios dos contribuintes fiscalizados, nao fiscalizados e em fiscalizacao;
56. Emitir relatorio com listagem de contribuintes por atividade;
57. Emitir relatério com listagem de contribuintes por fiscal;

58. Emitir relatério com a situagédo dos contribuintes fiscalizados/em fiscalizacao trazendo informa-
¢coes dos valores devidos/pagos e dos seus respectivos documentos de autuagio;

59. Permitir a manutencgéo de estimativas fiscais e de arbitramento, relacionando a segunda, na
homologacgao do Processo Fiscal, quando este existir para o periodo do arbitramento;

60. Permitir que a penalidade das infragbes seja do tipo percentual/valor fixo, com determinagao
de percentual ao dia até um percentual maximo, e determinagéo de valor minimo e valor maximo
quando valor fixo. Este ultimo para gradagao manual pelo fiscal no momento da autuagéo;

61. Permitir que no momento do calculo do documento de autuacdo, o usuario selecione o valor
entre 0 minimo e o maximo permitido para a infragéo, quando esta for do tipo valor fixo;

62. Permitir visualizar a simulagdo do calculo do documento de autuagao antes do mesmo ser gra-
vado, detalhando os componentes do montante da autuagéo;

63. Permitir ao usuario, no momento do cancelamento do procedimento fiscal, escolher se ira can-
celar também os documentos de autuagao calculados no procedimento;

64. Permitir a reabertura do procedimento fiscal, apés seu fechamento;

65. Permitir controlar a liberagcéo e realizar a emissao de autorizagdo para uso de emissor de cu-
pons fiscais;

66. Permitir a inscricdo em divida ativa dos valores notificados e nao pagos;

67. Permitir suspensao de notificacdes e autos de infragdo, no momento do cadastramento do re-
Curso;

68. Possibilidade de emitir relatério comparando valor estimado com o valor declarado;

69. Possibilidade de emitir relatério de variagdes de valores, podendo ainda ser informado qual o
percentual de variacao;
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71. Ter possibilidade que pontuagées excedentes ao limite maximo definido sejam inclusas em um
banco de pontos, sendo possivel efetuar conversao desses pontos em férias, remuneracao e
outros, com geracao de protocolo de comprovagao;

72. Permitir definir horario de expediente para o plantao fiscal, impossibilitando o fiscal trabalhar
fora do horario definido;

73. Possibilitar definigdo de usuario gerenciador, possibilitando o0 mesmo acesso total ao plantao;

74. Possibilitar que o usuario gerenciador acompanhe periodicamente a jornada de trabalho do cor-
po fiscal, visualizando quais atividades foram desenvolvidas nos plantdes, podendo efetuar
a manutengao de pontuacéo, incluindo e cancelando pontos caso necessario;

75. Possibilitar que na distribuicdo dos dias de plantdo sejam identificados os feriados, ndo geran-
do plantao para o respectivo dia;

76. Permitir que sejam incluidas atividades ndo relacionadas ao sistema, podendo ser inclusas no
dia do plantdo do fiscal para que o mesmo receba a pontuacdo pela atividade;

77. Permitir que seja cadastrada auséncia/férias para os fiscais, sendo assim quando distribuido o
corpo fiscal no plantdo mensal sejam ignorados os fiscais ausentes;

78. Permitir gerar documento comprovador de pontos gerados no més, para que o fiscal possa re-
ceber a devida remuneracéao pela pontuagéao;

79. Disponibilizar campo para pesquisa de rotinas do sistema e através desta acessar a respecti-
va rotina;

80. Disponibilizar ao usuario, favoritar determinadas rotinas, possibilitando o0 mesmo gerenciar suas
rotinas favoritas;

81. Possuir gerenciamento de ordens de servigo, sendo possivel ser controlada por fiscal respon-
savel;

82. Possibilitar o fiscal responsavel incluir ordens de servigo ao corpo fiscal determinando a verifi-
cagao por cadastro econdmico ou Unico, data de inicio a ser verificada pelo fiscal e campo
descritivo para mais informacoes;

83. Possibilitar ao corpo fiscal a verificagdo de suas respectivas ordens, sendo possivel alterar a
data de inicio de verificacao;

84. Possibilitar ao corpo fiscal incluir informagdes em sua ordem de servigo podendo incluir docu-
mentos a serem intimados na verificagao do contribuinte;

85. Possibilitar ao corpo fiscal anexar documentos em sua ordem de servico;

86. Possibilitar ao corpo fiscal concluir sua ordem de servigo caso ndo encontradas irregularidades
do contribuinte, bem como concluir e abrir processo de fiscalizagao;

87. Possibilitar a impressao da ordem de servigo, para anexagao no processo fiscal;

88. Possuir relatorio gerencial da ordem de servigo, sendo possivel verificar a situagao das ordens
bem comoo  numero do processo de fiscalizagao vinculado a ordem de servigo quando possuir.

17.2 MODULO DO SIMPLES NACIONAL
1. Permitir a importacao de arquivos de periodos dos contribuintes do simples nacional;
2. Permitir a importagédo de arquivos contendo os eventos dos contribuintes do simples nacional;

3. Permitir consulta e visualizagdo dos periodos e eventos dos contribuintes enquadrados no
simples nacional;

4. Possibilidade de importagdo dos arquivos do DAS (Documento de Arrecadagdo do Simples
Nacional);
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ossbilidadewd”é"‘ﬁ?'?%ﬁ'é?;“ﬁb de arquivos da DASN (Declaragédo Anual do Simples Nacional);

6. Permitir a importagédo de arquivos de periodos dos contribuintes enquadrados como Micro Em-
preendedor Individual;

7. Permitir a importacdo de arquivos contendo os eventos dos contribuintes enquadrados como
Micro Empreendedor Individual;

8. Permitir importagdo dos arquivos DASSENDA,;
9. Permitir importagao dos arquivos do parcelamento do simples nacional;

10. Permitir consulta e visualizagdo dos periodos e eventos dos contribuintes enquadrados como
Micro Empreendedor Individual;

11. Possibilidade de importagdo dos arquivos do DAS-SIMEI (Documento de Arrecadagéo do Mi-
cro Empreendedor Individual);

12. Possibilidade de importacdo de arquivos da DASN-SIMEI (Declaragdo Anual do Micro Em-
preendedor Individual);

13. Permitir consultar os registros de importagdo do DAS (Documento de Arrecadagéo do Simples
Nacional) por dia, podendo ser adicionado comentario, como também listar os dias de pendén-
cias de importacao;

14. Permitir consultar os registros de importagcdo do DASN (Documento de Arrecadagédo do Sim-
ples Nacional) por dia, podendo ser adicionado comentario, como também listar os dias pendén-
cias de importagao;

15. Permitir a importagéo de contribuintes do Simples Nacional que estejam em débitos com a Re-
ceita Federal para posterior inscricao em Divida Ativa Municipal;

16. Possibilidade de selecionar quais contribuintes enquadrados no simples nacional com débitos,
que serao inscritos em Divida Ativa;

17. Possibilidade de consultar as inconsisténcias de pagamento dos arquivos importados do
DASN com as baixas de pagamento do CONTRATANTE de pagamento dos arquivos importados
do DASN com as baixas de pagamento do Municipio;

18. Possibilidade de emitir relatério de confronto de informagdes entre as declaragdes DAS e as
declaragbes de escrituragao fiscal, listando as inconsisténcias;

19. Permitir emissdo de relatério de todas as informagdes importadas do DAS(Documento de Ar-
recadagdo do Simples Nacional);

20. Permitir emisséo de relatério de todas as informagdes importadas no DASN(Declaragdo Anual
do Simples Nacional);

21. Relatério de empresas do Municipio que declararam receita para outros municipios;
22. Relatério de empresas de outros Municipios que declararam receita para o Municipio;

23. Relatério de contribuintes enquadrados no simples nacional sem pagamento e que ndo foram
inscritos em Divida Ativa;

24. Relatorio de empresas do simples nacional que declaram receita isenta no DAS;

25. Relatério de empresas do simples nacional que declaram sem recolhimento no DAS.

17.3 MODULO DE ESCRITA FISCAL ELETRONICA
1. Possuir cadastro Mobiliario UNICO;
2. Possuir Escrituragédo para Prestadores de Servigos.

3. Possuir escrituragéo do livro fiscal eletrénico, para todos os prestadores de servigos do muni-
cipio, com selecao do periodo de competéncia que se deseja langar.
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4, ossuir escrittit4¢86 d&°8etvicos de Construgao Civil para prestadores de servicos
5. Permitir escrituragdo, via digitagdo, de notas fiscais, identificando numero da nota, data de
emissao, série e subsérie, natureza dos servigcos (codigo do servigo).

6. Devera efetuar o calculo automatico do tributo, com base nas informagdes acima langadas.

7. No encerramento da escrituracdo o sistema devera possibilitar a edicao/cancelamento de
qualquer langamento, exceto para langamentos gerados pela emissdo de NFS-e.

8. Possuir escrituragcédo para tomadores de servigo.

9. Permitir Escrituragéo do livro fiscal eletrénico, para todos os tomadores de servigos do munici-
pio, com selecao do periodo de competéncia que se quer langar.

10. Permitir Escrituragao do livro fiscal eletrénico, para todos os prestadores de servicos do muni-
cipio, com selegao do periodo de competéncia que se quer lancar.

11. Possuir escrituracdo exclusiva para contadores, dar a possibilidade que contadores possam
se pré- cadastramento no sistema e utiliza-lo apds liberagédo por intermédio de um funcionario da
prefeitura com poderes para esta atividade (senha que permita esta operagao).

12. Disponibilizar meios para que a Administragcdo Municipal verifique as informagdes enviadas
pelos contribuintes por meio das declaragdes, tais como: servigos prestados por empresas de
fora do Municipio, servigos prestados por empresas locais, servigos prestados fora da cidade
por empresas locais, relagdo dos servigos com maiores arrecadagées/declaragoes.

13. Permitir a inclusao de Ficha de Alteragdo Cadastral(FAC), com as opg¢des de Novo Cadastro,
Alteragdo de  Cadastral, Vinculo de Responsabilidade , Baixa de Responsabilidade.

14. Para Ficha de Alteragdo Cadastral(FAC) com tipo Novo, deve ser permitido Incluir usuario, de
forma automatica, no momento da liberagéo.

15. Para Ficha de Alteragdo Cadastral (FAC) com tipo Novo, deve ser permitido Incluir autoriza-
¢éo para utilizagcdo de NFS-e , de forma automatica, no momento da liberagéo.

16. Possibilitar o langamento automatico dos valores declarados no Sistema de Tributagéo.
17. Disponibilizar rotina para o cadastramento, alteragado e baixa de inscrigbes municipais.

18. Disponibilizar campo para pesquisa de rotinas do sistema e através desta acessar a respecti-
va rotina.

19. Disponibilizar ao usuario, favoritar determinadas rotinas, possibilitando o mesmo gerenciar
suas rotinas favoritas.

20. Ter opgao de emitir recibo de declaracado de ISS e de ISS retido.

21. Possibilitar a escrituragdo, com acesso seguro (assinatura digital), de documentos fiscais e ou
cupons fiscais emitidos e recebidos, contendo necessariamente:

b) Razao social do declarante/contribuinte;
c) CNPJ/CPF;
d) Endereco completo;
e) Numero do Cadastro Municipal Mobiliario, quando tiver;
f) Numero e data de emissdo do documento fiscal;
g) Valor dos servigos prestados e/ou tomados.
22. Possibilitar a escrituragao de servigos eventuais, ndo enquadrados no cadastro mobiliario;

23. Permitir ao declarante que efetue seu cadastro e conceda permissdo de acesso aos funciona-
rios;

24. Possibilitar que o escritério contabil, através de seu usuario e senha, faga a escrituragéo de to-
dos os seus pacientes, servigos prestados e tomados
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25. Permitir que &"86TiEIt4E40 de cadastro de declarante seja confirmada pelo Fisco, habilitando-o
para utilizagdo da ferramenta.

26. Permitir declarages retificadoras possibilitando emissao da guia de pagamento.

27. Aceitar multiplas atividades enumeradas na Lista de Servigos (LC 116/03) em um mesmo do-
cumento fiscal.

28. Possibilidade de importagdo de arquivos das administradoras de cartdo, contendo as informa-
¢cOes de débito e crédito.

29. Possibilidade de consultar os log’s de importagdo dos arquivos das administradoras de cartéo,
com a possibilidade de efetuar o download do arquivo importado.

30. Possibilidade de visualizar os erros de importagdes dos arquivos das administradoras de car-
tao.

31. Apds o término da importacdo do arquivo das administradoras de cartdo, devera ser gerado
um protocolo de entrega, com a data e hora de entrega e os valores de débito e crédito,
com o CPF/CNPJ e nome do  responsavel pela importagao.

32. Possuir relatério de importacdo dos arquivos das administradoras de cartdo, contendo o CPF/
CNPJ da administradora, a competéncia e os valores de débito e crédito que foram importa-
dos por arquivo e qual o tipo de importagdo (Normal ou Retificadora).

33. Possuir relatério de confronto do que foi declarado e o que foi informado pelas administrado-
ras de cartao.

34. Permitir o enquadramento/desenquadramento de relacionamentos entre categorias personali-
zadas de declaracao e cadastros econdmicos.

35. Possibilidade de configuragdo dos campos a serem listados para as declaragdes de despesa.

36. Possibilidade de configurar se uma determinada despesa sera de preenchimento obrigatério
ou nao.

37. Permitir o cadastramento de novos tomadores de servigo pelos préprios declarantes, no mo-
mento da declaragao de servigos prestados.

38. Permitir declaragao dos servigos prestados e tomados para contribuintes isentos, imunes, com
regime de estimativa e regime fixo anual.

39. Permitir declaragbes de servigos prestados dos contribuintes do regime de homologagéo por:
documento fiscal; base de calculo; categorias configuraveis ou planos de contas, conforme
configuragdes predefinidas.

40. Possibilitar a retificagdo de declaragdes de servigos prestados ja realizados e ndo pagas.

41. Possibilitar a retificagdo das declaracdes de servigos prestados ja realizadas e ndo pagas, por
categoria, composto pelos campos definidos nas configuragbes de categoria, com as formu-
las definidas também no mesmo cadastro.

42. Possibilitar a retificagdo das parcelas ja pagas, desde que ndo exclua notas fiscais eletronicas
e nao altere o valor do ISSQN.

43. Permitir a escrituragéo para contribuintes de fora do Municipio (Declarantes sem cadastro mo-
biliario) tanto de documentos fiscais prestados como tomados, possibilitando a emisséo de
guia para pagamento do imposto.

44. Possibilitar a geracdo de parcelas complementares sem intervengdo do Municipio e sem per-
der a referéncia e a competéncia a qual ela complementa.

45, Disponibilizar rotina para cadastramento de requisicdo de compensagéao (valor pago a maior),
apos deferido  pelo Municipio, este valor sera abatido do valor devido de competéncias futuras.

46. Permitir o enquadramento de incentivos fiscais por cadastro econémico.
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47. Permitir configUraF Hiitta Por atraso de declaracdo, separadamente por servigos prestados,
servigos tomados e contribuintes do simples nacional.

48. Permitir o langamento de multa por atraso na declaragdo de forma geral.

49. Permitir configurar quais itens da lista de servigo (LC116/03) poderéo sofrer deducdo na base
de calculo, podendo ainda determinar qual o percentual maximo para dedugéo.

50. Permitir mais de uma declaragéo por competéncia.
51. Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, quanto as aliquotas diferenciadas.
52. Permitir efetuar declaragdo sem movimento.

53. Permitir a geracdo do recibo de retencédo de ISSQN com a possibilidade de agrupar todas as
notas de um mesmo prestador no mesmo recibo.

54. Conter tecnologia para que empresas exploradoras das atividades de leasing realizem as de-
claragbes de  tomadores domiciliados no municipio, devendo informar os documentos/contratos
de forma individual ou através de arquivo de sistema de escrita fiscal ou ainda contabil (em layout
definido pelo Municipio) com  todos os documentos a serem declarados.

55. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de Plano de Saude realizem as
declaragbes de tomadores domiciliados no Municipio, devendo informar os documentos/contra-
tos de forma individual ou através de arquivo de sistema de escrita fiscal ou contabil (em
layout definido pelo Municipio) com todos os documentos a serem declarados.

56. Conter programa para que empresas exploradoras das atividades de leasing processem as
declaragbes  simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As declaragbes sim-
plificadas deverao conter as informagdes minimas para apuragéo do imposto devido ao Munici-
pio.

57. Conter programa para que empresas exploradoras das atividades de plano de saude proces-
sem as declara¢des simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As declaragbes
simplificadas  deverao conter as informag¢des minimas para apuragédo do imposto devido ao Mu-
nicipio.

58. Conter programa para que empresas exploradoras das atividades de administracdo de cartao
de crédito/débito processem as declaragbes simplificadas para recolhimento do ISS devido ao
municipio. As declaragbes simplificadas deverao conter as informagbes minimas para apuragéo
do imposto devido a0 Municipio.

17.4 MODULO DE ISS BANCOS

1. Permitir a manutenc¢do dos planos de contas das instituicdes financeiras, que deverao estar
disponiveis para os funcionarios do municipio e para os responsaveis pelas declaragoes
das instituicdes financeiras, podendo  os funcionarios do municipio acessar todos os planos de
contas das institui¢gdes financeiras, e os responsaveis pela declaragao das mesmas somente deve-
rao ter acesso ao plano da respectiva instituicao.

2. Permitir que instituicdes financeiras possam cadastrar as contas colocando os dados como:
numero da conta, nome da conta, descri¢ao da conta, cédigo COSIF da qual a conta esta vin-
culada, cédigo da atividade da qual a mesma esta correlacionada.

3. Possuir sistematica onde o banco possa cadastrar as contas através da importagdo de arqui-
vos, através de layout disponibilizado pela licitante.

4. Possuir langamento via Plano de contas COSIF e Plano de Contas de cada Instituigdo Finan-
ceira, sendo que ambas deverao estar correlacionadas com os codigos de servigo pertinen-
tes.

5. Possibilitar a importagdo de declaracdo de Instituicdes Financeiras (DESIF), com obrigatorie-
dade do grupo contabil 7.0.0.00.00-9, e também se for o caso, para o grupo contabil 8.0.0.00.00-
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6, nos termos da ré8pEEtiva °° " legislagdo municipal atual ou implantada durante a vigéncia deste
contrato, no padrdo ABRASF.

6. Possibilitar a importagdo de arquivos de Informagdes Comuns aos Municipios, com as infor-
magdes do Plano Geral de Contas Comentado (PGCC), bem como a Tabela de Tarifas da
Instituicdo Financeira quando  obrigatério, no padrao ABRASF.

7. Possibilitar a importagéo de arquivos de apuragdo mensal do ISSQN, discriminando a identifi-
cagao da dependéncia, demonstrativo da apuragéo da receita tributavel e do ISSQN mensal
devido por subtitulo e demonstrativo do ISSQN mensal a recolher, no padrdo ABRASF.

8. Possibilitar o cruzamento entre as contas declaradas pela Instituigdo Financeira com os de-
monstrativos  contabeis (Balancete Analitico) da Instituicdo, apontando as divergéncias entre os
valores.

9. Possibilitar verificar a arrecadagao mensal e anual por conta COSIF das Instituicées Financei-
ras sediadas  no municipio.

10. Possibilitar a consulta do Plano Geral de Contas Comentado de atual utilizacdo e de utiliza-
¢oes anteriores.

11. Possibilitar a importagdo de arquivo com as informagdes do demonstrativo das partidas conta-
beis (Partidas Dobradas).

12. Possibilitar a consulta do Balancete Analitico por cadastro econémico, CPF/CNPJ da instituicao
financeira e pela data da importagao.

17.6 MODULO DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVIGOS

1. Possuir aplicativo a ser instalado em smartphone ou tablete para emissdo de NFS-e compati-
vel, pelo menos, com os sistemas operacionais I0S e Android.

2. Devera ser possivel enviar qualquer nota ja emitida por e-mail através do aplicativo instalado
no smartphone ou tablet.

3. Através do aplicativo instalado no smartphone ou tablet, devera ser possivel cancelar a NFS-
e, desde que esta esteja dentro do periodo permitido para o cancelamento.

4. Diante do aplicativo instalado no smartphone ou tablete o prestador do servigo devera conse-
guir visualizar as NFS-e ja emitidas.

5. Permitir a autoridade fiscal liberar ou cancelar qualquer autorizagéo para emissao de notas fis-
cais eletrébnicas em qualquer momento.

6. Permitir, na emissao das Notas Fiscais Eletrénicas, a utilizacdo de varios itens da lista de ser-
vigos, conforme classificagdo da Lei Complementar 116/03, inclusive na mesma nota.

7. Possibilitar, a qualquer usuario (cidadao, entidade, empresa, etc.), verificar a autenticidade
das Notas Fiscais eletrbnicas emitidas via QR code.

8. Permitir que o usuério liberador permita ou ndo, que o contador do contribuinte realize a emis-
sédo da Nota Fiscal Eletrénica de Servigos.

9. Permitir que o prestador de servigo, usuario final da NFS-e, possa configurar logo da empresa
para ser utilizado no corpo da NFS-e.

10. Permitir ao prestador de servico configurar uma observagéo padrao a ser sugerida em toda a
emisséo de NFS-e.

11. Permitir ao prestador de servigo configurar informagdo complementar padrdo, em momento
anterior a emissao da NFS-e, a ser sugerida em toda a emissédo de NFSe.

12. Permitir o uso de tabelas (linhas x colunas) personalizadas na configuragdo e na emisséo da
NFS-e para as informagdes complementares, possibilitando a escolha do numero de linhas e colu-
nas, o software deve  deixar que sejam digitadas informacao nas células da tabela.
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13. Permitir ao pt&&fadsi*dd Servico configurar um e-mail, em momento anterior a emissdo da

NFS-e, para o qual todas as NFS-e sejam encaminhadas automaticamente, independente do
tomador do servigo.

14. Permitir configurar um determinado nimero de dias apos a emissdo da NFS-e onde o presta-
dor de servico esta autorizado a cancelar a NFS-e.

15. Permitir configurar a quantidade de horas que a NFS-e podera ser cancelada pelo prestador
apos sua emissao.

16. Possibilitar ao usuario emissor de NFS-e que efetue uma solicitagdo para cancelamento de
determinada  nota, informando o motivo e sua respectiva substituta quando houver.

17. Disponibilizar ao usuario fiscal, o controle para as solicitacdes de cancelamentos de NFS-e,
podendo o mesmo deferir/indeferir as respectivas solicitagbes, informando um motivo.

18. Enviar e-mail automaticamente ao tomador do servi¢o quando a NFS-e for cancelada.

19. Permitir configurar se o0 nome fantasia dos prestadores de servigo usuarios da NFS-e saira no
corpo da NFS- e.

20. Possibilidade de copiar os dados de uma NFS-e ja emitida para emisséo de nova nota.

21. Permitir configurar quantos dias apds a emissao a nota podera ser substituida pelo contribuin-
te.

22. Possibilidade de emissdo de NFS-e com data retroativa, quando desta situacao a nota devera
ser escriturada na competéncia do fato gerador.

23. Permitir realizar o download do arquivo de retorno (XML) resultado da integragéo, para cada
NFS-e, quando esta for feita via integracao.

24. Permitir utilizacdo de Recibo Provisério de Servigo (RPS) com numeragéo sequencial crescen-
te, devendo ser convertido em NFS-e no prazo estipulado pela legislagao tributaria municipal.

25. Possibilitar que o tomador de servico efetue denuncia da ndo conversdo do RPS em nota fis-
cal de servigco eletrbnica.

26. Registrar de forma automatica denuncia da converséo irregular do RPS em nota fiscal de ser-
vigo eletrbnica, quando via integragédo houver tentativa de envio de um RPS que esteja sendo con-
vertido fora do prazo.

27. O software devera negar o recebimento de RPS ja transformado em NFS-e.
28. Permitir selecionar se o campo valor liquido sera descriminado no corpo da NFS-e.

29. Permitir configurar se o tomador do servigo recebera créditos para serem utilizados no abati-
mento do IPTU.

30. Devera ser possivel configurar o percentual individual de créditos para abatimento de IPTU
pelo tipo do tomador de servigo: Tomador Pessoa Fisica, Tomador Pessoa Juridica.

31. Permitir selecionar para quais itens da lista de servigo, deverdo ser informados os dados refe-
rente a construgdo civil no momento de emissédo da NFS-e.

32. As informagdes referentes a construgao civil como nimero da obra, ano da obra, tipo da obra
enumerodo C.E.I da obra, deverdo ser impressos no corpo da NFS-e emitida, em campos es-
pecificos para tal.

33. Permitir configurar se a informacao dos dados da obra sera obrigatéria ou no.
34. Possibilitar o cadastramento de obras ndo cadastradas no momento de emissdo da NFS-e.
35. Possibilitar o cadastramento de obras de fora do Municipio.

36. Para o cadastramento da obra no momento de emissdo da NFS-e, devera ser possivel infor-
mar o nome da obra, o responsavel pela obra, C.E.I da obra, Logradouro, Bairro e CEP.
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37. Disponibilizar"86° G841 €missor de NFS-e, favoritar determinadas rotinas, possibilitando o
mesmo gerenciar suas rotinas favoritas.

38. Possibilidade de configurar se ira ser utilizada unidade de servico na emissdo da NFS-e e se
seu preenchimento sera obrigatério.

39. Na consulta dos xml’s de importagdo de NFS-e, devera ser possivel identificar a situagdo do
arquivo: importado/erro, os que ocorreram erro devera ser descriminado o motivo.

40. Gerar relatério dos maiores emissores de NFS-e podendo ser selecionado pelo servigo e peri-
odo de data de emiss&o.

41. Gerar relatério de contribuintes autorizados a emitirem NFS-e, mas que ndo emitiram nenhu-
ma nota, permitindo ser filtrado por cadastro econdmico, e por competéncia.

42. Gerar relatério de créditos de IPTU, podendo ser filtrado por data inicial e final e pela situagao
do crédito (Pendentes, Pagos e Cancelados).

43. Possibilitar a emissao de relatério de cadastros econbémicos que nao solicitaram autorizagao
para utilizagdo de NFS-e.

44. Possibilitar via configuragao a exibi¢do do usuario que emitiu uma respectiva NFS-e no corpo
da nota.

45, Possibilitar via configuragdo a exibicado do usuario que cancelou uma respectiva NFS-e, po-
dendo exibir o motivo do cancelamento no corpo da nota.

46. Possibilitar visualizar a prévia da NFS-e antes de sua emisséo, com possibilidade de impres-
sdo0 da mesma.

47. Possibilitar o usuario emissor de NFS-e verificar na tela de emissao, o total de ISSQN de suas
notas emitidas na competéncia atual.

48. Permitir que o usuario emissor de NFS-e verifique em forma de gréfico o total de suas notas
emitidas por  competéncia.

49. Possibilitar que na emissao das notas fiscais eletrénicas possam ser informados varios muni-
cipios onde os servigcos foram prestados, bem como o local de recolhimento do ISS, inclusive na
mesma nota, conforme Lei complementar 116/03.

18. TRIBUTARIO
18.1 MODULO DE ARRECADAGAO

1. Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada cadastro técnico utilizando dados im-
plantados na  tabela de parametros, sem a dependéncia de alteragbes nos programas de calculo
€ ainda permitir calculo individual ou geral.

2. Permitir a configuragéo de juros (simples, composto, Price, Selic, fixo) no financiamento de to-
dos os tributos.

3. Permitir o cadastramento e manutengao de: bancos, tributos, moedas, mensagens de carnés.

4. Permitir configuracdo dos seguintes parametros: valor da moeda de corre¢do, multa e juros de
mora pelo atraso de pagamentos.

5. Propiciar que sejam lancados os débitos vencidos e ndo pagos para o modulo de divida ativa,
através de procedimento de inscrigao.

6. Parcelamentos/Reparcelamentos ndo deverdo gerar uma nova divida especifica, ou seja, de-
vem manter os histéricos no préprio débito, como ano da criagdo e divida do débito acrescendo
somente uma nova subdivida ao débito original. No caso de estorno do parcelamento existe a
possibilidade de acrescer nova sequéncia com o saldo restante, ou entdo, se ndo houver nenhu-
ma parcela paga, voltam para as subdividas de origem.

7. Emisséao de certidées negativas de débitos.
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missao de 2°Vi4*d& §irs€ de recolhimentos de tributos/taxas.
9. Verificagédo de autenticidade de certiddes emitidas on-line.

10. Permitir a digitagdo manual ou através de leitura de cddigo de barras, de carnes recebidos/de-
volvidos, informando o motivo da devolugéo.

11. Permitir consulta posterior dos documentos devolvidos e entregues.

12. Possuir Cadastro Unico de Contribuintes Municipais, relacionando todas as propriedades que
0 mesmo possui (imovel urbano, rural, sociedades em atividades comerciais, servicos, ativi-
dades profissionais, etc.).

13. Consultar os langamentos que cada movimento gerou na Conta- Corrente e na Razdo da
Conta-Corrente, mas também oferecer consultas totalizadas por data, contribuinte, tributo
de todo Municipio.

14. Contar com um Cadastro Geral do Contribuinte no Municipio (CGM), contendo os dados pesso-
ais, numeragao sequencial, identificagdo de tipo de registro (fisico, juridico, etc.), campos para ca-
dastramento de estrangeiros (documento, pais, etc., neste caso ndo e necessario validar
CPF), considerando tabela de cddigo de rua do municipio e sem restricbes para residentes
fora do Municipio.

15. Impressao de carne, com cédigo de barras padrdao FEBRABAN.

16. Permitir a emissao de certiddo negativa, positiva, e positiva com efeito de negativa de tributos
municipais.

17. Emissao de GUIA unica de IPTU, ISS e taxas, com os devidos descontos conforme a legisla-
cao.

18. Possuir nas guias de pagamento data limite valida para pagamento, acréscimos legais (juros,
multa, correcdo monetaria), desconto, além de estar associada a um cédigo Unico de baixa (“Nos-
so Numero”).

19. Realizar calculo de restituigao parcial do débito, conforme decisao exarada.
20. Devera unificar, em um unico langamento, todos os tributos (impostos e taxas).

21. Devera possuir tela de atendimento ao contribuinte que possibilite maior agilidade no atendi-
mento ao cidadao, essa tela devera conter no minimo as seguintes opgoes:

a) Lancamentos: onde o usuario visualiza toda a movimentagao financeira do contribuinte no
qual efetuar a pesquisa. Por exemplo, todos os débitos langados independentemente da
sua situacao, seja ela devedora ou néo;

b) Débitos (Aberto/Divida Ativa/Juizo): verificar todos os débitos com situacado devedora, po-
dendo assim emitir relatérios de débitos e segunda via do carnég;

c) Pagamentos: verificar todos os débitos que ja estejam pagos, podendo emitir relatérios re-
sumidos e completos com essas informagdes;

d) Reparcelamento: histérico dos reparcelamentos ja realizados ate a presente data. Sendo
classificados pela sua situagao;

e) Processo: demonstra se o contribuinte em questdo possui algum processo de isengéo ou
cancelamento de débito.

22. Possibilitar efetuar as baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria, auto-
maticamente e de forma centralizada, através dos movimentos de arrecadagao fornecidos
pelos Bancos, realizando diferenciagéo entre data de pagamento e data de baixa.

23. Efetuar registro e controle das diferengas de pagamento de forma automatica e centralizada,
com  possibilidade de langamento complementar da diferenca (quando recolhimento a menor),
para o contribuinte ou para o banco responsavel pelo recolhimento.
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de pagamento, a partir do momento que a contabilidade tiver realizado os devidos langamentos de
receita.

25. Possibilitar a emisséo de guia de recolhimento com diversos tipos de modelos, obedecendo as
regras exigidas no convénio bancario.

26. Possibilitar cadastrar varias moedas no sistema, tendo a facilidade de cadastramento de valo-
res de indexadores para intervalos de datas.

27. Possibilitar o cadastro de dias nao uteis para fins de calculo de atualizagdo monetaria.

28. Propiciar que na consulta de extrato de débitos seja pesquisado de forma individual por contri-
buinte, por cadastros (imobiliario e econdmico), permitindo realizar as agdes de emitir a guia
de recolhimento, parcelar, cancelar parcelamentos, bem como a impressao do relatério em
layout totalmente configuravel.

29. Possibilitar a classificagao das receitas tributarias, informando as movimentagbes executadas
(langamento, pagamento, remisséo, restituicdo, cancelamento, imunidade, iseng¢do, descontos)
disponibilizando as informacgdes para o sistema de contabilidade municipal.

30. Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao calculo dos tributos controlados pelo sistema,
de forma parametrizada.

31. Demonstrativo das parcelas arrecadadas por tributo, com os seguintes filtros de pesquisa:
data de pagamento, data de crédito, lote, receita, banco, agéncia.

32. Possuir ferramenta para que a Administragdo possa configurar totalmente o layout de seus
modelos de carnes, inclusive quanto ao tamanho do papel a ser utilizado.

33. Permitir o cancelamento, estorno, suspensao, remissao de qualquer receita com inclusao do
motivo e observacao pertinente ao ato, relacionando com um protocolo.

34. Possibilitar simula¢des de lancamentos de qualquer receita, ndo interferindo nos langamentos
que estao ativos a partir da simulagéo pode-se efetivar o respectivo langamento.

35. Permitir configurar diversos tipos de isengbes bem como a identificagdo da receita que podera
ser isenta.

36. Registrar e/ou alterar informagdes cadastrais com base em julgamento de processos de isen-
cao.

37. Possibilitar realizagédo de recalculos de langamentos sempre que necessario.

38. Permitir a geracao de arquivos contendo informagdes de boletos bancarios para pagamentos
para que sejam impressos por terceiros.

39. Possibilitar definir a quantidade de tributos necessarios para o calculo de qualquer taxa ou im-
posto realizada pelo municipio.

40. Permitir que no ato do langamento de um crédito tributario possa ser optado entre qual a for-
ma de pagamento desejada para pagamento, como principal.

41. Permitir que na inscricdo dos débitos de IPTU e Taxas em Divida Ativa sejam transferidos os
demais proprietarios do imével como coproprietarios do débito em divida ativa.

42. Propiciar que a inscricdo em divida ativa seja realizada por tributo do langamento ou até mes-
mo agrupada em apenas um unico langamento em divida, varias parcelas vencidas do exercicio,
possibilitando a configuragao distinta de acordo com a classificagdo do débito.

43. Propiciar que na transferéncia para divida seja cobrada uma taxa por Inscrigdo na divida ativa,
podendo ser  Percentual ou valor.

44. Possibilitar que o langamento de um crédito tributario seja considerado o desconto diferencia-
do, ou seja, um desconto reduzido para contribuintes que possuirem débitos vencidos junto ao mu-
nicipio.
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45. Possibilitar coRfigirar“Utt Valor minimo para o langamento de um crédito tributario de acordo
com cada classificagdo, permitindo informar um valor minimo para o total do débito e também
por parcela.

46. Possibilitar classificar o tributo entre imposto e taxa.

47. Possibilitar definir forma de calculo de corregdo, multa e juros onde seja permitido informar a
data de inicio para a regra de calculo bem como, definir a forma de calculo antecessora.

48. Conter histoérico de todo o processamento de arquivos magnéticos que contém informagdes
dos pagamentos realizados, podendo inclusive fazer download do arquivo e consultar suas
criticas a qualquer momento.

49. Possibilitar que o calculo dos créditos tributarios como IPTU e ISS, seja feito de forma simula-
da, enquanto  estiver simulado nao esta disponivel para o contribuinte, sendo necessaria a efeti-
vacao do processo de calculo quando estiver conferido e liberado ao contribuinte.

50. Possibilitar que um processo de célculo de crédito tributario que esteja como simulado possa
ser excluido do sistema para realizagao de um novo calculo.

51. Disponibilizar consulta da movimentagéo tributaria para confrontar com os valores contabiliza-
dos, permitindo filtrar por periodo, bem como exibir os valores de forma detalhada para conferén-
cia, entre reconhecimento de  receita, valores pagos, pagos a maior, pago a menor, pagos dupli-
cados, descontos, cancelamentos, isencdes, remissdes, prescricbes, dagdo em pagamento,
restituicbes e compensacgdes.

52. Possibilitar que a prorrogagéo de vencimento de um débito seja realizada de forma individual,
por receita e  suas classificagées ou por periodo de vencimento.

53. Possibilitar que o contribuinte solicite isengao para um crédito tributario via portal, onde que o
contribuinte sera isento do pagamento das taxas de expediente para emissao do carné.

54. Possibilitar que o processo de efetivacdo de isengéo para os contribuintes isentos de taxa de
expediente seja de forma geral, bem como devera enviar e-mail a cada um dos contribuin-
tes informando-os que o processo foi deferido e o carné ja esta disponivel para impresséo.

55. Possibilitar realizar compensacéo de valores, sendo que os créditos pagos a maior, pagos du-
plicados ou até pagos de forma equivocadas possam ser compensados com outros créditos do
mesmo contribuinte que estejam em aberto, podendo compensar o crédito em aberto em
sua totalidade ou néo.

56. Possibilitar que o contribuinte solicite restituicao dos valores pagos a maior, pagos duplicados,
ou pagos indevidos.

57. Possibilitar que no momento do recalculo de um crédito tributario onde esteja parcialmente
pago e o valor apurado no recalculo seja menor que o valor ja pago, esteja disponivel para o con-
tribuinte optar entre restituir o valor pago a maior, ou compensar com algum crédito em aberto
do mesmo.

59. Possibilitar que nos créditos tributarios que forem langcados com mais de uma forma de paga-
mento, seja possivel realizar agendamento de opgéo para cada uma das formas de pagamento

59. Possibilitar que os carnés impressos para determinado convénio estejam disponiveis para en-
vio do arquivo com o registro do boleto impresso ao banco que o boleto foi gerado, estando dis-
ponivel o envio por arquivo “txt” e de forma automatica por WebService.

60. Possibilitar que a cada calculo de tributo realizado possa ser visualizado a rota de calculo, ou
seja, visualizar o fluxo de calculo seguido durante cada calculo para fins de verificagdes e confe-
réncia de calculo.

61. Permitir efetuar langamento de um crédito tributario para contribuinte cujo CPF/CNPJ seja in-
valido.

62. Possibilitar definir desconto para emissdo de guia unificada, podendo conceder desconto na
multa ou juros.
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63. Permitir exigit "4gfipaishto na emissdo de guia unificada, onde que, s6 pode ser emitido &
guia unificada para o conjunto de classificagdo que o contribuinte possuir créditos em aberto.
64. Possibilitar que na validagéo para emissédo de Certiddo Negativa de débitos sejam considera-

dos os socios quando forem empresa, os responsaveis do cadastro quando for imével e o corres-
ponsavel do débito quando for divida ativa.

65. O sistema informatizado devera fazer a inicializagdo de exercicio, que compreende em nume-
ragdo sequencial de processos, parametros de calculos, parametros de planilhamento, de forma
automatica assim que chegar o primeiro dia do novo ano.

66. Conter grafico com a arrecadacgao por receita onde os valores sejam exibidos em tempo real,
permitindo comparar com a arrecadagao ano a ano.

67. Conter grafico com a arrecadagdo més a més, onde os valores sejam exibidos em tempo real,
permitindo comparar com a arrecadagao ano a ano.

68. Conter grafico com a arrecadacdo anual, listando informacdes em tempo real. Exibindo no
minimo os ultimos cinco anos.

69. Possibilitar que a baixa de arquivos de arrecadacao fornecidos pelos bancos seja efetuada em
segundo plano, apenas notificando o usuario sobre o andamento e finalizagao do processo.

70. Na consulta de débitos em aberto do contribuinte, cadastro imobiliario e cadastro mobiliario
exibir separadamente os débitos que estdo em cobranga administrativa, judicial, cartério, bem
como débitos parcelados administrativo, parcelados judiciais e parcelados em cartorio.

71. Possibilitar que seja realizado suspensao, cancelamento e prescricdo de débitos de forma au-
tomatica, onde apenas séo configurados parametros e o software de tempo em tempo executa os
procedimentos, enviando notificagcdo e e-mail a usuarios configurados.

72. Propiciar visualizagdo em forma de grafico os valores langados e pagos por subdivisao CNAE.

73. Propiciar visualizagcdo em forma de grafico os tributos mais arrecadados, em exercicio e divi-
da.

74. Ao calcular o valor atualizado de um débito de forma isolada, devera exibir qual parametro foi
utilizado para  célculo de corregdo, multa e juros.

75. Conter relatério que liste a Receita Propria, agrupada por Ano e Receita més a més.

76. Possibilitar emissdo de posigao financeira dos débitos em aberto em determinado més, estes
valores devem levar em consideragao os valores abertos no final do més informado.

77. Propiciar a integracdo de todos os tributos com a contabilidade, registrando todas as movi-
mentagdes efetuadas em algum tributo nas respectivas contas contabeis.

78. Possibilitar que no final de cada més seja realizada integragéo dos saldos de tributos em aber-
tona arrecadagao com as respectivas contas contabeis de reconhecimento de receita.

79. Possibilitar que seja emitida Certiddo Positiva com efeito Negativa, para contribuintes que pos-
suir débitos parcelados, com situagao a vencer, sendo débitos em exercicio ou em divida ativa.

80. Controle dos Parcelamentos, Divida Ativa e Execucgao Fiscal com criagao de Executivos Fis-
cais em formato PDF.

81. Permitir e criar diversos relatérios/consultas com a possibilidade de exportar ou salvar no mini-
mo em arquivos do tipo PDF, XLS, TXT, HTMLTXT.

82. Integracao total diaria com a Contabilidade de acordo com o layout da mesma.
83. Permitir captagéo de valores arrecadados pela Lei Geral do SIMPLES NACIONAL 123/2007.

84. Possibilitar o cruzamento com relatérios de valores arrecadados pelo DAS - Simples Nacional
para verificagado do correto repasse pela Unido.

85. Possibilitar relacionar no cadastramento do tributo a Fundamentagao Legal deste tributo, bem
como se esta  vigente ou ndo a fundamentagéo.
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itar nd"E485st 6 tributo o Percentual de perda na cobranga Administrativa e Judicial.

87. Possibilitar cadastrar Restricdes a Contribuinte, onde o sistema dara avisos que o contribuinte
possui restricdes e quais sédo os tipos de restricdes que este contribuinte possui.

88. Possibilitar geracéo de notificacdo de débitos para contribuinte com créditos vencidos, permi-
tindo realizar  filtros por bairro, contribuinte, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de
parcelas em atraso, valor minimo e maximo do débito.

89. Possibilitar geragao de aviso de débitos para contribuinte com créditos vencidos, permitindo
realizar filtros  por bairro, contribuinte, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de parce-
las em atraso, valor minimo e maximo do débito.

90. Possibilitar exportagao de dados para impressdo em empresas terceirizadas dos avisos de
débitos e notificagdo de débitos.

18.2 MODULO DE IPTU E TAXAS

1. Permitir o cadastramento de bairros, logradouros, planta de valores, loteamentos, condomi-
nios, contribuintes, edificios e zoneamentos.

2. Permitir que no cadastro de logradouros, estes possam ser relacionados com todos os bairros
por onde passam, e que esta informagéo seja utilizada para consisténcia de entrada de da-
dos cadastrais no cadastro imobiliario.

3. Possibilitar consultas através de nome, parte do nome, cadastro, inscricao, logradouros e
CPF/CNPJ, com no minimo os seguintes comparadores: igual, diferente, entre, contém, nao
contém, contido, ndo contido, maior, maior ou igual, menor, menor ou igual, inicia com, termina
com.

4. Permitir manter um histérico de alteragbes que possibilite sua consulta. Realizar ainda, a
emissao de um espelho das informagées do cadastro imobiliario, podendo optar para que os espe-
lhos das informagbes  sejam referentes a uma data/hora retroativa.

5. Possibilitar o cadastro de mais de um contribuinte por imével, de acordo com sua respectiva
fracdo ideal ou percentual.

6. Manter o historico dos valores calculados de cada exercicio.

7. Possibilitar a cobranga ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada unidade imobiliaria, de acor-
do com a utilizagao da edificagao.

8. Possibilitar cadastramento imobiliario rural, com campos configuraveis conforme boletim ca-
dastral da prefeitura, bem como, poder informar seus responsaveis e demais proprietarios do
Imével e ainda possibilitar que sobre o mesmo incida o Imposto de Transmissao Inter Vivos,
nos casos especificados em Lei.

9. Possibilitar que a planta de valores seja configuravel, baseada no boletim de cadastro e na lo-
calizagdodo  imovel.

10. Possibilitar que seja efetuada a configuracéo do valor minimo do débito e da parcela.
11. Permitir controlar a entrega e devolugdo dos carnés de IPTU.

12. Possibilitar a configuracdo de desconto de pagamento a vista do IPTU de modo diferenciado
para os contribuintes inscritos em divida ativa.

13. Permitir prorrogar os vencimentos sem cobranga de multa e juros individualizada por cadastro,
receita ou forma de pagamento.

14. Controlar as vistorias executadas nos imoéveis bem como identificar o grupo de fiscal que reali-
Zou a vistoria.

15. Permitir informar enderego de correspondéncia com as seguintes opgdes: endereco alternati-
vo, contribuinte, responsavel, imovel, imobiliarias.
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16. Nao permitir E4448tH4F &dereco do imével sem relacionamento entre o logradouro e bairro e
caso necessario permitir o relacionamento do mesmo durante o cadastramento do enderego do
imovel.

17. Permitir configurar novas informagdes no cadastro de sec¢des, adicionando novos servigos ao
trecho de logradouro, sem necessidade de contratagdo de servigo de customizacgao.

18. Possibilitar ao servidor incluir novas informagbes cadastrais imobiliarias para controle, por
configuracao, sem necessidade de contratagdo de servigos de customizagao.

19. Demonstrar mensagem de erro se o servidor incluir ou alterar cadastro imobiliario e cadastro
de secgobes incompativel com o cadastro de logradouros.

20. Permitir acesso a informagbes sobre logradouros/trechos e bairros existentes no ato de inclu-
sdo do cadastro ou sua alteracao.

21. Permitir desabilitar determinadas informacgdes do cadastro imobiliario conforme a necessidade
do cliente.

22. Permitir relacionar qualquer arquivo ao cadastro imobiliario de forma individual e geral.

23. Demonstrar no cadastro imobiliario a data e o nome do usuario que realizou a ultima alteragao
no respectivo  cadastro.

24. Possibilitar realizar o desmembramento e o remembramento de imoveis. O contribuinte que
possui um imovel e deseja que este imovel seja dividido ou reconstituido, constituindo um ou
mais imoéveis.

25. Permitir que os campos que compdem a inscrigdo imobilidria sejam configuraveis, podendo al-

terar a ordem, tamanho e a descricdo dos campos. Estes campos devem permitir a inclusdo de
informagdes alfanuméricas, caso seja necessario.

26. Possibilitar o vinculo do cadastro Unico de pessoas ao conselho de classe do CRECI, assim
relacionando as Imobiliarias com os imdveis, para permitir a emissao de carnes IPTU por
imobiliaria.

27. Permitir alterar a situacdo cadastral do imével para no minimo as seguintes situagdes: Ativo,
Desativado e  Suspenso.

28. Possibilitar escolher um cadastro para replicar as informagées em um novo cadastro, copian-
do todas as suas informagbes, optando entre quais informagdes da inscricdo imobiliaria
deve ser replicado e a quantidade de  cadastros para criagao.

29. Vincular o protocolo de solicitagdo para alteragdo de qualquer dado cadastral relacionado ao
cadastro imobiliario apds concluir as alteracgdes.

30. Possibilitar que sejam configurados quais os tipos de débitos que serdo transferidos no mo-
mento da transferéncia manual de proprietario do imoével.

31. Possibilitar autorizacdo de usuario supervisor para realizar alteragao de cadastros que possu-
em débitos vencidos junto a secretaria de finangas do municipio.

32. Possibilitar visualizar os alvaras com data de validade expirada para os cadastros imobiliarios
ativos.

33. Possibilitar definir iméveis bloqueados, onde que s6 podera ser alterado qualquer dado cadas-
tral com autorizagao de usuario supervisor.

34. Possibilitar vincular o tabelionato responsavel pela regido que esta localizado cada imovel.
35. Possibilitar relacionar os zoneamentos do imoével.
36. Possibilitar inserir de forma manual informagao referente ao histérico do cadastro imobiliario.

37. Possibilitar geragéo de notificagdo de débitos para cadastros imobiliarios com créditos venci-
dos, permitindo realizar filtros por bairro, responsavel pelo cadastro, periodo de vencimento dos
créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e maximo do débito.
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38. Possibilitar g&r4¢56"d&°3Viso de débitos para cadastros imobiliarios com créditos vencidos,
permitindo realizar filtros por bairro, responsavel pelo cadastro, periodo de vencimento dos
créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e maximo do débito.

39. Possibilitar exportagdo de dados para impressao de aviso de débitos e notificagdo de débitos
emempresa  previamente habilitada para realizagdo dos servigos de impressao pela entidade
municipal.

40. Possibilitar geragdo de notificagdo cadastral para imoéveis que estiverem com irregularidades
cadastrais.

41. Possibilitar que a geragédo do aviso de débitos, notificagdo de débitos e notificagdo cadastral
sejam enviadas para a imobiliaria responsavel pelo imével.

42. Possibilitar emissdo de comparativo de valores calculados entre exercicios diferentes, poden-
do realizar filtro por percentual de diferenca através dos valores venais e algum dos tributos lanca-
dos, tendo como no minimo 0s seguintes operadores para comparagao igual, menor ou igual,
menor, maior, maior ou igual, entre.

43. Possibilitar geracdo de arquivo para cobrancga dos créditos tributarios relacionados ao imével
para cobranga na modalidade débito em conta.

44. Propiciar visualizagdo em forma de grafico, a situagao do IPTU do Exercicio onde deve exibir
dentre o valor total langado de IPTU, separando por situacéo, o valor de cada situacéo e o valor
correspondente.

45. Possibilitar unificar registros duplicados do cadastro de segao.

46. Possibilitar que na rotina de calculo de IPTU e Taxas seja possivel definir um valor minimo de
determinado  tributo calculado.

47. Possibilitar realizar Alteragdes nos cadastros imobiliarios de forma Geral.
48. Possibilitar realizar Alteragdes nos cadastros de se¢des de forma Geral.
49. Possibilitar exportar Dados para empresas de Geo Referenciamento.

50. Permitir informar o posicionamento geografico do enderegamento do cadastro imobiliario, com

opgao de buscar e visualizar as coordenadas geograficas através de mapa.

18.3 MODULO DE RECEITAS DIVERSAS
1. Propiciar que seja configuravel a férmula de calculo de cada tarifa ou taxa a ser cobrada nas
diversas secretarias e setores do municipio.

2. Permitir a emisséo de guias de recolhimento em padrdo bancario, com célculo automatico de
acréscimos quando em atraso, possibilitando a configuragao e emissao de diversos layouts.

3. Conter programa para que a Secretaria responsavel configure os calculos e defina os valores,
de forma que as secretarias afins possam cobra-los sempre que os servigos forem solicitados.

4. Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam realizar o calculo automaticamente
de qualquer taxa controlada pelo sistema, previstos na legislagdo municipal, sem a necessida-
de de digitagdo manual do valor final.

5. Possibilitar a extingao de débitos por servigos nao realizados.

6. Permitir vincular qualquer receita ao cadastro imobiliario ou cadastro econdémico.

7. Possibilitar emissdo de Nota Avulsa através da lista de servigo ou atividade econémica.
8. Possibilitar gerenciamento de solicitagdes de Transito.
9

. Possibilitar a geragdo de notificagdo e aviso de débitos para contribuintes que estejam em
atraso com determinado servigo, possibilitando realizar filtro por quantidade de parcelas em
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atraso, se o tipo d&"4tf485 & *°“* consecutivo ou alternado bem como possibilitar informar a faixa de
valor para geragao.

10. Possibilitar exportagao de dados para impressao de aviso de débitos e notificagdo de débitos
emempresa  previamente habilitada para realizagdo dos servicos de impressao pela entidade
municipal.

11. Possibilitar que na geragao da Nota Avulsa, sejam verificados os débitos do prestador e toma-
dor de servico.

12. Possibilitar definir limite de Nota Avulsa por prestador, sendo um limite por més ou por ano.

13. Possibilitar realizar as dedugdes de INSS e IRRF referente aos servigos prestados.

18.4 MODULO DE ISS E TAXAS

1. Possuir controle gerencial das empresas optantes pelo Simples Nacional, onde o controle e
feito na empresa matriz e suas respectivas filiais.

2. Cadastro e consulta dos estabelecimentos vistoriados, contendo, além dos dados existentes,
a data de vistoria.

3. Emissao de certidio: inscrigdo, baixa e atividade referentes ao cadastro mobiliario.

4. Possibilitar a administragdo de informagdes sobre o cadastro de pessoas juridicas e fisicas
que exercem  atividades no territério do Municipio.

5. Possibilitar que o cadastro mobiliario (econémico) possa funcionar referenciando ao cadastro
imobiliario.

6. Possibilitar o cadastro e controle de sécios, de acordo com suas cotas e agdes, controlando o
percentual correspondente a cada um.

7. Permitir ter um histérico das informagdes do cadastro econémico-fiscal com todas as informa-
¢oes langadas por alteragcao, desde a data de inicio da atividade.

8. Possibilitar configurar o valor minimo do débito e da parcela no célculo dos langamentos para
0 mobiliario.

9. Permitir a inclusdo da entrega e devolugéo dos carnés de ISS e taxas mobiliarias.

10. Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio.

11. Possibilitar controlar e gerenciar os alvaras de localizagdo e de vigilancia sanitaria e recolhi-
mento de valores.

12. Possibilitar consultas através de nome, parte do nome, cadastro, enderego, CPF/CNPJ e ativi-
dade (principal e secundaria) com, no minimo, os seguintes comparadores: igual, diferente, entre,
contém, ndo contém,  contido, ndo contido, maior, maior ou igual, menor, menor ou igual, inicia
com e termina com.

13. Devera estar adequada a Lei complementar n® 116/03.
14. Permitir diferenciagdo das microempresas e empresas de pequeno porte, conforme lei.

15. Conter programas para gestdo do cadastro econémico-fiscal, calculo e langamento do ISSQN,
El (Empreendedor Individual) e das chamadas Taxas de Licenga.

16. Permitir o calculo e langamento do ISSQN Fixo Anual, ISSQN Estimativa Fiscal, ISSQN sujeito
a homologacgéao (inclusive ISSRF), Taxa de Licenga Anual, Ambulante, Eventual e de utilizagdo
de logradouros publicos.

17. Possuir rotina para a geragao automatica e parametrizada do langamento do ISS e Taxas.

18. Possibilitar a configuragdo de desconto de pagamento a vista dos langamentos de ISS e taxas
de modo diferenciado para os contribuintes inscritos em divida ativa.
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19. Gerenciar as "diV&§4s stiVidades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando destacar a
atividade principal e as secundarias.

20. Controlar as vistorias executadas nas empresas (econdmico) bem como identificar o grupo de
fiscal que realizou a vistoria.

21. Permitir o relacionamento do cadastro de atividades com a tabela de CBO para identificagdo
dos auténomos.

22. Permitir informar enderego de correspondéncia com as seguintes opgdes: endereco alternati-
vo, contribuinte, domicilio fiscal (empresa), Contador.

23. Gerenciar as operagoes da situagdo cadastral mobiliaria, tais como: ativos, baixados, desati-
vados, suspensos e ainda realizar a inclusdo de novos tipos de situagao cadastral.

24. Verificar a existéncia de débitos anteriores na inclusdo dos integrantes do quadro societario
das empresas estabelecidas no municipio.

25. Permitir informar o posicionamento geogréafico do enderecamento do cadastro econdmico,
com opgéo de buscar e visualizar as coordenadas geograficas através de mapa.

26. Permitir configuragéo das informacgbes referentes a cadastro de atividades vinculado ao ca-
dastro mobiliario.

27. Possibilitar o usuario de configurar novas informagdes vinculadas ao cadastro econémico-fis-
cal.

28. Possibilitar desabilitar informagbes do cadastro mobiliario quando ndo se deseja mais adminis-
tra-las.

29. Permitir o cadastro das atividades no padrdo CNAE, atendendo ao padrao nacional de codifi-
cacao de atividades econOmicas e permite que a administragao classifique as pessoas juridi-
cas e fisicas com maior detalhamento.

30. Permitir a visualizagdo no cadastro mobiliario a data e o nome do usuario que realizou a ultima
alteragao.

31. Possibilitar emissdo de alvaras de funcionamento de forma individual ou geral, bem como,
permitir a escolha do periodo de vigéncia, inclusive podendo a mesma ser prorrogada e der-
rogada a qualquer momento.

32. Possibilitar emissao e/ou impressao de Alvaras de Funcionamento através do Portal de Autoa-
tendimento ao Contribuinte, bem como seja possivel realizar a verificacdo de autenticidade do
mesmo.

33. Possibilitar gerenciamento de cadastros mobiliarios provisérios, com alertas diario sobre ca-
dastros cujo limite de prazo este expirado.

34. Possibilitar que determinado tipo de sécios ndo seja validado para fins de verificagdo de débi-
tos do cadastro mobiliario.

35. Possibilitar informar alerta de débitos vencidos relacionados ao cadastro mobiliario bem como
dos socios relacionados a este no momento de manutengao no cadastro.

36. Permitir relacionamento apenas com contador cujo prazo de validade do CRC esteja dentro do
prazo para utilizagao.

37. Possibilitar geragdo de notificagdo e aviso de débitos para cadastros mobiliarios que possuam
débitos vencidos ou a vencer, permitindo filtrar a geragao pelo menos por data de vencimento, nu-
mero de parcelas em atraso, valor minimo do débito e valor maximo do débito.

38. Possibilitar a geragédo de notificagdo e aviso de débitos para serem impressos/entregues por
empresa a ser definida pela entidade municipal.

39. Possibilitar que as empresas que sao obrigadas a efetuar declaragdo de servigo mensal, caso
nado efetuem a declaragdo no prazo, seja alterado a situacdo cadastral para situagao especifica
definida pela Prefeitura Municipal.
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fornecido pela receita federal, a fim de gerar no arquivo apenas as empresas que possuem débi-
tos no municipio.

41. Possibilitar informar os responsaveis técnicos de cada empresa.

42. Propiciar visualizagdo em forma de grafico a quantidade de empresas por Simples, MEI e Nao
Optantes.

43. Propiciar visualizagdo em forma de grafico as empresas MEI por subdivisido CNAE.

44. Possibilitar que o cadastro de nova empresa a partir do contribuinte e contador seja feito de
maneira integral online, desde a consulta prévia, até a efetivagcdo do cadastro da empresa.

45. Possibilitar emitir parecer para consultas prévias de maneira automatica e totalmente online.

46. Possibilitar integrar os pareceres para consultas prévias, baseado no zoneamento da localiza-
cao que se pretende exercer determinada atividade CNAE.

47. Possibilitar que o contador responsavel pela empresa possa solicitar protocolos, emitir segun-
da via de boletos em nome da empresa que ele seja responsavel.

48. Possibilitar que seja realizada alteragédo das caracteristicas das atividades de forma geral.

49. Se o municipio adotar a utilizacdo de atividade ndo padrao CNAE, possibilitar relacionar esta
atividade com a correspondente atividade padrdo CNAE.

50. Possibilitar relacionar no cadastro de atividades a utilizagdo correspondente, de acordo com a
lista de utilizagdes previstas na lei do zoneamento do municipio.

51. Possibilitar realizar a inclusao e alteragdo do contador responsavel por uma empresa em mas-
sa, permitindo alterar mais que uma ao mesmo tempo.

18.5 MODULO DE OBRAS E POSTURAS

1. Emitir e controlar os documentos de Alvara de demoli¢cdo, Certidao de registro, Alvara de li-
cenga de construcdo, Habite-se, Certiddo de habite-se, Oficio e certiddo avulsa, Certiddo de
cancelamento, Certidao de demoligéo, Certiddo de Construgao.

2. Interligacdo para os cadastros imobiliarios a documentos emitidos pela analise projetos, deno-
minando-os como construgdes aprovadas, contendo informacdes como: alvara de construgao
habite-se e certidbes de cancelamento, demoligdo da construgédo, com consulta em tela.

3. Cadastro de fiscais para fiscalizagbes e acompanhamento da obra.

4. Conter programas para manutencao de informagdes necessarias aos servigos de fiscalizacado
de obras e posturas.

5. Possuir controle de engenheiros/arquitetos responsaveis pelas obras, com controle do nimero
do CREA e data de validade.

6. Possuir controle de construtoras, com controle de data de validade, possibilitando o relaciona-
mento dos Engenheiros/Arquitetos com as mesmas.

7. Possibilitar o controle do tipo de alvara a ser liberado para: construgdo, ampliagdo, demoligdo
e reforma.

8. Possuir o controle das finalidades dos alvaras/obras com, no minimo, as seguintes finalidades:
residencial, comercial, industrial, prestagdo de servigo, templo, mista.

9. Possibilitar a personalizagdo dos tipos de construgdo a serem utilizados no controle de alva-
ras/obras.

10. Possuir controle dos tipos de construgdo, com no minimo os seguintes tipos: concreto superi-
or, concreto médio, alvenaria superior, alvenaria media, alvenaria simples, madeira dupla, ma-
deira simples, madeira bruta, mista simples, mista media, precaria, area aberta, Box, garagem.
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parcial.

12. Possibilitar nomear a obra.

13. Possibilitar gerenciar novas informagdes a respeito do controle de alvaras/obras, sem a ne-
cessidade de intervengdo em cédigos- fonte.

14. Possibilitar controle de conclusdo de obras/alvaras de forma parcial ou total, com a data de
conclusao (no caso de conclusao parcial, deve solicitar a area da obra que foi concluida), nume-
rando separadamente cada conclusao.

15. Permitir relacionar os fiscais responsaveis na conclusdo de obras/alvaras.

16. Permitir o calculo/langamento de valores para os diversos tipos de alvaras, bem como o lanca-
mento de taxas e tributos diversos conforme definido em suas férmulas de calculo.

17. Possibilitar a configuragdo dos parametros/formulas de calculo de tributos/taxas a serem exe-
cutados no modulo, de tal forma que seja desnecessério: a informag¢ado manual de valores e in-
tervencdo em cédigo- fonte.

18. Possibilitar a emissédo dos diversos alvaras com layout totalmente configuravel, buscando as
informacdes utilizadas no processo de liberagdo dos mesmos.

19. Possibilitar a emissdo de habite-se (conclusdo de alvara) com layout totalmente configuravel,
buscando as  informacdes utilizadas no processo de liberagdo do mesmo.

20. Permitir a utilizagdo do controle de obras/alvaras tanto para imoéveis urbanos como rurais.

21. Emitir as guias com layout personalizado, com cédigo de barras padrdo FEBRABAN, inclusive
calculando automaticamente os acréscimos para o caso de pagamentos em atraso.

22. Possibilitar o controle das demais licengas de construgdes: muro, cerca, etc.

23. Possibilitar controle de parcelamento de solo, remembramento e desmembramento através de
alvara em formato de “Workflow”.

24. Possibilitar geracao de arquivos contendo as informagdes dos alvaras para o INSS.

25. Possibilitar que o controle de liberagao/execucdo de alvaras para construgédo ou parcelamento
de solo, esteja vinculado ao protocolo de solicitagdo realizado pelo contribuinte.

26. Possibilitar que as rotinas de alvara de obras e alvaras de parcelamento de solo sejam utiliza-
das por rotinas automatizadas, em formato “workflow”, onde que cada fase s6 habilita com a finali-
zacgao da fase anterior.

27. Possibilitar definir a regra de calculo para area total do alvara, levando em consideragéo os
valores de area existente, area ampliada, area irregular, area reforma e area demolir.

28. Possibilitar alimentar os dados do cadastro imobiliario ao concluir uma obra, automaticamente
os dados do  cadastro do imével/terreno afetado pela obra.

29. Possibilitar gerir as notas fiscais de mercadorias, relacionadas a realizagdo da obra, possibili-
tando utilizar os valores para calculo e apuracao do ISS de construgao civil.

30. Possibilitar que os engenheiros e arquitetos possam registrar pedidos de alvaras online para
qualquer terreno e imével do municipio.

31. Possibilitar de Transferir o Titular da obra.

32. Possibilitar Relacionar qualquer tipo de arquivo/imagem processo de alvaras de obras.
33. Ter Rotina para gerar processo fiscal para obras sem o devido alvara.

34. Ter Rotina para gerar notificacao fiscal para obras sem o devido alvara.

35. Ter Rotina para gerar Auto de infragédo para obras sem o devido alvara.

36. Ter possibilidade de Embargar uma obra.
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18.6 MODULO DE ITBI E TAXAS
1. Possibilitar langar um processo de transferéncia de proprietario para imoveis.

2. Possibilitar que em apenas um processo de transferéncia, possa ser transferido o terreno e to-
das as unidades que pertencem ao mesmo terreno.

3. Propiciar que seja realizado o calculo atualizado dos valores venais de cada unidade, no mo-
mento que €  feito o langamento do processo de transferéncia.

4. Propiciar que seja utilizada mais de uma aliquota para apurar o valor do imposto a ser pago
pela transferéncia do imével.

6. Devera guardar o histérico de transmisséo de propriedade dos imdéveis, com data, comprador,
vendedor e valor da transacéo.

7. Cadastro Imovel Rural, para emisséo de guia de ITBI rural.
8. Possibilitar transferir de um proprietario para varios adquirentes.

9. Possibilitar atualizar o endereco de entrega para correspondéncias dos imoveis envolvidos na
transferéncia.

10. Possibilitar que cartérios, previamente autorizados, possam efetuar a geragéo do processo de
transferéncia  de imdveis, para posterior analise e deferimento do processo por fiscal capacitado
na prefeitura.

11. Possibilitar geragéo de laudo de transferéncia de iméveis, contendo detalhes dos iméveis en-
volvidos na transferéncia, vendedores e compradores. Bem como as aliquotas aplicadas sobre
o valor da transagéo.

12. Possibilitar configurar indice de reajuste sob o valor venal predial e valor venal territorial, tendo
em vista calculo de planta de valores que estejam desatualizados.

13. Emitir no mesmo documento o laudo do processo de transferéncia e o codigo de barras para
pagamento do imposto.

14. Permitir efetuar um langamento de um processo de transferéncia com situacéo Isenta.

15. Permitir efetuar a impresséo da declaragédo de quitacdo do ITBI para processos cuja situagéo
do langamento tributario estiver pago.

16. Possibilitar efetuar a transferéncia de proprietario automaticamente ao efetuar a baixa de ar-
quivo magnético enviado pelo banco que contém o pagamento da guia de ITBI.

17. Permitir efetuar o bloqueio do langamento de um novo processo de transferéncia cujo, imével
esteja inadimplente com o municipio.

18. Possibilitar informar valor venal territorial e predial de maneira manual para cada uma das uni-
dades envolvidas no processo de transferéncia.

19. Propiciar que seja efetuada uma transferéncia parcial, onde que um proprietério pode transfe-
rir apenas um percentual da sua propriedade para outros proprietarios.

20. Possibilitar Cadastrar o prego médio praticado em um determinado logradouro.

18.7 MODULO DE DiVIDA ATIVA

1. Conter recursos para administrar todos os tributos inscritos em divida ativa também em fungao
de sua origem (IPTU, ISSQN, Taxas e outros), no que se refere a inscrigédo e
cobrancga, administrativa, judicial e cartorio.
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ermitir o conftréi& ¢*&mis¥a0 dos livros de registro de divida ativa (termos de abertura e en-

cerramento e fundamentagao legal) controlando, no registro das inscricbes, o nimero e a folha
em que amesma se  encontra no livro de registros.

3. Possuir meios para identificacdo de maneira automatica dos parcelamentos em atraso, poden-
do selecionar o numero de parcelas atrasadas que se deseja filtrar, para que seja procedido o can-
celamento do parcelamento de acordo com o que prevé a legislagdo municipal.

4. Requerer o contribuinte responsavel pelo parcelamento no momento da efetivagdo no Siste-
ma.

5. Possibilitar a emissao e o controle de notificagdes de diversos tipos e modelos, de petigbes
para cobranga judicial, de certiddes em texto e layout definido pelo usuario.

6. Possibilitar informar os corresponsaveis da divida ativa, com possibilidade de listar os mes-
mos nas notificagcdes, CDA’s, carnés e qualquer texto em que seja necessario.

7. Controlar as dividas ativas, gerando informagdes sobre e no ato da inscrigéo (livro, folha, data
enumeroda inscricdo), com calculos de atualizagbes e acréscimos legais.

8. Realizar controle de processos de cobranga judicial, inclusive com relagao a suas fases: notifi-
cagao, certidao, peticdo, ajuizamento.

9. Possuir rotinas de inscricdo em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e nao pa-
gas, registradas na conta corrente fiscal, de acordo com a legislagao. Possibilitar a configu-
ragao do parcelamento de divida ativa, podendo parcelar varias receitas, conceder descon-
tos através de leis municipais, estabelecendo um valor minimo por parcela e periodo de vi-
géncia da lei.

10. Possuir demonstrativo analitico dos parcelamentos e reparcelamentos num determinado peri-
odo ou contribuintes.

11. Possuir demonstrativo analitico dos débitos inscritos em divida ativa.

12. Possuir demonstrativo dos débitos ajuizados, pagos, abertos, cancelados, emitidos por contri-
buinte, imével ou econémico.

13. Possuir demonstrativo de débitos prescritos e a prescrever.

14. Possibilitar a criagdo e administragcao de diversos programas de recuperagao de divida ativa,
com controle de descontos diferenciados.

15. Possibilitar o parcelamento de débitos do contribuinte, de diversas origens e exercicios, man-
tendo informagbes sobre a origem dos créditos fiscais.

16. Conter rotinas para o cancelamento do parcelamento, mesmo quando com parcelas pagas,
descontando-se o valor proporcionalmente nas inscrigoes.

17. Processar a classificagado contabil e gerar a planilha e/ou arquivo para contabilizagdo das mo-
vimentagdes efetuadas na divida ativa, como pagamentos, prescricdo, cancelamentos dentre
outros.

18. Nas consultas e relatérios gerenciais devera agrupar os débitos entre Administrativo, Judicial,
ou Cartorio, dependendo da fase de cobranga em que cada um se encontra inclusive parcela-
mentos.

19. Possibilitar que as Certiddes de Divida sejam assinadas digitalmente.

20. Possibilitar realizar antecipagdo do pagamento de uma parcela de um parcelamento, descon-
tando os referidos valores até a data da antecipagéo.

21. Propiciar jungéo de dividas para cobranca administrativa/judicial por no minimo as seguintes
formas: Contribuinte, Classificagdo da Receita, Ano de Lancamento, Cadastro Imobiliario,
Cadastro Econdmico.
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trativa ou judicial, sendo que so6 pode ser aberta a cobrancga, se para a forma de jungéo sele-
cionada possuir langamento para o ano de referéncia informado.

23. Possibilitar administragdo de honorarios e custas judiciais no momento da abertura da agao ju-
dicial.

24. Possibilitar a geragao de peticbes para mais de um processo de divida ativa.

25. Possibilitar que no momento de um parcelamento de débitos em divida ativa possam ser sele-
cionados também débitos que estdo em cobranga no exercicio e estes ao efetivar o parcela-
mento sejam inscritos em divida automaticamente.

26. Possibilitar realizar o estorno de inscrigdo em divida ativa, caso identificado que a inscricao foi
de forma indevida, caso ainda ndo tenha sido efetuado nenhuma movimentagéo com a ins-
cricao na divida ativa.

27. Permitir alertar no momento do cancelamento do parcelamento, caso contenha débitos judici-
ais envolvidos no parcelamento.

28. Permitir imprimir documento previamente configurado no momento do cancelamento do parce-
lamento.

29. Possibilitar que ao cancelar um parcelamento permanegam os juros de parcelamentos nas no-
vas parcelas  criadas.

30. Possibilitar que ao cancelar o parcelamento, a data de vencimento das novas parcelas seja
considerada a data do cancelamento do parcelamento, atualizando os valores até esta data.

31. Possibilitar definir privilégios de acesso por usuério entre as dividas administrativas e judiciais.

32. Possibilitar que a certiddo de um débito de divida seja possivel ser gerada para cobranga Ju-
dicial e Cartério, nao perdendo ambas as referéncias.

33. Propiciar visualizagdo em forma de grafico, a quantidade de parcelamentos que possuem trés
ou mais de parcelas em atraso, de acordo com o tipo do parcelamento.

34. Propiciar visualizagdo em forma de grafico o montante de divida ativa em aberto classificando
entre o tipo de divida ativa, administrativa, judicial e cartério.

35. Possibilitar que a geragao da certidao de divida ativa seja gerada com todos os débitos levan-
do em consideragao o terreno em que cada imoével esta construido.

36. Possibilitar que a certiddo de divida ativa seja gerada com um cédigo de barras e que através
deste seja possivel efetuar a quitagdo dos débitos relacionados na CDA.

37. Possibilitar que seja efetuado o cancelamento apenas de uma Unica parcela quando uma divi-
da estiver parcelada.

38. Possibilitar gerenciamento de forma individual das parcelas que estdo em um processo de co-
branga administrativa, judicial e cartério, podendo incluir e excluir uma parcela apos processo Ge-
rado.

39. Possibilitar gerenciamento de forma individual das parcelas que estdo em uma CDA e Peticéo,
sendo ela, administrativa, judicial e cartério, podendo incluir e excluir uma parcela apos certi-
déo e peticdo gerada.

40. Propiciar que antes de efetivar a abertura de processos administrativos seja efetuada geracéo
em formato prévio, podendo visualizar os supostos processos que serao criados.

41. Propiciar o envio de certiddo de divida ativa para cobranga em cartérios de maneira automati-
ca através de WebService padrao.

42. Possibilitar que a inscrigdo em divida ativa de débitos de exercicio que estiverem em atraso,
seja feita todos os meses de forma automatica, sem a necessidade de algum usuario efetuar o
procedimento mensal. Devera ainda enviar e-mail aos responsaveis a cada nova execugao.
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43. Propiciar que"8¢ Ppatééiameéntos de divida ativa que estiverem com trés ou mais parcelas ven-
cidas, sendo  elas consecutivas ou ndo, sejam cancelados de forma automatica, sem a interven-
¢ao de usuario para dar algum comando todas as vezes, permitindo informar namero de
dias de caréncia para validagao de parcelas vencidas, enviando e-mail aos responsaveis sobre
a execugao dos cancelamentos.

44. Permitir que ao cancelar algum parcelamento, seja realizada a imputagéo dos débitos, respei-
tando a ordem de primeiro os débitos com fato gerador mais antigo, apds as taxas, apds os im-
postos.

45. Possibilitar impressao de prévia de cancelamento de parcelamento, demonstrando as inscri-
¢coes em divida ativa que estao relacionadas ao parcelamento e serao retornadas para aberto.

46. Possibilitar visualizar em forma de grafico o saldo dos valores originais inscritos em divida
acrescidos de correcdo, multa e juros até a data da consulta, de acordo com o status da cobran-
¢a, podendo ser Administrativa, Judicial e Cartorio.

47. Gerar o demonstrativo de calculo para executivo fiscal, com todas as informagdes necessarias
para o correto ajuizamento da execucgao judicial.

48. Possuir integragdo com o SCPC- Servigo Central de Protecao ao Crédito.

19. GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS
19.1 MODULO INTEGRADO DE GED
1. Permitir realizar a captura de documentos por diferentes meios:

1.1 Upload por arquivo (multiplo ou individual), possibilitando 'arrastar' os arquivos para uma de-
termina area ou clicar sobre a mesma e realizar sua selegao;

1.2 Obter através de digitalizagéo, diretamente do Scanner no sistema, através de tecnologia de
integracédo WIA. Permitir ainda a digitalizacdo duplex (ambos os lados da pagina), continua
(varias paginas) e selecionar a entrada (mesa ou alimentador) quando disponiveis no Scanner;

1.3 No momento da digitalizagéo, permitir alterar propriedades como formato, resolugdo e modo
(colorido, preto e branco, escala de cinza), jungdo do conteudo ao final do documento (para o for-
mato PDF);

1.4 Obter imagens estaticas diretamente de caAmeras do préprio dispositivo ou que estejam conec-
tadas ao mesmo, como webcams, sem necessidade de instalagdo de agente para comuni-
cagao com o dispositivo (exceto, driver do préprio dispositivo), e inclusive, em dispositivos
moveis (caso o dispositivo permita);

1.5 Permitir no ato da captura (digitalizagdo), antes da efetiva confirmagao a remogao de paginas
(se incorretas) e também realizar edigdo basica: girar em 90 graus, inverter na horizontal, vertical
e cortar/enquadrar;

1.6 Permitir o uso de modelos previamente cadastrados no repositério de modelos. Apés a inclu-
sdo deve ser possivel realizar a edicdo do mesmo através de ferramentas locais como Word ou
Excel, quando se tratar de arquivo do tipo editor de documentos ou planilha eletronica;

1.7 Permitir vincular documentos ao banco de dados através de links publicos externos;
2. Permitir controle de Versionamento de Documentos:

2.1 A cada substituicdo do documento, deve-se criar uma nova versao do arquivo digital, sendo

obrigado a armazenar até no minimo 10 versdes diferentes de um mesmo documento;

2.2 Devera dispor de consulta a cada uma das versdes anteriores, permitindo inclusive o downlo-
ad e pré- visualizagdo delas bem como a data/hora e quem foi a pessoa responsavel pela
criagao;

2.3 O controle de versionamento também devera ser opcionalmente ativado por classe do plano
de classificagao;
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3.1 Permitir cadastrar locais fisicos de armazenamento podendo ser referenciados em cada docu-
mento incorporado ao sistema ao cadastrar um novo ou ao alterar o documento.

3.2 O cadastro de localizagdes fisicas deve ser hierarquico, ou seja, permitir a definicdo de uma
estrutura composta por niveis.

4. Permitir criar categorias especificas de documentos conforme necessidade do municipio. De-
vera dispor também de categorias padroes.

5. O sistema devera dispor de controle de Acondicionamento de Documentos:

5.1 Permitir definir em quais acondicionamentos cada documento j& esteve ou esta vinculado,
como caixas  (documentos fisico), pendrives (documentos digitais), entre outros;

5.2 Devera conter um conjunto de tipos de acondicionamento padrado, sendo no minimo: Caixa,
Container, Pasta Suspensa, Envelope, Capa, Disco Rigido — Removivel, Pen-Drive e Fita
DAT.

5.3 Devera ser possivel configurar para cada tipo de acondicionamento uma numeragéo sequen-
cial exclusiva, de forma geral ou por ano;

5.4 Quando um acondicionamento fisico € criado, como uma caixa por exemplo, deve-se permitir
definir uma localizagao fisica especifica, que pode ser o arquivo geral ou um arquivo especifi-
Co;

6. O moédulo de GED devera fazer parte do sistema de gestdo e portanto espera-se que o mes-
mo permita que diferentes tipos de documentos possam ser gerenciadas, de acordo com
sua origem, permitindo vincular os documentos diretamente com as rotinas do sistema, ex:
para tipo Empenho, permitir vincular ao documento o ndimero/ano do empenho langado na con-
tabilidade, para tipo pessoa permitir vincular o documento diretamente a pessoa e assim por
diante;

7. Devera permitir classificar os documentos de acordo com seu tipo realizando vinculo ao me-
nos com as seguintes funcionalidades do sistema: Processo Digital/Ouvidoria, Empenho, Liqui-
dagao, Pagamento, Veiculos (Frotas), Funcionario (RH), Documentos do Fornecedor (Com-
pras/Contratos), Requisicdo ao Compras, Solicitacdo de Compras, Contratos, Anexos da Minuta,
Anexos do Concurso Publico, Cadastro Imobiliario (IPTU), Legislagdo, Cadastro Econdmico, Or-
dem de Compra, entre outros;

8. Possibilitar a visualizagdo das informacdes da rotina de origem do arquivo, por exemplo, um
arquivo vinculado a uma pessoa, devera exibir a qual pessoa esta vinculado, bem como para um
empenho, devera apresentar seu nimero e ano.

9. Devera permitir também o acesso aos dados do documento bem como ao préprio documento
diretamente das funcionalidades onde ele esta vinculado;

10. Para evitar que documentos sejam duplicados na base de dados, o médulo de GED integrado
ao sistema de gestdo devera dispor de recurso que permita a vinculagdo de documento ja exis-
tente na base em outras rotinas de acordo com o tipo do documento, ex: Permitir adicionar
a um processo digital a copia do RG de uma pessoa que tenha sido previamente vinculada ao seu
cadastro de pessoa;

11. O moddulo devera conter recursos que permitam o cadastro, manutengéo e gerenciamento do
Plano de Classificagdo e Temporalidade de Documentos:

11.1 O plano de classificagdo deve ser organizado de forma hierarquica em formato de arvore
(existéncia de niveis em formato pai e filho), sendo customizavel e permitindo ser adequado as
necessidades do arquivo municipal como um todo;

11.2  Devera permitir configurar os niveis da hierarquia, permitindo ao menos identificar Classes,
Sub-Classe, Sub-Classe, Grupo e Sub-Grupo. Podera a administragao optar
em cada departamento por criar outros niveis conforme necessidade.
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des devem estar associadas diretamente as classes do plano de classificagéo;

11.4  Na definicdo da temporalidade ao menos um periodo de tempo devera ser definido para as
trés fases previstas no ciclo de vida dos documentos: Corrente, Intermediario
e Permanente. Os prazos podem ser definidos em meses.

11.5 A troca da definicdo de temporalidade para uma classe/sub-classe/grupo ou sub-grupo, de-
vera desencadear o recalculo dos prazos dos documentos vinculados
aos niveis diretamente e também aos sub-niveis;

11.6  Permitir a definicdo da classificacdo quanto ao sigilo das informagdes, de acordo com a lei
de acesso a informacéao n°® 12.527 de 2011,

12. O sistema devera permitir a Integragcdo com Work-Flow / Processo Digital, permitindo con-
sultar e gerenciar arquivos relacionados ao gerenciamento eletrdnico de documen-
tos e a execugéo do workflow;

13. O Moédulo de GED devera prever as seguintes movimentagoes:

13.1 Empréstimo de Documentos: Permitir o gerenciamento de solicitacdes de empréstimo de
documentos que normalmente sao realizadas ao setor de arquivo geral, possibilitan-
do o controle de separacgao, vinculagéo e disponibilizagdo bem como o controle de prazos
e notificagcdes aos solicitantes;

13.2  Descarte de Documentos: Dispor de funcionalidade que permita a deteccdo de documen-
tos que ja cumpriram todos os prazos de guarda e podem ser descartados fi-
sicamente, de acordo com as configuragdes do plano de classificagao e
definigdes de temporalidade;

13.3  Arquivamento Intermediario de Documentos: O sistema devera permitir que os arquivos
correntes (nas secretarias) possam promover o arquivamento de documentos.
Documentos esses que normalmente ja cumpriram seus objetivos no arquivo cor-
rente e podem ser enviados ao arquivo geral, de acordo com as especificagées do plano de classi-
ficagdo e temporalidade de documentos;

13.4  Elaboragdo de Documento Individual: Permitir que documentos oficiais como minutas, me-

morandos, entre outros, possam ser elaborados diretamente pela aplicacédo, com
possibilidade de uso de modelos de documentos;

14. Permitir compartilhar documentos publicamente gerando um link ou QRCode que podera
ser acessado por qualquer pessoa que tenha 0 mesmo por servigo web através
de portal de internet na web. Devera permitir definir um prazo maximo de aces-
so, porém este sendo opcional;

15. Permitir que ao consultar os documentos seja apresentada uma miniatura do mesmo,
quando possivel em virtude das caracteristicas técnicas do arquivo bem
como seu nome. Também deve é possivel ter acesso rapido a detalhes do arqui-

vo como, nome, observacao, tipo, tamanho, data de upload, modificagdo e visualizacdo e histérico
de atividades sobre o mesmo;

16. Devera possuir controle de acesso aos documentos através das definicbes padrées de pri-
vilégio ja existentes no sistema (de forma geral) ou através do relaciona-
mento do centro de custo originador do documento diretamente a ele, onde desta
forma usuarios de determinadas reparticbes devem ter acesso apenas aos documentos que |lhes
sdo permitidos;

17. Permitir que um documento em elaboragao possa ser bloqueado pelo autor e que o acesso
para manipulagéo seja restrito aos responsaveis devidamente vincula-
dos ao documento;

18. Documentos carregados na aplicagdo através de upload devem passar por processo de
leitura chamado OCR (Optical Character Recognition). Os dados textuais
processados devem ser armazenados vinculados ao documento poden-
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os'para“melhoria da qualidade e fidelidade do conteudo. Com isso
na pesquisa global de documentos deve ser possivel pesquisar também por palavras chave exis-
tentes no seu conteudo;

19. Permitir definir a localizagao fisica da origem do documento, com a selegdo da mesma
através de mapa. Ex: para uma imagem de um imével vinculado ao cadastro imobi-
liario, o sistema deve permitir apontar no mapa onde o imével daquela imagem esta
localizada fisicamente. Na inclusdo de um arquivo relacionar a posicdo atual ou mais
proxima possivel ao dispositivo, de acordo com disponibilidade da localidade e recurso;

20. Permitir realizar o download do(s) arquivo(s). Quando download muiltiplo, o sistema deve
realizar a compactacdo dos documentos no servidor e enviar para o usuario um unico arquivo, re-
duzindo o trafego gerado na rede;

21. Permitir abrir arquivos cadastrados como link, para visualizagao;

22. Permite a pré-visualizacdo dos arquivos em janela propria sistema, sem que haja necessi-
dade de download, para os principais formatos de imagem, planilha, editor
de documentos, apresentacao de slides, arquivos de texto e PDF;

23. Permitir que seja realizada substituigcdo e duplicagao de arquivos;

24, Permitir o envio de arquivo(s) por e-mail para um ou varios destinatarios definindo o assun-
to e texto da mensagem, com possibilidade de enviar e-mail de confirmacéo e
copia do mesmo ao remetente. Permitir ainda que os arquivos sejam enviados como ane-
xos do e-mail ou como links acessados no corpo da mensagem;

25. Permitir realizar a conversdo de um arquivo no formato editor de documentos, planilha ou
apresentacao de slides para PDF;

26. Permitir realizar a jungcédo de arquivos no formato PDF, editor de documentos, planilha ou
apresentagao de slides em um Unico arquivo;

27. Permitir realizar a manipulagéo de arquivos no formato PDF, com os seguintes recursos:
27.1 Adicionar a numeragao de paginas, definindo a pagina inicial e formato de apresentacgéo;

27.2  Adicdo de “carimbos” ao documento. Deve ser possivel selecionar se o carimbo sera adici-
onado na primeira, Ultima ou todas as paginas;

27.3  Adicionar uma marca D'agua definida através de um texto ou grifar palavras contidas no
documento;

27.4  Permitir que seja substituido o arquivo atual, ou seja criado um novo com as mesmas infor-
magdes;

28. Permitir a consulta das atividades realizadas no documento, tais como, incluséao, alteragao,
substituicao, visualizagdo, download, duplicar, assinatura, envio por e-mail, entre outros, exibindo
ao menos data e usuario responsavel por cada atividade realizada;

29. Possibilitar consulta de todos os e-mails nos quais o arquivo foi enviado, listando titulo da
mensagem e data de envio;

30. O moédulo de GED devera dispor de recursos que permitam a Assinatura Digital de docu-
mentos, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:

30.1 Arquivos no formato PDF possam ser assinados digitalmente, através de certificado digital
instalado localmente (A1 ou A3) ou conectado ao dispositivo (Token);

30.2  Arquivos no formato PDF possam ser assinados digitalmente, através de certificado digital
previamente importado no sistema em repositério préprio. Para o certificado im-
portado deve ser possivel conceder acesso de uso ao usuario e entidade que
esta fazendo acesso no momento. Permitir que seja configurado se exige senha do
certificado a cada assinatura;
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ermitir a SOWSUItA 58 assinaturas digitais realizadas no arquivo pelo sistema, consultando
o proprietario do certificado, usuario logado (no instante da assinatura) e data da assinatura;

30.4 Conter recurso que permita ao operador solicitar a assinatura digital de um ou varios docu-
mentos para uma ou varias pessoas ao mesmo tempo. A solicitagdo de assinatura devera disparar
um alerta para o(s) assinante(s) assim que criado. O(s) assinante(s) poderao realizar a assinatura
em momentos distintos, tendo também como opgéo a rejeigdo da assinatura, descrevendo os moti-
VOS;

31. Devera dispor de relatério que emita uma listagem completa dos documentos por tipo de
acondicionamento, como por exemplo caixas;

32. Devera dispor de relatério que emita uma listagem de documentos, agrupados por centro
de custo (secretaria originadora do documento), permitindo selegdo por classe, centro de custo,
plano de classificagdo, localizagao fisica, bloqueados para edi¢do ou nao, por situagao (Ativo, Des-
cartado, Em Criagdo, Em Homologagéo, Arquivado e Descartado Fisico). Permitir também a emis-
sao de documentos emprestados;

33. Devera dispor de relatério que emita uma listagem de etiquetas (codigos de barras — Inter-
calado 2 de 5 ou QRCode), por classe, centro de custo originador, plano de classificacéo, localiza-
¢ao fisica;

20. DATA CENTER - ARMAZENAMENTO E PROCESSAMENTO

1. Em um primeiro momento a proponente devera prever as necessidades de capacidade de pro-
cessamento, trafego de dados, armazenamento, estabilidade e seguranga para o provimento de
data-center, apresentando planilha de precos dos recursos alocados imediatamente e os custos
unitarios em caso de ampliagéo.

2. Em caso de aumento das demandas e necessidades, os pardmetros poder&o ser objeto de re-
visdo e novo  termo de ajuste com a contratada de acordo com os valores unitarios cotados.

3. A previsao e o atendimento das necessidades para funcionamento inicial pleno do sistema co-
tado sao de responsabilidade da proponente.

21. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA E DA GARANTIA CONTRATUAL DE EXECUGAO DOS
SERVIGOS

1. As despesas referentes a essa contratagdo correrdo por conta da dotagdo orgamentaria do
exercicio de 2020, tendo em vista que a assinatura do contrato ocorrera no referido ano.
Entretanto, por determinagéo legal, indicamos a dotagao referente ao exercicio de 2019:

SEMAD

Orgao 017 Secretaria  Municipal de Administracdo e
Recursos Humanos

UNIDADE ORCAMENTARIA 001 secretaria municipal de administracdo e
recursos humanos

DOTACAO 1025

CLASSIFICACAO FUNCIONAL 04.122.0040.2.0007 administragéo e
manutencao da unidade

ELEMENTO 3.3.90.39.00 outros servigos de terceiros —
pessoa juridica

SUB-ELEMENTO 3.3.90.39.49  servicos de processamento de
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RECURSOS ORDINARIOS 1.001.0000

SEMFI
CLASSIFICACAO FUNCIONAL 04.123.0007.2.0016
NATUREZA DA DESPESA 3.3.90.39.00
DOTACAO 224
VINCULO 1.001.0000
CLASSIFICACAO FUNCIONAL 04.129.0007.2.0017
NATUREZA DA DESPESA 3.3.90.39.00
DOTACAO 227
VINCULO 1.001.0000

CGM - CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO

DOTACAO

140

CLASSIFICACAO FUNCIONAL

04.126.0048.1.0017 — Implantagcdo do Sistem

Acesso a informacgao eletrénica.

A

NATUREZA DA DESPESA 3.3.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros —
Pessoa juriica.
VINCULO 1.001.0000 — Recursos Humanos
SEMSU
DOTACAO 1061
VINCULO 1.0001.0000
CLASSIFICACAO FUNCIONAL 041220048
NATUREZA DA DESPESA 33903900

de

2. No recebimento da Ordem de Servicos, a CONTRATADA devera apresentar o comprovante de caucao

de garantia de execugao, no percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor contratual, podendo optar

por uma das modalidades:

a) Caugéo em dinheiro ou Titulos da divida publica, devendo este ter sido emitido sob a forma

escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagédo e de custddia autorizado pelo

Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda (em conformidade com a Lei n® 11.079 de 30/12/04);

b) Seguro garantia;
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c¢) Fianga Bancaria (caput e § 1° do art. 56 da Lei 8.666/93).

3. Ocorrendo aumento no valor contratual por acréscimo de servigos, de acordo com a Lei, a

CONTRATADA devera proceder ao reforgo da garantia inicial no mesmo percentual estabelecido.
4. A ndo apresentagdo da garantia no momento do recebimento da Ordem de Servigos autoriza a
Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas

clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993.

5. A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apés a emissdo do Termo de

Recebimento Definitivo.

Aracruz, 14 de agosto de 2019.

IVAN VICENTE PESTANA

Secretario Municipal de Suprimentos

ZAMIR GOMES ROSALINO

Secretario Municipal de Finangas

LUCIANO FORRECHI

Secretario Municipal de Administragdo e Recursos Humanos

FABIANY CHAGAS DA SILVA

Controladora Geral do Municipio
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DECLARAGAO DE SUPERVENIENCIA

AO PREGOEIRO OFICIAL DA PMA

Ref.: PREGAO ELETRONICO N° 055/2019

A empresa (Nome da Empresa) estabelecida na (Endereco

Completo) , devidamente inscrita no CNPJ sob o n° , declara

sob as penalidades cabiveis a inexisténcia de fato superveniente impeditivo a sua participacao
no Pregao Eletrénico N° 000/2019.

Local e data, de de

Nome e assinatura do declarante (Carimbo com CNPJ)

Edital Pregao Eletrénico n® 055/2019. Contratagao de empresa especializada para fornecimento de sistemas

informatizados de gestéo publica. Proc. 12.044/2017 169

L
VQE E]}P

a

%,



L
VQE E]}P

PREFEITURA

RACRUZ

www.aracruz.es.gov.br

PRE |

ANEXO IV
DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA CONSTITUICAO

FEDERAL

AO PREGOEIRO OFICIAL DA PMA
Ref.: PREGAO ELETRONICO N° 055/2019

(Nome da empresa)......cccccceeeeeiiveeeeennnne , inscrita no CNPJ n®................. , por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(@).....cccccceevrencnneenn. , portador(a) da Carteira de Identidade
[ edo CPFN® ...l , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art.

27 da Lei no 8.666. de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999,

que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néao

emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz ( ).

Observacgao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

Local e data, de de

Nome e assinatura do declarante (Carimbo com CNPJ)

ANEXO V
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REGRAS RELATIVAS A ELABORAGAO DA PLANILHA BASICA DE CUSTOS:

a) O salario que sera adotado € o correspondente ao estipulado para as categorias, em
convengao coletiva em vigor na data da apresentagéo da proposta.

b) Os encargos sociais deverdo ser detalhados conforme especificado no formulario e
incidirdo sobre o montante da remuneracgao, de acordo com as aliquotas definidas na legislagéo vi-
gente.

c) Caso ocorra necessidade de preenchimento do item “outros”, a proponente devera

discrimina-lo. A sua inclusdo, sem especificagéo, ensejara a desclassificacdo da proposta.

d) Os precos apresentados no formulario deverdo ser compostos de tal maneira que re-
presentem a compensacao integral pela execugdo dos servigos, cobrindo todos os custos de mao-
de-obra, inclusive folgadores, encargos sociais, materiais, equipamentos, acessérios de limpeza,
transportes, alimentagéo, lucros, encargos fiscais e parafiscais, despesas diretas e indiretas, bem
como aquelas indispensaveis para proporcionar e manter a higiene e seguranca dos trabalhadores.

e) E imprescindivel o detalhamento do percentual relativo aos encargos trabalhistas e
aos impostos municipais, estaduais e federais, tal como disposto na INSTRUCAO NORMATIVA
SRF n° 480, de 15/12/04, ou outra norma que vier a substitui-la. A auséncia de detalhamento ou a

errbnea indicagao dos indices ensejarao a desclassificagdo da proponente.
FORMULARIO PARA COMPOSIGAO DOS CUSTOS

Referéncia Processo n°

Licitagdo n° dia / / as : horas

DISCRIMINAGAO DO

Local 1:

Endereco de prestagao do servigo:

Horario de Servigo : as

TIPO DE MAO-DE-
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(Indicar o tipo de méo-de-obra ao qual se refere a planilha (Ex: motorista). Deve ser apresentada uma planilha
para cada Pre¢co do Homem-Més, considerando as diferentes incidéncias de adicionais, na forma deste edital,

para cada caso)

Declaramos que a proposta foi elaborada com base no Salario Normativo de R$ ,

( ), pertinente & categoria de

, homologado por Acordo, Convencéo ou Dissidio Coletivo de

Trabalho em / /

TOS COM A MAO-DE-OBRA:

| - REMUNERAGAO
(A inclusédo destes itens na composi¢cdo da Remuneragdo dependera das peculiaridades do respectivo Acordo,

Convencéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho).

a) Salario normativo R$ ( )
b) Intervalo intrajornada (art. 71 da CLT) ( %)R$
c¢) Hora prorrogada (art. 73, § 5° da CLT) ( %)R$
d) Adicional noturno ( %)R$
e) Reflexo DSR (Lei 605/49) ( %)R$

f) adicional de risco de vida (clausula 72, 1° T. A. CCT 2008) R$

g) Outros (especificar) ( %)R$

h) Total da remuneragdo (a+b+c+d+e+f+g) R$

e Quando o licitante optar por preencher o item “outros”, devera especificar o custo declarado. O custo indi-

cado deve estar previsto no Acordo, Convengédo ou Dissidio Coletivo de Trabalho.
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e Os encargos relacionados no item “| — Remuneragao” serdo reajustados em conformidade com o acordo,
convengdo ou dissidio coletivo de trabalho, desde que decorridos 12 (doze) meses da ultima fixagdo sala-
rial da categoria, sendo vedada a inclusédo de verbas indenizatérias ou remuneratérias néo previstas origi-

nariamente.

Il - ENCARGOS SOCIAIS:

(Incidentes sobre o Total da Remuneracgéo, indicado no item I, alinea “d”)

GRUPO
1. INSS ( %)R$
2. SESlou SESC ( %)R$
3. SENAI ou SENAC ( %)R$
4. INCRA (___%)R$
5. salario-educagéo ( %)R$
6. FGTS ( %)R$
7. seguro acidente do trabalho / SAT / INSS ( %)R$
8. SEBRAE ( %)R$
TOTAL DO GRUPO “A™ ( %)R$
GRUPO "B"
9. férias ( %)R$
10. auxilio doenga ( %)R$
11. licenga paternidade/maternidade ( %)R$
12. faltas legais ( %)R$
13. acidente de trabalho ( %)R$
14. aviso prévio ( %)R$
15. 13° salario ( %)R$
TOTAL DO GRUPO “B”: ( %)R$
GRUPO
16. aviso prévio indenizado ( %)R$
17. indenizagao adicional ( %)R$
18. indenizacao (rescisbes sem justa causa) ( %)R$
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TOTAL DO GRUPO “C™: ( %)R$

‘ GRUPO "D"

19. Incidéncias dos encargos do Grupo “A” sobre os itens do Grupo “B”:
( %)R$

TOTAL DOS ENCARGOS SOCIAIS

R$ _( )( %) Grupo A + Grupo B + Grupo C + Grupo D.

Il - CUSTO TOTAL DA MAO-DE-OBRA:

(Soma dos itens I e Il, ou seja, Remuneragao + Encargos Sociais)

R$ o ( )-

COMPOSICAO DOS CUSTOS COM

I - INSUMOS:
a) uniforme R$
b) equipamentos/armas R$
c) manutencao e depreciagao de equipamentos R$
d) outros (Especificar. Ex: vale-transporte, treinamento) R$

e As despesas relacionadas no quadro “Composi¢cdo dos Custos com Insumos”, serdo reajustadas com
base no INPC — IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor), ou outro que vier a substitui-lo, obser-
vado o interregno minimo de um ano, a contar da data da proposta ou da data do ultimo reajustamento.
No entanto, caso a despesa tenha sido incluida em Acordo, Convengéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho

(ex: treinamento, vale-transporte efc.), o seu reajustamento submeter-se-a, exclusivamente, as regras in-

dicadas no item “| — Remuneragao”, ainda que a despesa nao ostente natureza remuneratoria. Fica veda -
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do o duploreajustaniénto sobre uma mesma despesa (reajustamento por acordo trabalhista cominado

com reajustamento pelo INPC).

Il - TOTAL DOS CUSTOS COM INSUMOS
(somatério dos insumos constantes do ltem | deste quadro)
R$ : ( )-

DEMAIS COMPONENTES DO PRECO OFERTADO

| — Despesas Administrativas/Operacionais (percentual sobre: custo total da mao-de-obra + total dos custos

com insumos):

(___%) R$ , ( )-

Il - Lucro (percentual sobre: custo total da mao-de-obra + total dos custos com insumos):

( %) R$ W ).

lll - TOTAL DOS CUSTOS COM “DEMAIS COMPONENTES” (soma dos itens | e Il deste quadro)

R$ : ( ).

DESPESAS COM

As aliquotas dos tributos sao: ISSQN % + COFINS % + PIS % + Outros % .

Observagéao: (no caso de utilizar o campo “outros”, especificar o tributo, exceto IRPJ e CSLL que ndo devem

constar da planilha').

' Conforme Orientagio do Tribunal de Contas da Unido, Acérddo 950/2007 — Plendrio: Descabe, por inju-
ridica e por constituir acréscimo disfarcado da margem de lucro prevista, a inclusdo de percentuais ou itens
nas planilhas or¢amentarias de contratos administrativos objetivando o ressarcimento de supostos gastos
com os impostos diretos IRPJ e CSLL, devendo os administradores absterem-se de elaborar os or¢amentos
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v To = _Tributos (%)
100

v Po = Mao-de-obra + insumos + demais componentes

v P1=__ Po__
(1-To)

TOTAL DOS CUSTOS COM TRIBUTOS (P1 - Po)

R$ : ( ).

e Os valores relativos ao ISSQN devem ser definidos de acordo com a aliquota fixada no municipio onde a

empresa prestara o servigo (regra especifica prevista na Lei Complementar n°. 116/03, artigo 3° inciso
vii).

PREGO TOTAL POR TRABALHADOR/ MES
(custo total da méao-de-obra + total dos custos com insumos + total dos custos com “demais componentes” + total
dos custos com tributos)

R$ : ( ).

de referéncia das licitagoes com tais parcelas, coibindo a pratica por meio de disposi¢des editalicias apro-
priadas.
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ANEXO VI
CREDENCIAMENTO PARA VISITA TECNICA (MODELO)

(Local e data)

A

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura

Aracruz/ES.

Prezados Senhores:

Apresentamos  0(2)  SENNOM(A) ceeiiiiiiii e

documento de identificacao N0 ,
PrOfISSA0. ..ottt —————— para representar esta empresa
na realizagdo da Visita Técnica do Pregao Eletrénico n°. ..................... , tendo como objeto
= [T , na data
de oo, S i, horas

Atenciosamente,

(NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA)

(NOME DA EMPRESA)
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MINUTA DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS N°. 055/2019.

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVIGOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE
ARACRUZ - ES E A EMPRESA:

O MUNICIPIO DE ARACRUZ - ES, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no
CNPJ/MF sob o n°. 27.142.702/0001-66, com sede na Avenida Moroba, n°. 20, Bairro Morob4,

Aracruz - ES, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Secretario

Municipal de xxxxxxxxxx, nacionalidade, estado civil, profissdo, portador do CPF ...................... e
da Cl n°% i, , residente na ..o , nos termos da Lei n°................. ,
regulamentada pelo Decreto n°................. eaEmpresa .....cccoooiiiiiiiiii , pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob 0 N ...cccccoeiiiiiiiee e, , estabelecida
7= TR , doravante denominada CONTRATADA, representada pelo (a) Sr.
(A) e , hacionalidade, estado civil, profissdo, portador do CPF
(3 T edaCln® ..o, ,residente Na ..o,

considerando o julgamento da licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, sob o n°
000/2019, constante do Processo Administrativo n°® 00000/2019, nos termos das Leis n°s
10.520/2002 e 8.666/1993, resolvem assinar o presente contrato que reger-se-a pelas clausulas
e condic¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS
1.1. DO OBJETO
1.1 - O presente instrumento tem por objeto a Contratagdo de empresa especializada para

fornecimento de sistemas informatizados de gestdo publica, englobando cessdo do direito de uso
permanente, instalacdo, implantacéo, treinamento, customizagcéo, migracdo, adequacdo, suporte técnico,

melhoria da eficiéncia, eficacia e efetividade no desempenho de todas as atividades e o alcance dos
resultados planejados. em conformidade com as especificagbes técnicas contidas no presente Edital, para
atender a Prefeitura Municipal de Aracruz, SAAE — Servicos Autbnomo de Agua e Esgoto, IPASMA —
Instituto Previdéncia e Assisténcia dos Servidores do Municipio de Aracruz e Camara Municipal de

Aracruz, em conformidade com a Lei Complementar Federal n°® 156, de 28 de Dezembro de 2016,
conforme especificagbes constantes do Anexo | (Formulario “Especificagbes e Cotagao de
Precos”) e Anexo Il "Termo de Referéncia e Planilha Orgamentdria Estimativa" do Pregéo
Eletrénico n° 000/2019, parte integrante deste contrato para todos os efeitos, independente de

transcrigao.
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12-0 presente CORtiats réferé-se ao LOTE X do Edital de Preg&o Eletrénico n°000/2019.

1.3 - O objeto deste contrato tera como Orgdo Gestor a Secretaria Municipal de XXXXXXXX.

1.4. DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS

1.4.1 IMPLANTAGAO (Configuragio, instalagdo, migragido de informagdes e habilitagdo do
sistema para uso)

1.4.1.1. A conversao/ migragao e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes
dos sistemas em uso sdo de responsabilidade da empresa proponente, com disponibilizacédo dos
mesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja migragcdo, configuracdo e parametrizagdo sera

realizada. Estes custos deverdo compor a proposta da licitante e constar de sua planilha de precos;

1.4.1.2. A migragdo compreendera a conclusédo da alimentacdo das bases de dados e tabelas para

permitir a utilizacdo plena de cada um dos softwares e aplicativos;

1.4.1.3. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a
implantacdo efetiva do Sistema é de responsabilidade da CONTRATANTE, com o suporte da

empresa provedora do Sistema;

1.4.1.4. Considera-se necessaria a migragéo efetiva dos seguintes dados:

a) Informacgdes pertinentes ao exercicio corrente, areas contabil, orgamentaria e financeira;
b) Informagdes pertinentes acerca de licitagbes e contratos ndo extintos;

c) Informagbes necessarias da area de arrecadagdo e divida ativa, no que se refere a
administracdo do executivo fiscal municipal;

d) Informacdes histéricas acerca da area de recursos humanos;

1.4.1.5. A migracao de informagdes, até a data de execugao desta fase sdo de responsabilidade de
cada empresa fornecedora dos softwares, cabendo a Administagao Publica a disponibilizacdo dos

backups em formato legivel das atuais bases de dados, e a posterior conferéncia dos dados;

1.4.1.6. A Contratante ndo dispde de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecimento as
empresas vencedoras da licitagdo, devendo as mesmas migrar/converter a partir de cépia de

banco de dados a ser fornecida.
1.41.7. As atividades de saneamento/correcdo dos dados sao de responsabilidade da

CONTRATADA com a orientagao da equipe de migragao de dados das CONTRATANTE.
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1.4.1.8. A CONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de uma

base de dados completa, caso seja de seu interesse.

1.4.1.9. A CONTRATADA devera executar programas extratores e de carga, tantas vezes quantas

forem necessarias, até a conclusdo da migragéo.

1.4.1.10. A migragdo ndo pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de

consisténcia ou de seguranca.

1.4.1.11. Durante o prazo de implantagéo, para cada um dos sistemas licitados, quando couber,

deverao ser cumpridas as atividades de configuragao de programas;

1.4.1.12.Na implantacdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando

couberem, as seguintes etapas:

a) adequacgao de relatérios, telas, layouts e logotipos;

b) configuracgao inicial de tabelas e cadastros;

c) estruturacdo de acesso e habilitacées dos usuarios;

d) adequagdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo
CONTRATANTE;

e) ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel simultaneamente.

1.4.1.13. A implantagdo compreende em realizar a instalagdo, configuragdo e treinamento de
usuarios. A configuragdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso
pela CONTRATANTE e que atendam a legislagdo Estadual e Federal, ficando facultado as
proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data

de abertura do certame, visando a formatagéo de sua proposta;

1.4.1.13. A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informatica e de areas
afins para dirimir duvidas. Para acompanhar e fiscalizar a execugcao dos servigos e decidir as
questdes técnicas submetidas pela empresa contratada, registrando em relatério as deficiéncias
verificadas, encaminhando notificagbes a empresa contratada para imediata corregdo das

irregularidades;

1.4.1.14. Todas as decisGes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos

trabalhos e que impliqguem em modificagdes ou implementagbes nos planos, cronogramas ou
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atividades pactualfé’“d&vetss” ser previa e formalmente acordados e documentados entre as

partes.

1.4.1.15. A empresa contratada e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre os dados
e informagdes do objeto da prestagédo de servigos ou quaisquer outras informagdes a que venham
a ter conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no contrato,
respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do

contrato.

1.4.1.16. A CONTRATANTE devera documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema e
parametros de configuragdo, bem como fica obrigada a conferir todas as intervengdes feitas no

sistema pela Contratada antes de liberagéo para o uso.

1.5. TREINAMENTO E CAPACITAGAO
1.5.1. O treinamento e capacitacao iniciais, a realizar-se durante a fase de implantacdo. A empresa
vencedora devera apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a
capacitagdo dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas
funcionalidades de cada um dos sistemas/programas novos, abrangendo os niveis funcional e
gerencial, o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

b) Publico alvo;

c) Conteudo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;

e) Carga horaria de cada médulo do treinamento;

f) Processo de avaliagdo de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides, fotos,

etc.);

1.5.2. O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitagdo para suporte aos usuarios,
aspectos relacionados a configuragdes, monitoragdo de uso e permissdes de acesso, permitindo
que a equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou providenciar a

abertura de chamado para suporte pela proponente.

1.5.3. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com numero de participantes

compativel eficaz ao aproveitamento e assimilagdo de conhecimento dos participantes/treinandos;
1.5.4. Devera ser fornecido Certificado de Participagcao aos servidores que tiverem comparecido a

mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.
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1.5.5. Os equipamentos necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacitagdo seréo
fornecidos pela Contratante, podendo esta utilizar-se das dependéncias da CONTRATANTE,
devendo em todo caso haver disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para

testes.

1.5.6. O treinamento devera ser realizado dentro do periodo de implantagdo, em carga horaria e

com métodos suficientes a capacitagao para normal uso do ferramental tecnoldgico a ser fornecido.

1.6 SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO
1.6.1. Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico, no
horario das 08:00 as 12:00 horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as sextas feiras,
através de técnicos habilitados com o objetivo de:
a) esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizagao dos sistemas;
b) auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de
operagao, queda de energia ou falha de equipamentos;
c) orientar os servidores na operagao ou utilizagdo dos sistemas em fungéo de substituicao
de pessoal, tendo em vista demissdes, licengas, mudangas de cargos, etc.
d) auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas

relacionadas a utilizagdo dos sistemas.

1.6.2. O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, CHAT, VOIP, e-mail, internet, pelo
préprio sistema, através de servicos de suporte remoto ou local, neste Ultimo caso, nas
dependéncias da CONTRATANTE.

1.6.3. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o

devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

1.6.4. Podera a contratante chamar a central de atendimento da provedora via linha telefénica,

hipétese em que os custos com as ligagdes serao suportados pela CONTRATANTE;

1.6.5. Atendimento técnico via conexdo remota e atendimento técnico local:
d) constatando a proponente ser necessario o atendimento local especializado, deve
primeiramente verificar a solugdo do problema via conexdo remota. Nao sendo resolvido
e necessitando a vinda de um técnico especializado a mesma devera apresentar
orcamento para ser aprovado pela contratante antes do envio do técnico. Os servigos

realizados via conexdo remota n3o terdo custos.
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os'Féf&TidoE €&tvicos serdo pagos por hora técnica solicitada e autorizada, estando
aqui inclusos os servicos de capacitagdo e treinamento, pds-implantacdo, operagdo do
sistema e outros que exijam profundo conhecimento sobre os aplicativos.

f)erros, inconformidades causadas pelos usuarios dos softwares da CONTRATANTE, ou
por fatores alheios aos aplicativos (virus e afins) serdo pagos por hora técnica autorizada

e efetivada.

1.7 SERVIGOS DE DEMANDA VARIAVEL

1.7.1. Servicos de capacitacido pés-implantacdao e Atendimento Técnico local:

Apos a fase de implantagéo, havendo necessidade, decorrente de novas releases dos softwares e/
ou rodizio de pessoal, a Administragdo podera convocar a proponente para efetivagido de programa
de treinamento/re-treinamento de usuarios. Estes treinamentos serado realizados em ambiente a ser

fornecido pela CONTRATANTE, e serdo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.

O Atendimento técnico local representa atividades a serem desempenhadas pelos técnicos da
CONTRATADA a pedido da CONTRATANTE para intervencao local para prestagdo de servigos
referentes aos sistemas objeto do contrato e serdo realizados em ambiente a ser fornecido pela

CONTRATANTE, sendo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.

1.7.2 Customizagao de softwares e Consultoria:
Entende-se por customizagdo os servicos de pesquisa, analise, desenvolvimento, avaliagdo de
qualidade e homologacao de softwares, por solicitagdo da contratante, a ser orgada e paga por
hora técnica. Nestes servicos estdo compreendidos, dentre outros, a implementacado de novas te-
las, relatérios e outras especificidades ndo abrangidas nas descrigbes obrigatdrias minimas dos
programas/modulos constantes do termo de referéncia. Da mesma forma, por consultoria entende-
se 0s servigos técnicos especializados em analise, pesquisa, desenvolvimento de calculos e outras
atividades especializadas a serem realizadas por especialistas por solicitagdo da contratante, a ser
orcada e paga por hora técnica.
|

1.8 SERVIGOS DE MANUTENGAO
1.8.1. Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera executar os servigos continuos de
manutencédo legal e corretiva dos sistemas contratados, incluindo as seguintes atividades:

a) Manutencao corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados

pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a

telas, regras de negécio, relatérios e integragdo, com prazo maximo de até 10 (dez) dias

Uteis para conclusao;
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b Manuté”ﬁéﬁ%”‘fe@?l’b'em caso de mudanga na legislagdo, plano de contas, banco de
dados, entre outros, sera elaborada uma programacao para atendimento as mudancas

ocorridas, sem prejuizos a operagao do sistema, durante vigéncia contratual.

1.8.2. A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizagdo de versao de todos os sistemas,
sempre que necessario para atendimento da legislacdo federal vigente e das normas e
procedimentos do Tribunal de Contas da Unido e do Estado do Espirito Santo, sem quaisquer

6nus adicionais para o CONTRATANTE, durante a vigéncia contratual.

1.9. As demais especificagbes dos servigcos encontram-se dispostas no anexo Il (Termo de

Referéncia) do Edital.

1.10. A Contratada sera responsavel pela execug¢do dos servigos, objeto deste instrumento

contratual, pelo preco proposto e aceito pelo Contratante;

1.11. A Contratada devera observar rigorosamente as instrugdes do preposto da Secretaria

competente no que tange ao controle de qualidade dos servigos prestados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA E DA GARANTIA CONTRATUAL
DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

2.1. A presente licitagao realizar-se-a no ano de 2019, entretanto, a assinatura do contrato,
bem como o inicio dos servigos ocorrerao apenas no primeiro semestre de 2020. Entretanto,

por determinacao legal, indicamos a dotagao referente ao exercicio de 2019:

a

%,

SEMAD
Orgao 017 Secretaria Municipal de Administracdo e
Recursos Humanos
UNIDADE ORCAMENTARIA 001 secretaria municipal de administragdo e
recursos humanos
DOTACAO 1025
CLASSIFICACAO FUNCIONAL 04.122.0040.2.0007 administragéo e
manutencéo da unidade
ELEMENTO 3.3.90.39.00 outros servigos de terceiros —
pessoa juridica
SUB-ELEMENTO 3.3.90.39.49  servigcos de processamento de
dados
RECURSOS ORDINARIOS 1.001.0000
SEMFI
CLASSIFICACAO FUNCIONAL | 04.123.0007.2.0016
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NATUREZA DA DESPESA 3.3.90.39.00
DOTACAO 224
VINCULO 1.001.0000
CLASSIFICACAO FUNCIONAL 04.129.0007.2.0017
NATUREZA DA DESPESA 3.3.90.39.00
DOTACAO 227
VINCULO 1.001.0000

_ CGM - CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO

DOTACAO _ 140
CLASSIFICACAO FUNCIONAL 04.126.0048.1.0017 — Implantagcdo do Sistema de

Acesso a informacao eletrnica.

NATUREZA DA DESPESA 3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiros —
Pessoa juriica.
VINCULO 1.001.0000 — Recursos Humanos
SEMSU
DOTACAO 1061
VINCULO 1.0001.0000
CLASSIFICACAO FUNCIONAL 041220048
NATUREZA DA DESPESA 33903900

2.2. No recebimento da Ordem de Servicos, a CONTRATADA devera apresentar o

comprovante de caugdo de garantia de execugao, no percentual de 5% (cinco por cento)

sobre o valor contratual, podendo optar por uma das modalidades:

a) Caucado em dinheiro ou Titulos da divida publica, devendo este ter sido emitido sob a forma

escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custédia autorizado

pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido
pelo Ministério da Fazenda (em conformidade com a Lei n® 11.079 de 30/12/04);

b) Seguro garantia;

c¢) Fianca Bancaria (caput e § 1° do art. 56 da Lei 8.666/93).

2.3. Ocorrendo aumento no valor contratual por acréscimo de servicos, de acordo com a Lei, a

CONTRATADA devera proceder ao reforgo da garantia inicial no mesmo percentual

estabelecido.
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autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n°
8.666, de 1993.

5. A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apés a emissao do Termo de
Recebimento Definitivo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E DA FORMA DE PAGAMENTO

3.1. O Contratante pagara a Contratada pela execu¢ao dos servigos previstos no(s) LOTE(S) X

do Edital de Pregéo Eletronico n°000/2019 o valor mensal de R$ e total de R$
( ) referente ao servigo de instalagdao, treinamento e migrag¢dao do
sistema e o valor mensal de R$ e total de R$ ( ) referente ao

servico de manutencdo e suporte técnico dos sistemas, conforme tabela abaixo. (preencher
linhas de acordo com o 6rgéo ordenador de despesas - CGM; SEMAD; SEMFI ou SEMSU,

consoante tabela constante no item 1.2.1 do Edital — e excluir as demais linhas)

SISTEMA DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL

Orgao
Item Qtd |Un. Descrigao / Especificagdes minimas Xﬁ:grio Valor total responsavel pelo
custeio
LOTE 01 (UNICO)
1 IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR AREA PARA A
PREFEITURA MUNICIPAL
IMPLANTAGAO DO SISTEMA

Servigos de Implantagdo dos sistemas, migragao CGM; SEMAD;
1.1 12 |Servico |de dados e treinamento dos usuarios para a SEMFI e SEMSU

Prefeitura Municipal de Aracruz

CONTABILIDADE PUBLICA

192 12 |Meses PLANEJAMENTO E ORCAMENTO SEMFI

ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO SEMFI
13 |12 |Meses |gNANCEIRA )
14 12 |Meses INDICADORES DE GESTAO SEMFI
15 12 |Meses CONTROLE INTERNO SEMFI

RECURSOS HUMANOS

16 12 |Meses FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL SEMAD
17 12 |Meses SAUDE OCUPACIONAL SEMAD
18 12 |Meses ESTAGIO PROBATORIO SEMAD
19 12 |Meses AVALIACAO DE DESEMPENHO SEMAD
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110 12 |Meses RECRUTAMENTO'E SELECAO SEMAD
111 12 Meses PONTO ELETRONICO SEMAD
SUPRIMENTOS
112 12 Meses COMPRAS E LICITACOES SEMSU
113 12 Meses INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS SEMSU
114 12 Meses PATRIMONIO SEMSU
115 12 Meses ALMOXARIFADO SEMSU
116 12 Meses CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS SEMSU
PORTAL
117 12 Meses PORTAL DA TRANSPARENCIA CGM
118 12 Meses PORTAL DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO CGM
119 12 Meses PROCESSO DIGITAL CGM
1.20 12 Meses SERVICOS PUBLICOS CGM
APLICATIVO MOBILE

121 12 Meses APP (APLICATIVO ANDROID e IOS) CGM; SEMAD;

) SEMF| e SEMSU.

FISCAL

1922 FISCALIZAQAO FAZENDARIA SEMFI

) 12 Meses
1.23 12 Meses SIMPLES NACIONAL SEMFI
124 12 Meses ESCRITA FISCAL ELETRONICA SEMFI
195 12 Meses ISSQN BANCOS SEMFI
1.26 12 Meses NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS SEMFI

TRIBUTARIO

1927 12 Meses ARRECADACAO SEMFI
1.28 12 Meses IPTU E TAXAS SEMFI
1.29 12 Meses RECEITAS DIVERSAS SEMFI
130 ISSQN E TAXAS SEMFI

) 12 Meses
1.31 12 Meses OBRAS E POSTURAS SEMFI
132 12 Meses ITBI E TAXAS SEMFI
133 12 Meses DIVIDA ATIVA SEMFI

GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS E DATA CENTER
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MODUL'S INTEGRADO DE GED CGM; SEMAD;
1.34 12 |Meses SEMFI| e SEMSU.

PROVIMENTO DE DATA CENTER CGM; SEMAD;
1.35 12 Meses SEMFI e SEMSU.
Subtotal Item 1
2 IMPLANTA(;AO'E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR AREA PARA O SAAE

- SERVICO DE AGUA E ESGOTO DE ARACRUZ
IMPLANTAGAO DO SISTEMA

Servigos de Implantagdo dos sistemas, migragao CGM; SEMAD;
2.1 12 |Servigo |de dados e treinamento dos usuarios para o SAAE SEMFI e SEMSU.

- Servico de Agua e Esgoto de Aracruz.

CONTABILIDADE PUBLICA

29 12 |Meses PLANEJAMENTO E ORCAMENTO SEMFI

ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO SEMFI
2.3 12 [Meses I \NANCEIRA

RECURSOS HUMANOS
24 |12 |Meses FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL SEMAD

SUPRIMENTOS
25 12 |Meses COMPRAS E LICITACOES SEMSU
26 12 |Meses INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS SEMSU
27 12 |Meses PATRIMONIO SEMSU
28 12 |Meses ALMOXARIFADO SEMSU
PORTAL

2.9 12 |[Meses  |PORTAL DA TRANSPARENCIA CGM
Subtotal Item 2

IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR AREA PARA O

3 FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ARACRUZ
IMPLANTAGAO DO SISTEMA

Servigos de Implantacdo dos sistemas, migragao CGM; SEMAD;
3.1 12 |Servico |de dados e treinamento dos usuarios para o Fundo SEMFI e SEMSU.

Municipal de Saude de Aracruz.

CONTABILIDADE PUBLICA

39 12 |Meses PLANEJAMENTO E ORGCAMENTO SEMFI

ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO SEMFI
3.3 12  |Meses FINANCEIRA

RECURSOS HUMANOS
3.4 |12 |Meses |FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL | | SEMAD
SUPRIMENTOS
3.5 12 |Meses |PATRIMONIO | | SEMSU
PORTAL
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3.6 112 |Meses ~|PORTAL'DATRANSPARENCIA CGM
Subtotal Item 3
4 [MPLANTA(;AO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR
AREA PARA O IPASMA - INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE ARACRUZ
IMPLANTAGAO DO SISTEMA

Servigos de Implantagdo dos sistemas, migragao CGM; SEMAD;
4.1 12 |Servico |de dados e treinamento dos usuarios para o SEMFI e SEMSU.

IPASMA.

CONTABILIDADE PUBLICA

4.2 12 |Meses PLANEJAMENTO E ORCAMENTO SEMFI

ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO SEMFI
4.3 12 Meses FINANCEIRA
RECURSOS HUMANOS
4.4 |12 |Meses |FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL SEMAD
SUPRIMENTOS
45 12 |Meses COMPRAS E LICITACOES SEMSU
4.6 12 |Meses INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS SEMSU
47 12 |Meses |PATRIMONIO SEMSU
PORTAL
48 |12 |Meses |PORTAL DA TRANSPARENCIA CGM
Subtotal Iltem 4
5 I]VIPLANTA(;AO E FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS POR

AREA PARA A CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE ARACRUZ
IMPLANTAGAO DO SISTEMA

Servigos de Implantagdo dos sistemas, migragao CGM; SEMAD;
5.1 12 |Servico |de dados e treinamento dos usuarios para a SEMFI e SEMSU.

Camara Municipal de Aracruz.

CONTABILIDADE PUBLICA

52 12  |Meses PLANEJAMENTO E ORCAMENTO SEMFI

ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO SEMFI
5.3 12 |Meses FINANCEIRA

RECURSOS HUMANOS
54 |12 |Meses |FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL | SEMAD
SUPRIMENTOS
55 12 |Meses |COMPRASE LICITACOES SEMSU
56 12 |Meses INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS SEMSU
5.7 12 |Meses PATRIMONIO SEMSU
PORTAL

5.8 12 |[Meses  |PORTAL DA TRANSPARENCIA CGM
Subtotal Item 5
6 | SERVICOS SOB DEMANDA
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Servigos “de” " °tréinamento,  capacitacio e CGM;  SEMAD;
6.1 89 |Hora atendimento  técnico local eventual, pds SEMFI e SEMSU.
implantagéo.
Servigos técnicos especializados de consultoria, CGM; SEMAD;
6.2 435 |Hora customizagao e personalizagdo dos sistemas para SEMFI e SEMSU.
atender demandas especificas do contratante.

Subtotal Item 6

VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO R$

3.1.1. O pagamento referente a instalagao, treinamento e migragdo do sistema sera efetuado
mensalmente, de acordo com o cronograma fisico-financeiro apresentado pela empresa em sua
proposta e apds a emissdo do atestado de execucao dos servigos feito pelo Fiscal do contrato,
devendo a contratada proceder a abertura de um processo de solicitagdo de pagamento no
protocolo, localizado na sede desta Prefeitura, sito na Avenida Moroba n° 20, Bairro Moroba,
Aracruz-ES, encaminhando a nota fiscal/fatura para pagamento, que ocorrera de acordo com as
normas vigentes no Pais, nos termos do artigo 40, inciso XIV, alinea "a" da lei 8.666/93. O
pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da abertura do

processo.

3.1.2. O pagamento mensal do servigo referente a manutengdo e suporte técnico dos
sistemas sera a partir do término dos servigos referentes a instalagado, treinamento e migragdo do
sistema, conforme cronograma fisico-financeiro apresentado pela empresa em sua proposta,
devendo a empresa proceder a abertura de um processo de solicitacdo de pagamento no
protocolo, localizado na sede desta Prefeitura, sito na Avenida Moroba n° 20, Bairro Moroba3,
Aracruz-ES, encaminhando a nota fiscal/fatura para pagamento, que ocorrera de acordo com as
normas vigentes no Pais, nos termos do artigo 40, inciso XIV, alinea "a" da lei 8.666/93. O
pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da abertura do

processo.

3.2. As parcelas serao distribuidas de acordo com as seguintes regras:
a. Servicos de Implantagdo: o0s servigos de implantagdo dos sistemas serdo pagos
mensalmente, de acordo com o cronograma de execugao.
b. Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servigos mensais: serdo pagos
de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, apds os servigcos de

implantacgao;
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SerV| 68 °S6b™Démanda Variavel: os servicos ofertados por hora técnica (sob

demanda) serdo pagos de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més

anterior ao més do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais.

3.3. O pagamento a CONTRATADA somente ocorrera mediante a comprovacdo de sua

regularidade fiscal, a ser certificada pela apresentagdo dos documentos exigidos na lei 8.666/1993.

3.4. Para a efetivagao do pagamento sera observado o disposto no art. 34 da Lei 10.833/03, que
incluiu as Sociedades de Economia Mista no art. 64 da Lei 9.430/96 regulamentada pela I.N
480/2004 e complementada pela IN 539/2005. Na Nota Fiscal devera ser destacada a retengéo na
fonte dos impostos e contribuicbes federais e, em caso de isengdo, devera ser enviado

comprovante.

3.5. Ocorrendo erros na apresentacdo das Notas Fiscais, as mesmas serdao devolvidas a
CONTRATADA para correcéao, ficando estabelecido que o atraso decorrente deste fato implicara
em postergacdo da data do pagamento, por igual numero de dias, sem que isto gere encargos

financeiros para a Prefeitura de Aracruz.

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE
4.1. Os pregos serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data de

apresentacao da proposta.

4.2. Em caso de prorrogacdo de vigéncia, o preco dos servigos podera ser reajustado apds cada
12 (doze) meses, tendo como marco inicial a data da assinatura do contrato, pelo IGPM ou o indice

oficial que vier a substitui-lo.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRAZOS
5.1. Apds a assinatura do contrato, a Administragdo emitira a Ordem de Servigos com, no maximo,
10 (dez) dias, devendo a contratada, quando do recebimento do referido documento, apresentar

garantia contratual, nos termos previstos neste documento.

5.2. O presente contrato vigorara pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado, desde que plenamente justificado, atendendo aos interes-
ses e conveniéncia da Administragao, limitado a 48 (quarenta e oito) meses, na forma do Art. 57, IV

da Lei 8.666/93 e suas alteragdes.

5.3. O prazo para execugao dos servigos de desenvolvimento, instalagdo, implantagdo, migragéo
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de dados, customiZ4¢56. ataetrizacio, adaptagéo, ajustes da solugdo, treinamento de usuarios
e corpo técnico de informatica sera de, no maximo, 12 (doze) meses, devendo a empresa iniciar

0s servigos no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da expedigdo da Ordem de Servigos.

5.4. O prazo para execugao dos servigos de manutengao técnica, manutengéo legal e suporte téc-

nico sera de 12 (doze) meses, a contar da finalizacao dos servigos constantes do item 5.3.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDIGOES DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

6.1. Os servigos de instalagdo e configuragdo do sistema serdo executados nos equipamentos for-
necidos pela Prefeitura Municipal de Aracruz, IPASMA, SAAE e Camara Municipal de Aracruz, com
cadastramento e preparagéo das bases de dados e dos modulos existentes do programa, com aci-
onamento dos comandos e conexdes necessarios, deixando o sistema em pleno funcionamento,
sendo responsabilidade da CONTRATADA arcar com todas as despesas necessarias de estadia,
transporte e alimentagao dos seus técnicos até o pleno funcionamento do Software em cada locali-
dade.

6.2. O servico sera considerado como realizado e acabado mediante a aceitagédo pela Fiscalizagédo
da Prefeitura Municipal de Aracruz, IPASMA, SAAE e Camara Municipal de Aracruz a qual se con-

cretizara mediante aceite na Nota Fiscal correspondente ao servigo executado.

6.3. O recebimento definitivo dos servigos sera considerado como realizado, depois de verificada a
compatibilidade entre o objeto contratado e o fornecido, bem como a qualidade e a integridade in-
cluindo os ajustes necessarios, sendo desatendida qualquer determinagéo, o fiscal solicitara a
CONTRATADA o refazimento dos servigos de instalagéo e configuracdo do mesmo, estabelecendo

0 prazo necessario para a sua execugao.

6.4. O recebimento definitivo dos servigos sera considerado como concluido mediante a aceitagéo
pela Fiscalizagdo da Prefeitura Municipal de Aracruz, IPASMA, SAAE e Camara Municipal de
Aracruz a qual se concretizara mediante aceite na Nota Fiscal correspondente ao servigo

executado;

6.5. Se a qualidade dos servigos executados nao corresponder as especificagbes do Edital e seus
anexos, nao sera aceito e a licitante devera refazer os mesmos, quando o caso, e aplicando-se as

penalidades cabiveis.

6.6. O inicio da prestagao de servigos se dara somente apds apresentagdo da cépia reprografica

da ordem de Servigos.
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661 A Ordem d&"SENiEs devera conter a identificagdo da unidade requisitante, indicagdo
expressa dos numeros do Pregdo Eletrénico, do contrato, do processo, identificacdo da

Contratada, as especificacdes do objeto, quantidade, data, horario e endereco de entrega.

6.6.2. A Ordem de Servigo sera expedida por qualquer meio de comunicagdo que possibilite a
comprovacao do respectivo recebimento por parte da Contratada, inclusive fac-simile e correio

eletrénico.

6.7. E de responsabilidade da contratada e correrdo por conta dela todas as despesas de seguros,
transporte, frete, tributos, alimentacao, encargos trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da

prestacédo dos servigos objeto da licitagao.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO
7.1. A execucgao dos servicos e contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelas entidades
contratantes, nos termos do Artigo 67° da Lei n.° 8.666/93, que devera atestar a execugéo dos

servigos conforme contratado.

7.2. Cada entidade designara formalmente o servidor ou servidores para acompanhar e fiscalizar

a execugao dos servigos e contrato.

7.3. A fiscalizagao nao exclui e nem reduz a responsabilidade da empresa licitante, até mesmo pe-
rante terceiro, por qualquer irregularidade, inclusive resultante da ma execugéo dos servigos e, na
ocorréncia desta, nao implica co-responsabilidade do licitante ou de seus agentes e prepostos (Art.

70 da Lei n° 8.666/93, com suas alteragdes).
7.4. A fiscalizacdo da execugdo do objeto sera feita pelo CONTRATANTE, através de seus repre-
sentantes, de forma a fazer cumprir rigorosamente as especificagdes, prazo, proposta e condigbes

estabelecidas.

7.5. A fiscalizagao verificara o cumprimento das especificagdoes e aplicagdes, bem como a quanti-

dade, qualidade e aceitabilidade dos servigos.

7.6. A fiscalizagdo podera a qualquer tempo, solicitar a substituicdo de elementos da equipe contra-

tada, mediante justificativa.

CLAUSULA OITAVA- DA SUBCONTRATAGAO
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vedada a sUib“&8htt&ta¢so total ou parcial da execugdo dos servigos objeto deste Contrato.

CLAUSULA NONA - DA ASSINATURA DO CONTRATO

9.1 - Para efetivar a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Contratada devera
apresentar o comprovante de situagdo regular perante a Fazenda Publica Federal, Municipal e

Estadual, da sede do licitante e regularidade com a Seguridade Social — CND.

9.2 - Quando o adjucatario, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo
apresentar a situagdo regular ou se recusar a assinar o contrato, sera convocada a licitante
subsequente, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma que
atenda ao edital, com vistas a celebragdo da contratagdo, em conformidade com o artigo 4°,
inciso XXIII da Lei 10.520/02.

9.3 — Apds a assinatura do contrato, a Administracdo emitira a Ordem de Servigcos com, no
maximo, 10 (dez) dias, devendo a contratada, quando do recebimento do referido documento,

apresentar garantia contratual, nos termos previstos neste instrumento.
CLAUSULA DECIMA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
10.1 - DA CONTRATADA
A. Cumprir o cronograma de instalagédo, implantagao e treinamento do sistema informatizado
de gestéo publica, conforme as etapas relacionadas no objeto especificado, no prazo esta-
belecido, de acordo com o cronograma apresentado pela empresa em sua proposta.
B. Acompanhar os testes de pleno funcionamento com os técnicos da contratante.
C. Executar a migragédo das informagdes e o aproveitamento, pelos modulos aplicativos ora
contratados, de dados histéricos e cadastrais informatizados da Contratante, até a implan-
tagcéo do sistema informatizado de gestéo publica, disponibilizados pela contratante, na for-

ma acordada com esta, em meio eletronico.

D. Solicitar junto a contratante, por escrito, a prorrogacdo do prazo determinado para cada

etapa prevista, caso ocorram atrasos causados por motivos atribuiveis a contratante.

E. Garantir que o sistema e suas respectivas atualizagbes entregues e instaladas desempe-
nhem todas as funcbes e especificagdes previstas na proposta técnica.
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F. Manter a regularidade e a integridade do sistema informatizado, seu sistema gerenciador

de banco de dados, informacdes e “softwares” aplicativos basicos.

G. Tornar disponivel para a CONTRATANTE, versdes evoluidas mediante aperfeicoamentos
das fungdes existentes, implementagdes de novas fungbes e adequagdes as novas tecno-
logias buscando o aperfeigoamento constante do produto, visando preservar o investimen-
to da CONTRATANTE e a competitividade do produto no mercado.

H. Tornar disponivel a CONTRATANTE, releases atualizados da versdo do produto sempre
que ocorrer necessidade de correcdes de defeito ou de adaptacdes legais que ndo impli-
quem em mudangas estruturais, arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de novas

fungdes ou novos relatdrios.

I. Promover o treinamento e a capacitacdo dos funcionarios e ou servidores da contratante,

em locais a serem definidos pela mesma.

J. Atender as solicitagbes de esclarecimento de duvidas e solugdo de problemas da contra-

tante.

K. A contratada prestara todo e qualquer suporte a contratante, no sentido de solucionar pen-
déncias relativas a contratagcdo do sistema informatizado de gestédo publica, junto aos 6r-

gaos publicos municipais, estaduais, federais ou privados, caso isto seja necessario.

L. Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscalizagdo dos servigos contratados, colocando a
disposi¢do da Administragdo, sempre que for solicitado, o encarregado geral, facultando o
livre acesso aos registros e documentos pertinentes, sem que essa fiscalizagdo importe, a

qualquer titulo, em responsabilidade por parte do CONTRATANTE;

M. Devera manifestar, por escrito, seu compromisso de manutenc¢do de sigilo, quanto a infor-
macodes ou caracteristicas técnicas de aplicagbes do material da administragdo da Contra-

tante, a qual vier a obter acesso, em razao de sua atuacao.

N. Manter sob absoluto sigilo, todas as informagbes que lhe forem transmitidas, pela Contra-
tante, em razao da execugao do objeto do presente contrato, protegendo-as contra a divul-
gacao a terceiros, ou a seus prestadores de servigos, que no desenvolvimento de suas ati-
vidades tenham necessidade de conhecé-las, instruindo devidamente as pessoas respon-

saveis pelo tratamento de tais informagdes a protegé-las e manter a confidencialidade das
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O. A contratada obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste instrumento e na sua propos-
ta, e em especial:

1. Cumprir os prazos estipulados e demais obrigagdes constantes do Edital e seus ane-
XO0sS;

2. Substituir, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o sistema e ou médulos do sistema
informatizado de gestao publica ndo aceito(s) pelo Contratante, por apresentar defeitos
ou nao atender as especificagdes exigidas;

3. Atender prontamente a quaisquer reclamagdes;

Esclarecer duvidas de carater geral ou especifico quanto a utilizagédo do sistema infor-
matizado de gestéo publica, feitas em dias Uteis e no horario comercial;

5. Executar os servigos, verificagdes técnicas e reparos por meio de técnicos comprovada-

mente especializados, responsabilizando-se pela atuagao.

P. A contratada n&o podera caucionar nem utilizar o contrato para qualquer operagéao finan-

ceira, sob pena de rescisao contratual.

Q. A contratada responsabilizar-se-a, independentemente de fiscalizagdo ou acompanhamen-
to pelo Contratante, pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patrimdnio do con-
tratante ou de terceiros, originados direta ou indiretamente da execugédo do objeto deste
Contrato, decorrentes de dolo ou culpa de seus empregados, prepostos ou representantes,
ficando obrigada a promover o ressarcimento a pregos atualizados dentro do prazo de 30
(trinta) dias, contados a partir da comprovacgéo de sua responsabilidade, ndo o cumprindo,

legitimar o desconto do valor respectivo dos créditos a que porventura faga jus.

R. A contratada ndo podera transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugéo do contrato,

sem prévia e expressa anuéncia da contratante.

S. arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes
a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentagdo e pagamento de diarias, dentre
outros afins, no atendimento a execugao dos servigos descritos neste termo, durante toda

a vigéncia contratual;

T. A contratada devera comunicar imediatamente, por intermédio do gestor do contrato, toda

e qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execug¢éo do contrato.
U. Fornecer aos funcionarios e prepostos, previamente designados pela CONTRATANTE,

treinamento adequado e necessario ao bom funcionamento e operagéo dos sistemas, com
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Qualquer treinamento adicional, decorrente da eventual substituicdo pela CONTRATANTE
de funcionario/preposto ja treinado, podera ser por esse solicitado, mediante prévio orga-
mento e em data a ser estabelecida pela CONTRATADA, de comum acordo com a CON-
TRATANTE;

Constatando-se que o aproveitamento insatisfatério dos funcionarios ou prepostos da
CONTRATANTE decorre de inaptidao do treinador designado pela CONTRATADA, esta
devera promover a sua substituigdo no prazo maximo de 48h (quarenta e oito horas), reini-
ciando-se o treinamento com observancia da carga horaria minima, sem qualquer énus
adicional ao CONTRATANTE.

A CONTRATADA promovera a atualizagdo dos programas, para melhoria de software e
atendimento a legislagéo federal e estadual vigente, de forma automatizada ou por libera-

¢cao de releases.
Fica a empresa vencedora obrigada a fornecer o “layout”’ e o acesso ao respectivo banco
de dados necessarios ao funcionamento das rotinas de autoatendimento em portal do cida-

dao ou integragéo entre outros sistemas.

Apresentar, quando do recebimento da Ordem de Servigos, a garantia contratual.

Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assu-

midas, bem como todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitagao.

- DA CONTRATANTE
Acompanhar, orientar e fiscalizar, diretamente, os servigos prestados pela CONTRATADA,
exigindo o fiel cumprimento dos servigos contratados, competindo-lhe adotar todas as pro-

vidéncias neste sentido;

Supervisionar e avaliar os servigos prestados pela CONTRATADA, com vistas a afericao

da eficiéncia dos resultados das acoes;
Efetuar os pagamentos devidos a contratada, conforme ajustado no Edital e seus anexos;

Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de quaisquer imperfeicées ou irregu-
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laridades HY"EXEEEES Yos servigos contratados, fixando prazo para sua corregao;
E. Designar um servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

F. A CONTRATANTE compromete-se a usar o Software somente dentro das normas e condi-

¢Oes estabelecidas no Contrato e durante a vigéncia do mesmo.

G. Obriga-se a CONTRATANTE a nao entregar o Software nem permitir seu uso por terceiros,
resguardando, da mesma forma, manuais, instrugbes e outros materiais licenciados, man-
tendo-os no uso restrito de seus agentes e prepostos, sendo-lhe vedado copiar, alterar, ce-
der, sublicenciar, vender, dar em locacdo ou em garantia, doar, alienar de qualquer forma,
transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades, onerosas ou gratuitas, provi-
sérias ou permanentes, o Software objeto do presente contrato. De igual forma lhe é veda-
do modificar as caracteristicas dos programas, médulos de programas ou rotinas do
Software, amplia-los, altera-los de qualquer forma, sem a prévia, expressa, especifica e
autorizada anuéncia da CONTRATADA, sendo certo que quaisquer alteragdes, a qualquer
tempo, por interesse da CONTRATANTE, que deve ser efetuada, s6 podera ser operada

pela CONTRATADA ou pessoa expressamente autorizada pela mesma.

H. Disponibilizar um meio de acesso a rede mundial de computadores "INTERNET" (Acesso
Discado, Link Discado, via radio, etc.), ou seja, um computador munido de hardwares para
0 meio de acesso com a internet e softwares de comunicagao sugeridos pela CONTRATA-
DA. Nos casos onde houver filtros de pacotes (FIREWALL) a CONTRATADA devera deter
condigdes técnicas e legais para possiveis alteragdes nos filtros, mantendo, assim, perma-
nente condicbes de uso, com vistas a dar maior agilidade, eficiéncia e seguranga a presta-
¢do do servigo (SUPORTE TECNICO/ MANUTENCAO/ ATUALIZACAO).

I. Na&o utilizar o sistema informatizado de gestdo publica em evidéncia, em quaisquer even-
tos, promogdes ou publicagdes, sem o conhecimento e autorizagédo prévia e por escrito da

contratada.

J. Por a disposicao da contratada, na forma acordada com esta, em meio eletrdnico, os da-
dos histéricos e cadastrais informatizados do Municipio Contratante, até a implantagao do
sistema informatizado de gestéo publica, para conversao e aproveitamento pelos moédulos

aplicativos ora contratados.
K. Estabelecer orientagbes e determinagdes adequadas junto a seus funcionarios e ou servi-

dores ou pessoas as quais venha a ser facilitado o acesso, no sentido de que os materiais
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modo a ndo violar qualquer dos compromissos aqui estabelecidos relativos ao uso, prote-
¢ao e seguranga de todo o sistema. No caso de alguma violagdo se consumar contra a sua
vontade e sem seu conhecimento prévio, a contratante dara conhecimento dos fatos a con-

tratada, além de empreender as agbes necessarias no sentido de sustar ou anular a situa-

¢éo de violagao.

Formar as equipes para atuarem com os consultores da contratada no processo de implan-

tacéo, preferencialmente em tempo integral.

. Informar e manter atualizado junto a contratada nome e telefone do gestor do contrato e

seu substituto.

. A CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA a alteragédo nas legislagdes fede-

ral, estadual e municipal, encaminhando o diploma legal anterior e o novo, informando a
data de sua publicacao e o inicio de sua vigéncia. A CONTRATADA de posse dessas infor-
macobes fara uma analise técnica e apresentara uma estimativa do esforgco e prazo para a
entrega da versao do software adequada a alteragédo, sempre respeitando sua metodologia
de desenvolvimento. A CONTRATANTE se compromete, ainda, a atuar como interlocutora
da CONTRATADA, quando necessario, junto aos 6rgaos reguladores/fiscalizadores, para

dirimir dividas técnicas e/ou pedidos de esclarecimentos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1 - Havendo interesse publico, o presente contrato podera ser rescindido de pleno direito,

independentemente de notificagao judicial, ndo importando com isso, no pagamento de qualquer

indenizagao a Contratada.

11.2. Constituem motivos para a rescisdo as situagdes referidas nos artigos 77, 78 e 79 da Lei

Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragbes, situagcdes nas quais ficam

reconhecidos os direitos da Administragao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES TRABALHISTAS E DOS ENCARGOS

SOCIAIS.

12.1 - A Contratada, cabem os recolhimentos em favor da Previdéncia Social e os dnus inerentes

as obrigagdes trabalhistas de acordo com as normas da Consolidagéo das Leis do Trabalho.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
13.1 - A Contratada devera observar rigorosamente as condigbes estabelecidas para a execugéo
do objeto do edital, sujeitando-se as penalidades constantes no artigo 7° da Lei n°. 10.520/2002 e

nos artigos 86 e 87 da lei n°. 8.666/1993 e suas alteragdes, a saber:

13.1.1 - multas - nos seguintes casos e percentuais:

a) por atraso injustificado na execugdo do Contrato/Ordem de Servigo até 30 (trinta) dias: 0,3%
(trés décimos por cento) ao dia sobre o valor total contratado;

b) por atraso injustificado na execugédo do Contrato/Ordem de Servigo, superior a 30 (trinta) dias:
15% (quinze por cento) sobre o valor global contratado, com possibilidade de cancelamento da
Nota de Empenho ou rescisao contratual;

¢) por desisténcia da proposta, apos ser declarado vencedor, sem motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro: 15% (quinze por cento) sobre o valor global da proposta;
d) recusa do adjudicatario em assinar/receber o Contrato/Ordem de Servigo, dentro de 05 (cinco)
dias corridos contados da data da convocagéo: 15% (quinze por cento ) sobre o valor global da
proposta;

e) por inexecugdo total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de Servigo: 20% (vinte por

cento) sobre o valor total da proposta ou sobre a parcela ndo executada, respectivamente.

13.1.2 - suspensado temporaria de participagdo em licitagcdo e impedimento de licitar e

contratar com a Administragao:

a) por atraso injustificado na execugéo do Contrato/Ordem de Servigo, superior a 31 (trinta e um)
dias: até 03 (trés) meses;

b) por desisténcia da proposta, apds ser declarado vencedor, sem motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro: até 01 (um) ano;

¢) por recusa do adjudicatario em assinar/receber o Contrato/Ordem de Servico, dentro de até 05
(cinco) dias corridos da data da convocacgéao: até 01 (um) ano;

d) por inexecucéo total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de Servigo: até 02 (dois) anos.

13.2 - declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que podera ser concedida sempre que o

licitante ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

14.1 - O Municipio de Aracruz se reserva o direito de aumentar ou diminuir o objeto da presente
licitacdo, até o limite de 25% (vinte cinco por cento), de acordo com o § 1° do artigo 65 da Lei n.°
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1 - Naquilo em que for omisso, o presente instrumento contratual, reger-se-a pelas Leis n°.

10.520/2002 e 8.666/1993 e pelas condi¢des estabelecidas no Edital de Pregdo Eletrénico n°.
000/2019.

15.2. Este Contrato vincula-se ao Edital de licitagdo que o exigiu e a proposta do licitante vencedor.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICIDADE DO CONTRATO

16.1 - A administragdo Municipal devera publicar o resumo deste Instrumento de Contrato até o
quinto dia util do més subsequente ao més de assinatura, na Imprensa oficial, em conformidade
com o paragrafo unico do artigo 61 da lei 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1 - Para dirimir quaisquer duvidas decorrentes do presente instrumento Fica eleito o Foro da

Comarca de Aracruz - ES, por mais privilegiado que outros sejam.

17.2 - E, por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato em 03 (trés) vias de igual

teor e forma, na presencga de testemunhas.

Aracruz - ES, ..... de .. de 201.........
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